Quito, marzo 25 de 2011

INFORME DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA IMPORTIOMM IMPORTACIONES Y
DISTRIBUCIONES CIA. LTDA., POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2010.

Conforme lo establecen los Estatutos Sociales de la Compafiia, a continuacién informo y
analizo las actividades cumplidas y los resultados obtenidos.

Durante el afio 2010 la empresa continio con el esquema de gestiéon comercial
implementado desde el inicio, lo que implica desarrollar planes de accién destinados a
cumplir con presupuestos y actividades que se programaron para el presente afio.

La principal filosofia fue crear una relacion cercana a los clientes a través de la atencién
personalizada para lograr tener una clientela estable, con el fin de mejorar las ventas,
tanto en la comercializacidn de la mercaderia que la compafiia distribuye, y de esta forma
mantenernos en los primeros puestos dentro del mercado al que nos dedicamos que es
muy competitivo en el Pais

En el afio 2010 la compafiia IMPORTSOMM IMPORTACIONES Y DISTRIBUCIONES CIA.
LTDA. de acuerdo a la planificacion presupuestaria, realizada a inicio de afio, alcanzo las
metas propuestas, en la comercializacién de la mercaderia, lo que nos permitié que el
desenvolvimiento operacional se efectué sin inconvenientes tanto, en {o administrativo
como en {o financiero.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a todos los socios, al sefior Presidente Lic.
Jorge Orellana y a la Sra. Laura Marifo Contadora, por su apoyo incondicional y valiosa
colaboracion en las decisiones y acciones tomadas durante el afio 2010.

Atentamente,
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