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Quito, Enero 2008 

Señores 

Accionistas de la Empresa 

Presente. 

INFORME DE ACTIVIDADES 

Pongo en su conocimiento, los actividades más relevantes de la Empresa en el año 

2007. 

En este año se realizaron importantes actividades en todos los campos, a continuación 

detallo los más relevantes: 

Las actividades mas importantes para la empresa fueron las importaciones, se pudo 

concretar con algunos clientes importantes, desde el año anterior que se contrato a un 

vendedor, los resultados han sido mayores. 

Con nuestro vendedor el Departamento de Ventas realizo varias visitas periódicas a 

todos nuestros clientes a nivel nacional, con el objetivo de recibir sus comentarios y 

poder servirlos mejor con sus pedidos de maquinaña llenado una hoja de 

requerimientos, con esta nueva herramienta estaremos al coniente. 

Cambiamos la exhibición del local, en la parte externa con un nuevo letrero a todo 

color, se modifico el sistema de iluminación, además de una nueva readecuación de y 

exhibición de la maquinaria, organización de oficinas y una limpieza total del local con 

pintura interna y externa, se elaboraron catálogos propios de la Empresa, y estamos en 

casi fodas las guías telefónicas a nivel nacional. 

Salimos en la revista Panificando la misma que ha dado muy buenos resultados, esta 

revista en especializada en la rama de la panificación. 

Tuvimos una muy buena recaudación de cartera vencida. 

Instalamos el televisor para reproducir videos de las maquinas, se contrato a una casa 

que esta realizando un nuevo video de todas nuestras maquinas vendidos. 

Seguimos con la capacitación a nuestro personal del departamento de mantenimiento 

con cursos de electricidad, frío y mecánica en general, dando soporte a nivel nacional 

con una aceptación muy importante. 

Se cambio todo en sistema de seguridad como candados, chapas, cambio de claves, y 
monitoreo. 

Cambiamos el departamento de Contabilidad con el que se pudo mejorar e igualar 
facturación pendiente hasta final de año. 
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El ambiente de trabajo esta muy agradable, donde todo el personal colabora en todos 

los aspectos de la empresa de la mejor manera. 

La página Web esta en construcción y estará lista para el próximo año. 
Se concreto las negociaciones con los Estados Unidos para la importación de 

premezcias que seguro será de mucha importancia y apoyo para la empresa. 

PROYECCIONES 2008 

Proyecto a futuro para este próximo año será de una nueva ampliación del local con 

una sala de exhibición más grande. 

Los empleados seguirán cursos de capacitación para mejorar el servicio de Atención a 
Clientes. 

Se esta viendo la posibilidad de traer nuevas líneas como son las vitrinas, silos, levadura 
fiquida, de chocolates, además de las que ya normalmente traemos. 
Seguiremos con las importaciones de de nuestros clientes mejorando cada día mas en 

lo que se refiere a las importaciones. 

La compañía ha dado cumplimiento a todas las normas de Propiedad Intelectual y no 
tiene acciones legales o juicios por esto concepto. 

Agradezco la confianza entregada en mí. 

Atentamente, 
  

     

   
DIRECCIÓN DE TEC 
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