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Quito, Enero 2006

Sefores
Accionistas de la Empresa
Presente.

INFORME DE ACTIVIDADES

Pongo en su conocimiento, las actlividades mas relevantes de la Empresa en el afio
2006.

En este afo se redlizaron importantes aclividades en todos los campos, a
continuacién detallo los mds relevantes:

Nuestra capacitacidén es continua a todo nuestro personal.

Se coniralo un vendedor debido al crecimiento en el Departfamento de Venias, se
redlizaron visitas periddicas a todos nuesiros clientes a nivel nacional, con el objetivo
de recibir sus comentarios y poder servilos mejor con sus pedidos de maquinaria.

Se mejord la exhibicidn del local, en el sistema de iluminacién, de organizacién de
oficinas.

Como es de todos los afios siempre tenemos clientes nuevos y los anteriores siguen
comprando mds equipos. Logramos capfar clientes importantes como Levapan.
incursionamos con una nueva maquinaria para posieleria, esta empresa se llama
Bakon y se encuentra localizada en Holanda.

PROYECCIONES 2007

A los empleados seguirdn cursos de capacitacion para mejorar el servicio de
Atencién a Clientes.

Recibiremos la visita del Gerente General de una de las empresas proveedoras para
mejorar las politicas de negocios e informacién de nuevos producios.

Proyecto a futuro de un nuevo local en Provincia

Proyeccién de cambio de letreros exteriores, elaboracion catdlogos propios de
la Empresa, publicaciones en guias, revistas y comreo electronico, para afraer a mas
clientela

Se creara la pagina Web para informacion de nuestros clientes

Estamos viendo lka posibiidad de hacer negocios con Estados Unidos poara la
importacion de premezcias.

Agradezco la confianza entregada en mi.

Atentament

CARBONELL P.




