Quito, 10 de marzo de 2017

Sefores:
Accionistas

Presente

De mi Consideracion:

Pango en su conocimiento como establece |a ley de compafias el informe de Gerencia
correspondiente a las actividades econdmicas v juridicas hechas por la empresa Comercializadera
Adeucarpi Cia. Ltda. Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2016.

Seguimos con un ano dificil para nuestra empresa por las medidas econdmicas y politicas tormadas
por parte del Gobierno Central, esto nos tiene muy preocupados, fue un afio de antes de
elecciones donde los clientes se mantuvieron expectantes y muy conservadores, esperando al
proximo afio y ver quien sale de Presidente de |a Repiiblica, a nosotros nos ha tocado tomar
decisiones para poder mantener nuestras ventas y servicios. Las importaciones han disminuido, al
igual que nuestras ventas.

Muestro trabajo fue bastante aceptable teniendo en cuenta gue seguimos con las salvaguardias,
esto ha hecho que todas las mercaderias suban de precio. Nuestro lema que confien en un futuro
mejor, ¥ que vendran nuevos tiempos, por 850 nos esmeramos en la atencion para que se sientan
satisfechos.

Cada dia tenemos mas clientes de otras provincias y nuestro nombre sigue tomando fuerza, es
algo que nos llena de orgullo.

Las ventas de servicios nos ayudaron mucho, este afio fue el mejor de todos, tuvimos un
crecimiento importante.

La venta de mercaderias tuvimos un decrecimiento.

Las utilidades también bajaron.

Con relacion al Seguro Social estamos al dia, al igual que el pago de impuestos y demas
obligaciones sociales.



Detallo a continuacion las actividades mas relevantes de este afio:
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Se hizo el redisefio del logotipo de la empresa, asl como tamhién el nueva farmato para
tarjetas y organizacién de maquinaria con un circuito de demostracion.

Elaboracion de catalogos de la empresa asi como también tripticos, éstos ultimos son
entregados mediante el personal técnico a posibles clientes que se encuentren en las
cercanias de sus labores diarias.

Entrega de tripticos e informacion sobre equipos a diferentes panaderias.

Se Instalé sistemas de misica ambiental y videos en la sala de ventas.

Cambio y mejoramiento de la iluminacion interna como externa de la empresa.

Escuela Movil de panificacion para LEVAPAN DEL ECUADOR

Visita extranjera para capacitacién técnica en hornos al personal de mantenimiento.

En Corporacion Favorita se realizaron remodelaciones y montaje de nuevos locales;
ademas, se mantiene un canvenio para el cambio de iluminacién en cuartos frios.

Curso de Ventas, Servicio al cliente y tramites de importacién para personal
administrativo en la CAMARA DE COMERCIO y CAPEIPI.

Todas las Importaciones se han realizade sin novedades manteniendo los mejores
tiempos.

Apertura de nuevos clientes con un monto de venta importante.

Programacion de mantenimiento de equipos a Franquicias y supermercados.

Seguimos vendiendo a nuestros clientes, en una forma repetitiva.

La facturacién y cobros se han presentado resultados alentadores teniendo una cartera
vencida de muy pocos clientes y valores.

Agradezco la confianza depositada en mi persona y espero que |a empresa siga asi teniendo éxitos
en el futuro.

Atentament
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Carbonell

Gerente General



