INFORME ANUAL DE GERENTE GENERAL PARA LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA COMPANIA SERVICIOS INFORMATICOS Y ENLACES INFOLINK
CIA. LTDA. POR EL PERIODCO 2007

Scflores Socios: '

Por medio de la prosenie compleme clevar a su conocimicnto ¢ infonme de actividades,

llevadas a cabo en ¢l gjencicio ccondmico 2017, contenido en Los sipuienies terminos.

1~

ANTECEDENTES®

l.a Compafila INFOLINK CIA, LTDA. Comened operacioncs el aflo 1996 buscando
salisfacer las necesidades del mercado en las dreas (conoldpicas indicadns en la
constitucitn de la empresa.

A final del periode 2017  se repistrd una UTILIDAD de USD 7786.91 (sicte mil
setecientos ochenta y scis <on 917100 dolares)

CUMPLIMIENTO DE ORJETIVOS

Nucstro principal objctivo ha sido abarcar el sector Corpomtive, la empresa Privada y
Publica, conversando con cada uno de los clientes para ercontrar solucioncs adapables
a sus pecesidades on las drca de servidores, comunicacioncs v seguridad informatica

Laos objetivos han sido buscar aperiura en el mereado emprosarinl, donde se ha generado
soluciones informaticas adocusdes a Ias nocesidndes de cada uno de los elientes con
precios adecuados al mereado, gonerando en cllos satisfaccidn y conflanss que pormite
A ruestri oMprosR «un croeimiento futiro empresg on los ambitos comoncial v
ST,

lLa capacitncion del persomal de la capresa en nuovas tecnologias de las marcas gue
mangjamos ¢n las soluciones para nocstros clientes coano FIP, Microsoll, Symantes,
Linux, 1BM, Lenove, Xcrox, Epson, Ciseo, Adobe entre vlews, ha sido realizada dentro
de los recursos ccondmicos de o empresa.

Incremento de la oferta en el drea de sorvicio a nuestros clicotes 8 pemiitido gencrar los
provecios para la sustentacidn de s cmpresa ¥ la ampliscion de la misma con |a
adhcsion de personal fTjo y ¢n honomaros profiesional cs.

En el &fto 2017, sc ha logrdo encr reuniones de trabajo con neestios proveedores pam
adquirir bucnos precios ¥y mejorar los d fas de erddito,



INFORMACION SOHRE HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS
IMIRANTE FEL ASO 2007

Iin este periodo del afio 2017 habido warios hechos cconomicos que han marcado la
opertividad, liquides, contraccién en las ventas de la empresa

La falia de pagos de los clientes que en algunos casos ha s:doe de 12 moses o crédito,

l<n simtesis hay una contraccion econdmic v fimaneicra on todo ¢ sisloma

Adicional con algunos ¢ lienies nos hemos viste obligedos o cobrar judicialmento.

Pero ante todo esto sc ha corregido los ermomnes cometidos. .

Fstamos impuls=ndo con mayor fecrza 8 las vonias corpordivas privadas.

Cabe rosaltar que ha babido un apoyo total de los socios y Je los empleados para con la
LEmpresa INFOLINK CLA, L'TDA. Por lo cunl agridesca la calaboracion brindada,

Sin mas que informarics, v csporando que cl afio 201 8 hayan moyvorcs dxitos ¢n la emprosa,
Con |a reestructomcion de fa empresa tanio on jo administmtive como on o comencial,

Esperamos que los objetivos a corto y modiano plaso scan cumphidos.
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