" Quito, D.M., marzo del 2009.

INFORME ANUAL DE AD~I",IINISTRACIC’)N A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
DE LA COMPANIA CAMPOAGRO EQUIPOS Y SERVICIOS
CAMPOEQUIP CIA. LTDA.

EJERCICIO FISCAL 2008:

1. Las metas propuestas para el ejercicio econémico materia del informe, relacionados
primordialmente con el area de la comercializacién de los productos, equipos,
magquinarias y servicios, asi como, la consecucion de potenciales clientes en sectores
no explotados o no experimentados, en relacion al objeto social y servicio prestado por
la companiia, fueron apropiadamente verificados. De igual forma se perfecciono el
procedimiento operacional y se formalizo la incorporacion de empleados en la parte
técnica y comercial, lo que permitid un mejor desarrollo y rendimiento tanto en la
venta como en el servicio prestado al cliente.

2. Las disposiciones e instrucciones originadas de la Junta General de Socios, fueron
rigurosamente observadas, en especial, aquellas relacionadas con la distribucion de
utilidades en beneficio de los trabajadores de la empresa; asi como, la instruccién
sobre el pago de los impuestos en relacion con la renta obtenida. Es prudente sefialar
que el propdsito planteado referente al aumento de capital mediante la capitalizacion
de los resultados o utilidades de afios anteriores que, por disposicion y acuerdo de la
Junta General, no han sido repartidas entre los Socios, se concluira antes de concluir el
segundo trimestre del afio 2009.

3. Es indispensable recalcar, como un suceso de preeminencia, por sus incidencias y
connotaciones en el proceso productivo de la empresa, que en el area administrativa
se incorporaron tres nuevas personas para el cargo especificd de comercializacién,
cobranza y recuperacion de cartera; situacion que ha generado excelentes resultados
en el desarrollo de ésta siempre complicada tarea, en particular para con nuestro
nucleo principal de ventas, las empresas, y en general, la actividad floricola.

4. Considerando como referencia los indices del ejercicio econdmico inmediatamente
anterior al que se refiere este informe, es importante mencionar y destacar que se
presentaron los siguientes cambios: :

= f'quwdez 'se estabilizd en un 1.13; B

= -Nivel de Ventas Incremento en un 7.27% en relac:of 'aI afo 2007
»  Margen de Utzlldad Aumento de un 1.07% a u
= . Incremento de Aftifidad: Aumento en 3. 71 veces
= Periodo de Cgbrangas: Mejord de 56 a 55 dias de recuperacién de t;grtera

5. En referencia al destino de las utmdades obtenldas en el ejerc:cno f‘scal 12008, "
después del reparto a trabajadores y pago de impuestos fiscales, lo recomendable,
desde el punto de vista de ésta Gerendia, y salvo mejor criterio de los séfiores Socms,
es que se no se reparta las utilidades obtenidas, ya que dada la situacién econdémica
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-~ -actual generaria una iliquidez de la compafiia, por lo que seria conveniente que se las
acumule para repartirlas en afios posteriores o reinvertirias, subsiguientemente, a
través de un aumento de capital.

6. El objetivo primordial, que se propone a la Junta General, por parte de la
administracion, es persistir en un mejoramiento continuo del servicio que se presta a
los clientes, optimizar los procedimientos de venta y comercializacién de nuestros
productos, perfeccionar el area técnica y, en general, lograr avances efectivos en todos
los aspectos que se relacionan con la venta y servicio posventa. Lo que en esencia
implica, no solo mantener sino afinar nuestro sistema operativo de atencion y
asistencia técnica personalizada, ya sea de manera directa en las instalaciones o
plantaciones del cliente, para la solucion de problemas, inquietudes e inconvenientes
que se presenten; o0 en nuestro centro técnico de atencion. Situaciones que
coadyuvaran a solventar inmediata y oportuna cualquier dificultad que impida un
optimo rendimiento de los equipos y maquinarias suministradas.

De igual forma, se propone implantar un mejor sistema, con mayores y mas creativas
disyuntivas en el area de cartera y cobranza, para de ésta forma alcanzar un éptimo y
mas equilibrado balance de flujo financiero, esto en razén de que la empresa cumple a
cabalidad con sus obligaciones de pagos para con sus proveedores de bienes y
servicios, sin recibir, en muchos casos, el mismo tratamiento por parte de nuestros
clientes.

Las estrategias a seguir deberan estar encuadradas dentro de un contorno netamente
empresarial, orientado a la adquisicion de mejores y mas tecnificados equipos y
maquinarias, al mejoramiento de las ventas, a la eficiencia en el servicio que se
provee, a la capacitacion técnica del personal, a la consecucion de mas y mejores
clientes, y al establecimiento de politicas que nos permitan crecer y optimizar nuestros
recursos, reduciendo costos y gastos e incrementado nuestra comercializacion a través
de un sistema de mercadeo mas 4gil y con resultados mas optimos y eficaces.

7.- Es significativo enfatizar que la empresa vende y suministra equipos, maquinarias,
repuestos y accesorios de reconocidas marcas tanto en el mercado nacional como
internacional, convirtiéndose, por ende, en una protectora de los derechos que incuben
a esas prestigiosas marcas comerciales. Por tanto la empresa observa y cumple las
normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor.
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De los sefores Socios,

Atentamente,

@‘\m .\_nab 5\3
CLARA INES PINZON CORTE
GERENTE GENERAL

CAMPOEQUIP CIA. LTDA.
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