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Sefiores Socios

Pongo a vuestra consideracion, en mi calidad de Gerente General, el Informe Gerencial y los Estados
Financieros correspondientes al ejercicio economico 2008.

Las actividades desarrolladas por la empresa, en el presente ejercicio, permitieron austeramente, al igual
que en el ejercicio anterior, su mantenimiento, mejora de los productos existentes; y, contactos con
proveedores y potenciales nuevos clientes.

El presente, ha sido un ejercicio en el que incrementamos negociaciones con clientes de planta, ya que
nuevas instalaciones no se han ejecutado dado al comportamiento del mercado. Por las razones por
ustedes conocidas hemos debido suspender el desarrollo del nuevo producto, y favorecer mas bien la

estabilidad empresarial y laboral.

Para su mejor informacion detallo algunos aspectos significativos:

ADMINISTRATIVO - LEGAL

- Se cumplié con las obligaciones ante el SRI, tanto en declaraciones y pagos de impuestos
mensuales como en la presentacion de Reportes, con la Superintendencia de Compaiiias,
con el Seguro Social, a excepcion del pago de Fondos de Reserva que conjuntamente el
Municipio que se hard efectivo en los proximos dias; y, con los Trabajadores.

MERCADEO

- Se hizo seguimiento técnico y comercial a nuestros clientes.

- Se trabajé en la base instalada, y negociacion de actualizaciones de versiones.

- Se mantuvo e iniciaron relaciones empresariales de Asociacion de Negocios con:
DURAPOWER Representantes Exclusivos para Ecuador de: Plantronics, Powercom, Panamax,
Amano Cincinati, On-Hold Plus y Mova Disk, en las lineas de Proteccion de Voltaje, UPS,
Telecomunicaciones, Control de Accesos y Personal; y,

CIBERNETICA de Panama, Representante para el Mercado Andino de Bussines Object.

SISTEMAS MULTIMEDIA de Espaiia, Software Libre Administrativo Financiero.

TECNICO

- La direccion y coordinacion de esta area retomé el Gerente General ante el retiro definitivo del
Gerente Técnico, y la austeridad que demandaba el presupuesto.




- Las labores desempefiadas en el 4rea han permitid concluir y/6 avanzar con el desarrollo de
mejoras a los productos existentes, atender a la base instalada y optimizar recursos en la nueva
Implementacion del Sistema SIOR®. El grado de satisfaccion del servicio brindado es de buen
nivel en los clientes.

- El desarrollo del ERP KHUSKA, segun conocimiento de los Socios, debié suspenderse en este
ejercicio.

REPRESENTACIONES

- Mantenemos la Representacion para el Ecuador de UNIFY Co. (USA) y su Regional para
Latinoamérica UNIFY InterAmerica (Panamd), en términos aceptables, a pesar de un descenso
en negociaciones motivadas por la contraccién del mercado informatico.

- Representamos a la empresa colombiana SOFTIND Cia. Ltda. desarrolladora y proveedora de la
Aplicacion ERP “SI-PICS”.

FINANCIERO CONTABLES

- Los Estados Financieros e Informes, a cargo del CPA Marco Garcia M., sustentan en forma
razonable el movimiento econdémico de la empresa.

- La empresa ha comercializado sus productos y servicios, captando negocios en nuestros clientes
habituales y nuevos, alcanzando un ingreso del orden de US$88,391.70, equivalente a un 47%
mayor que en el afio anterior.

- Los resultados operativos positivos nos han permitido atender, de manera oportuna, con
obligaciones frente a proveedores, colaboradores e IESS, lo que inclusive nos permite generar
una utilidad bruta del orden de los US$8,922.74 de la que se deducen: US$1,338.41
correspondiente al 15% de participacion de trabajadores, US$1,992.70 por Impuesto a la Renta,
quedando una diferencia de US$5,591.63 que propongo se restituya el valor de US$2,459,60 a la
Reserva Facultativa, valor que fuera deducido para absorber la pérdida del ejercicio 2007, segin
resolucion de Junta del doce (12) de marzo del 2008; y, la diferencia de US$3,132.03 se
distribuya en dividendos a los Socios, en proporcion a sus participaciones sociales.

- La cartera no representa morosidad. Se mantiene en pardmetros normales, de acuerdo a los
términos de negociacion.

- Los saldos que se reflejan en el Pasivo Corriente corresponden a la gestion normal de la empresa,
que seran cubiertos en el transcurso del 2009.

- Los gastos han sido realizados con marcada austeridad, considerando la necesidad de los
mismos, a fin de producir las razonables economias. De los informes que ustedes poseen habran
podido deducir y por el detalle que expresa, que son los indispensables para el desarrollo de la
actividad de la Compafiia.

RELACIONES LABORABLES

- Con ¢l personal hemos observado peri6dicamente los compromisos establecidos en su
contratacion y las normas legales emanadas por las autoridades correspondientes.

- Debo informar a ustedes que en el presente ejercicio hemos continuando brindando la
oportunidad a estudiantes de nivel medio y superior para que efectiien sus précticas estudiantiles,
colaborando para su movilizacion mensual, gestién con la que cumplimos con un aporte social.

- No han habido incrementos a las remuneraciones, dado la contraccion de negocios y
consecuentemente ingresos, cuestion que ha sido conocida y admitida por el Personal en forma




amplia y categérica por lo que les expreso mi profundo reconocimiento y mi siempre frontal
compromiso de aunar esfuerzos para obtener mejores derroteros.

PROYECCION DE LA EMPRESA

- A través de la comercializacion de productos y servicios existentes; y; fundamentalmente de
nuevos productos, propios y representados, esperamos mejorar nuestra presencia en el mercado,
a pesar de enfrentar una competencia agresiva y enmarcada en procedimientos que no se sujetan
a las normas habituales, que nos haran establecer Planes Estratégicos.

Para concluir, expreso a todos mi reconocimiento por la confianza y colaboracion que me han brindado en
el cumplimiento de mis delicadas funciones, a la vez que, auguro un futuro exitoso para la Empresa.

Cordialmente,




