Quito, 20 de Marzo del 2012
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De mi consideraciéon:

De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Compafias y en mi calidad de Gerente General de
Preysi Cia. Ltda., tengo a bien presentar a conocimiento, el Informe sobre las actividades de la
Compaiiia, en el periodo comprendido entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2011.

1. HECHOS PRINCIPALES DEL ANO 2011

En este afio en términos generales se han cumplido las metas trazadas. La mayoria de
actividades continuaron focalizadas en venta de tensomembranas, en base a grandes y
medianos proyectos, asi como con la consecuciéon de clientes que se mantienen
satisfechos con nuestro trabajo. Se ha buscado principalmente fidelizar los nuevos
clientes, brindandoles un trato preferencial con seguimiento a sus necesidades vy
proyectos.

En otros aspectos hubo iliquidez interna por retrasos en los pagos de nuestros clientes.

2, ASPECTOS LABORALES, ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

En el aspecto laboral, sefialamos que continua la dificultad para conseguir el personal
idoneo, para reforzar las area de Atencion al Cliente, Instalaciones y de Asistencia. Sin
embargo se ha implementado un sistema de seleccion, lo que ha permitido buscar al
mejor personal para estas areas.

Mantenemos a los demas colaboradores necesarios para lograr nuestras metas.

3. BREVE ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA

En lo referente a la situacion financiera las ventas aumentaron en relacién al afio 2010.
Se mantiene la dificultad en la recuperacién de la cartera.

Los resultados han sido positivos y esperamos para el proximo afio mejorar aun mas los
resultados obtenidos.

4, PLANES Y OBJETIVOS PARA EL ANO 2012

Con estos antecedentes nuestra meta para este afio es que la empresa se consolide y se
expanda. Se concretara la Planificacion Estratégica.

Se continuara con proyectos de vanguardia y representativos, destacando los productos
ya posesionados en el mercado.
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