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INFORME DEL GERENTE

Como gerente de ESPECTROCROM, es mi deseo hacerles conocer todo el trabajo realizado
durante el gjercicio fiscal 2010 y los proyectos que tengo para el presente afio.

Gracias a la gran inversion generada desde el Gobierno central, con el apoyo a las universidades
y organismos del estado con los cuales trabajamos, hemos podido participar con nuestros
productos y servicios en las aéreas de investigacion y desarrollo de las universidades, al igual
que en los laboratorios de control de calidad de las empresas de produccion, lo que ha permitido
que nuestra empresa siga creciendo y esperamos que los proximos afios se mantenga cste
crecimiento de manera sostenida para beneficio tanto de la empresa privada como del pais en
general.

En cuanto a los proyectos con que iniciamos ¢l periodo 2010, considero que se han cumplido en
su totalidad, por ejemplo, el mejoramiento de los ambientes fisicos de la oficina de Quito, la
compra de un vehiculo para el area de ventas, ademas, al haberse concretado proyectos
importantes con clientes trajo como consecuencia el incremento de personal tanto en el arca
administrativa como de ventas.

En cuanto a la relacion internacional con nuestros proveedores, podemos destacar como lo mas
significativo ¢ importante ¢l reconocimiento internacional por parte de Thermo Fisher Scientific
por el excelente desempefio en nuestro primer afio de relacion.

A lo largo del afio recibimos varias visitas de nuestras representadas, como por ejemplo Thermo
Spectronic, Thermo Hypersil, Fisher Scientific, Rice Lake, Thermo Elemental, Thermo
Finnigan y Thermo Nicolet, mantuvimos conversaciones preliminares con el lider en digestion
de microndas CEM, estas rcuniones permitié a cada uno de nuestros visitantes constatar las
buenas condiciones de trabajo, organizacion en ventas v sistemas de bodegaje.

Se realizaron varios entrenamientos técnicos del personal en fabrica, asi tenemos Fedegart en
Lugano Suiza, Buchi en Suiza, Yamato en USA, Thermo Elemental en USA, Biichi en Brasil
Atago en USA y Thermo Fininnigan en Brasil. Asistimos ademas, a reuniones internacionales
de comercializacion y ventas en Brasil por la linea Biichi y al Pittcon Conference en Chicago
evento en el cual se mantuvo conversaciones comerciales con varias empresas como Sigma,
Fisher, Control Company, Atago, Esco y el grupo Thermo.

En cuanto a las disposiciones legales ESPECTROCROM ha cumplido con todas vy cada una de
las disposiciones contempladas en las Leyes ecuatorianas que rigen la actividad de la empresa
privada.

En cuanto al desempeiio comercial ESPECTROCROM logroé superar las expectativas previstas
a inicios de afio, habiendo logrado importantes negociaciones con empresas como Grupo
Marcos, Servitae, Petroamazonas, la Unach, entre otros, finalizamos la negociaciéon con la
ESPOL vy ¢l Laboratorio de Ciencias Quimicas y con la UTPL salimos favorecidos en varios
proyectos financiados por el Nipro, mientras que con la ESPE logramos participar v ganar en
varias subastas importantes.
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También durante ¢l 2010 ESPECTROCROM apoyo a la educacidon Universitaria con
profesores de universidades internacionales en la Maestria de Manejo Integral de Laboratorios.
especializados en Absorcion Atomica, Espectrometria de Masas ¢ Infrarrojo, ademas dc la
presencia de profesores colaboramos con material didactico para los participantes.

Como aspecto negativo cabe mencionar que por error de un ex funcionario de la empresa
tuvimos problemas con la CAE y ¢l Consep, debido a que autorizé el despacho de un producto
sin contar con ¢l permiso previo a la importacion, lo que generd una pérdida para la empresa va
que la mercaderia fue confiscada y significé un problema de orden legal.

Otra sitnacion adversa que se repitié también en este afio ha sido la falta de un balance oportuno
y bien estructurado que nos habria permitido tomar decisiones técnicas administrativas, acordes
con ¢l crecimiento de la empresa.

En cuanto a los planes para ¢l proximo afio mi propuesta seria que la empresa una vez saldadas
todos los compromisos economicos con la banca, comience a incentivar y premiar el trabajo de

sus colaboradores, a través de una serie de medias que presentaré a su consideracion en la Junta.

Esperamos que la contabilidad en este afio, en manos de¢ Anita Flores tenga como resultado la
solucion que esperamos.

Agradezco a la Junta de Socios por la confianza depositada en mi gestion y por su apoyo en
cada una de las decisiones y proyectos emprendidos.

Quito, 18 de abril del 2011

Atentamente,

@MESpccﬁocrom
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