CQuito, 04 de Abiil del 2018

Infarme del Garenta General & la Junta General de Accionistas
Sefiores Accionistas:

Me permito presentar a Ustedes, ef informe de gestién cumplida por mi administracion, durante
el ejercicio econdmico correspondiante al afto 2017, dando cumplimiento con las disposiciones
de la Superintendencia de Compaiiias y Reglamentos Internos de la empresa.

He procedido a revisar la parte contable, 1a misma gue cumple con las Norma Internacionales
de comtabilidad, se la manefa en Partida Doble, cumpliendo con las disposiciones de la Ley
Crganica de Ragimen Tributario linterno.

SEGSALVAS, mantiene e sistema inlegrado de calidad (IS0 2001-2008, 1SO 14001-2004,
OSAS 18001-2007, COPS-GP-1505-2015) v en las auditorias genero un resultado favarable.
Este esquema de negocios ha permitido dar mayor claridad a las competencias y objetives de
cada linea de negocios gue maneja la empresa; pero sobiefodo, generar la suficiente
autonomia para acceder coh mayor eficiencia a nuestros clientes.

Analisis Comparativa Ventas, Costos y LHilidades

Detalle

Afio 2015

Ventas
Gastos y Coskos

342.550,39

AR 2017
462.246,41

0% Variacion
34.94%

319.327,43

457.203,96

43,21%

Utlligad

19.939,52

4.201,08

-78,03%

Balance General

lLos activos totales de la empresa durante este periodo totalizaron $357.067,38 USD,
existiendo un incremento del 33.88% con relacidn a los aclivos tolales del 2016, Esto esta
determinado por un incrementa en los activos corrientes de la empresa.

Por otro lado, entre jos movimientos mas impeortantes se tiene:

. i activo corriente disminucion en un 73.95% con relacidn al 2016 ilegando a totalizar
184,183,859 USD.

. El pasivo total de la empresa tuvo un incremento en un 103.83% hasta legar a
204.583,55 USD, debido a que bhubo incremento por préstamos de capital de trabajo y
enfocadas a financiar las inversiones realizadas.




Estado de Resiiltados

. Las ventas notas totalizaron $ 462.246,41 USD. Generdndose un incremento en el
voiumen de ventas en comparacion con el afio 2016 del 33.88%.

Recamendaciones

Es imparante que para el gjercicio econdmico 2018 se tomen en cuerta fas siguientes
recomendaciones para forlalecer nuestra organizacion y lograr su crecimiento:

+  Mantener la certificacidn ded sistema del sistema integrado de calidad promovido desde of
afic 2010, Los esfuerzos determinados deben procurar regularizar el proceso operative y
administrativo de fa empresa. Inmediatamente luago de la cedificacion, debe procurarse antrar
en un proceso de eficiencia de mejora continua de procesos a iravés del sistema de gestion de
calidad.

+  Mantener la pelitica de racionalizacion y optimizacion de los rectirsos opearativos, lo cual
permitira no solo matener los intices de eficiencia del gasto operacional sino promover una
mejora en la productividad y competilividad de los costos de generacion del senvicio.

= En el 2018 se debe diversificar nuestros clientes enfocéndonos al sector privado para no
estar dependiendo unicamente de los servicios que se le pueda brindar al secior pablico
considerando que en este afio mas det 80% de os Ingreso se generaron provenientes del
estado.

»  Se recomienda, por (8timo, en base a los objetivos de calidad establecidos desde el aiio
2010, intensificar el compromiso de capacitacion y mejora de desemipefic de la organizacion.

Por uiimo quierc agradecer a Ustedes la confianza y el apoyo brindado a mi gestion durante i
afio 2017.

eI

Gerente General
SEGSALVAS CIA LTDA.




