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Quita, 13 de Abril dal 2017

Informe del Gerente General a la Junta General de Accionistas

Sefiores Accionistas: "
'\\.

Me permito presentar a Ustedas e infc-rme de gestion cumplida por mi administracion, durante
&| gjercicio economico mrrespunﬂlenta al afie 2016, dando cumplimiento con las disposiciones
de la Supetintendencia de Gompar"‘nas By Réglamentos [nternos de la empresa,

He procedido a revisar la parte; eonfable; la mnéma fue cumple con las Norma [nternacionales
de contabilidad, se la maneja en Partida : Dﬂble,,curqpil?ndo con las disposiciones de la Ley

Orpanica de Regimen Tributario Interno. N H “ { | ]' h .
| $

SEGS&LVAS mantiene la certificacion 1SC 9001 2{}{]8 y i eﬁ Iaé auqhtonas ganem un resultada
favorable. Este esquema de pegocios ha permltldn dar mayor |c|andad a las competencias y
objetivos de cada Ifnea da hagocios que manvaJa la. empresa; pero sobretodo, generar la
suficients autonomia para accader con mayc:r eficiencia: a Auestros: chentes

' ﬁn'élisis_{:umparativn ventas, costos y ufilidad :

. Detalle = Afio 24:115_1. Afio 2016 | % Variacién
- [Ventas ~ [825:377,70] 342.560,39| __-56,50%
. [Gastos/ Costos 796.387,98|319.327 43|  -59,90%
. ~|Utilidad Operativa ,4:_?.&3?,_?6 19.939 52| -58,14%
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Balance General’ . o

Los -actives totales de la 'erhpresa durante este periodo j
exlslfenda una disminucion ‘del 37.09% con relacion a los actfydk
' ':fetermmadn por una dlsmlnumﬁn an Ins aclivos corrlentes defae

Por otro lado; entre los movimientos mas importantes se tiene:

+  El activo. ¢orriente disminucién en un 57.46% con refacién al 2015
105.685.74 USD.
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i El pasivo fotal de la empresa tuvo una disminucion en un 54 80% hasta llegar a 100.369,80
USD, debide a gque hubo disminucién de capital de trabajo y enfocadas a financiar las
inversiones realizadas,

Estado de Resultados 1} AR
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. Las ventas netas to\ta zaron \$ 342.550,38 USD. Generandose una disminucion en el
volumen de ventas en compaqampp con el aﬁu 2[:1 5 del 58.50%.
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Recomeandaciones Do g

Es importante que para el ejercicio ecnnémm 2&1? \ser tOmen en cuenta las siguientes
L 1,

recomendaciones para fortalecer nuestra organizacion y Iagﬂqr fTu t;remmmnto

*  Mantener la certificacian det smtema de-gestion de calidad prc-mr:nw:io desde el afio 2010.

Los esfuerzos determinados dehen pmcurar regularizar al” praceso operativo y administrative de

la empresa. inmediatamente luege de la certificacion, déebie procurarse entrar en un proceso de

eficiencia de ‘majora continua de procesns a través del sistema de gestidén de calidad.

. Mantenar a puITtlca de ra::mnallzamﬂn y optimizacion de. los recursos nperatwns lo cual
permitira | no. solu maritener los ndices de Bfmlanma del. gastﬂ operacional sing promover una
mejora en Ia pmductlwdad ¥ cnmpetltlwdad de los costos de generacl-ﬂn dal servicio.

segsalvas.com

+ En el 2017 se dabe dwerslﬂcar nuestros clnenf@s enfﬂcéndonms aI ser_:tor privado para no
estar dapendiendo Unicamente de. los sar'-.ricms gue se le pueda brindar al sector publico
cansiderando’ que en este afo mas dei 80% de ios 1ngreao se gsnararon provenigrtes del
estada S LoopT
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Por ultima quiero agradecer a Ustedes Ia confianza y el apoyo Brir
afio 2018. -

Atentamente,.

Foa-5i ue'r"d Borja
Gerente Geheral
SEGSALVAS ClA. LTRA
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