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Quito, 10 de abril del 2011

Sefiores:
SOCIOS DE ULTRASISTEMAS CIA.LTDA.
Ciudad -

De mis consideraciones:

Pongo en su consideracién el informe anual sobre labores econémicas desarrolladas
durante ¢l aifto 2011.

Analizando log Estados Financieros correspondientes entre el 1 de enero al 31 de
diciembre del 2011, debo manifestar lo siguiente:

1.- DE LOS BALANCES
Este afic las ventas han decrecido en relacién al afic pasada, debide a los cambios
politicos-econémicos que han truncado los esfuerzos de las sociedades privadas. Y las

condiciones del mercado continGan siendo dificiles debido a la gran competencia que
existe en el campo de la Seguridad Electrénica.

2.- DE LOS RECURSOS HUMANOS

El costo de la mano de obra a aumentado asi camo el nimero de otras compafifas de
seguridad, lo que nos obliga a capacitar permanentemente al personal para ofrecer un
mejor servicio. Asi mismo se atiende las necesidades de los trabajadores en forma
oportuna, procurando que ellos se sientan satisfechos y atiendan de igual forma a los
clientes

3.- PROYECCIONES PARA EL ANO 2012

No hemos podido renovar los activos fijos debido a la cnisis por la que atravesamos.
Esperamos continuar trabajando y progresando en lamedida de nuestras posibilidades.

Atentamem‘e -

%Ndr ST N

Dr. Giovanni Agniar Falconi
GERENTE GENERAL

@
o




