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INFORME DE GERENCIA 

ECODECISION 

EcoDecisión definió desde el año anterior desarrollar un proceso gradual de 
fortalecimiento institucional para abordar un mayor volumen de ventas y 
ampliar su rango de acción. En ese sentido, se contrató una consultoría 

externa en el 2008 para documentar y afinar sus procesos de producción 
siguiendo la norma ISO 9001 de Calidad. Este trabajo significó afinar los 
procesos de planificación, ejecución y evaluación de los procesos de la 
empresa. 

A su vez, EcoDecisión ha venido realizando gestiones para organizar la 
información (impresa y digital) que maneja la empresa, generando 
procedimientos para su almacenamiento e uso con el fin de poder 
sistematizarla y así alimentar los procesos de toma de decisión de nuestros 
clientes. 

La compañía continúa siendo un referente en el ámbito nacional en los 
temas de servicios ambientales. La empresa cuenta con una clientela fiel 
con la que se han desarrollado proyectos desde hace años atrás. Estos 
clientes estratégicos continúan demandando trabajos que EcoDecisión ha 
podido realizar en forma efectiva. 

La Companía ha incrementado sus ingresos netos en un 12% con respecto 
al año 2007 y sus gastos también han sufrido un incremento del 18% lo que 
refleja una disminución en su margen bruto del 74%, pero a pesar de ello 
arroja una utilidad tributable de 1428,41. Cabe destacar que a lo largo del 
tiempo siempre ha generado ganancias la compañía y gana cada vez mayor 
prestigio en su ámbito de acción. o 
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Adjunto los Estados financiero para su conoci 

    cob Olander 

Gerente General 

   


