INFORME DE GERENCIA

A LOS SOCIOS DE COMERCIAL CHUTZPAH CIA. LTDA.
Durante el periodo 2009 se realizaron las siguientes actividades:

1. Hasta el mes de junio del 2009 se preparaba una contabilidad externa que generaba
muchas limitaciones para la toma de decisiones inmediatas. A partir de entonces, se
realizb la inversién de un software de contabilidad para realizar internamente la
contabilidad con el fin de automatizar nuestros servicios y tener mayor control sobre
nuestros recursos. Este proceso de cambio fue bastante complicado y conllevé algunos
problemas que se mencionan a continuacién. Para el mes de octubre se realiz6 la
automatizacion del Punto de Venta integrado al sistema .contable. Para lo cual se
adquirieron los equipos respectivos.

2. La sistematizacién contable y la centralizacion de la contabilidad en la empresa
motivo una alta rotacién en el departamento contable, es asi que se contrataron los
servicios de cuatro contadores en el perfodo, afectando considerablemente la entrega de
informacién y el procesamiento de los estados financieros del periodo. Se han
practicado los respectivos reajustes a los estados financieros, reflejando adecuadamente
la informacién empresarial.

3. La centralizacién de las operaciones contables en la empresa ha permitido una
dindmica mayor en las gestiones de cobranzas. En junio de este afio se contrataron los
servicios de Cash Management de Produbanco para pagos de empleados y proveedores.

4. La administradora del local salidé intempestivamente y no se ha podido reemplazar
esas funciones, de tal manera que ha sido la gerencia quien ha asumido estas
responsabilidades a partir del mes de noviembre del presente ejercicio econémico.

5. Se realizaron importantes pagos a las socias en un monto de USD 2.300,00 a Susan
Stern y de USD 1.800,00 a Ruth Baquero, bajando considerablemente la deuda. Se
consider6 erréneamente en la contabilidad, el pago de USD 500 como abono al
préstamo, siendo reparto de dividendos.

6. Por primera vez en la historia de la empresa se pudo realizar el pago de divider.ldos
por USD 500,00 a cada socia, sin embargo, en la contabilidad del afio 2009 se registré
solamente el pago a Ruth Baquero como dividendo y el pago a Susan Stern como
amortizacion del préstamo. Para el afio 2010 se realizaré esta gpetacidmrinye T

7. Se mantiene la intencién de realizar un aumento de capitpty ohte a visto
detenido hasta la presentacién del balance de operaciones de] afio 20898 JUL. 2010
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