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INFORME DE GERENCIA GENERAL DE SMACONFER C3A LTDA? 

A los Señores Accionistas 

MÁRCO GENERAL 

Durante el año de 2009 el comportamiento de las variables macroeconómicas lue de 

inestabilidad, que se vió reflejada enun dólar de 5). 25.000 sucres. 

un nivel de iniación en dolares durante el año con tendencia 3 Ja alza, el misrno que cerró 

el ejercicio según registros oficiales de alrededor del 2%. 

Sin embargo, las condiciones tegles de la economia no tuvieron niveles de estabilidad, 

Las causas del componariento vanable ente oias obedece a una mayor penetración 

entas ineas quesevenden, al manejo aómintsimaiivo de precios de los productos 

y la consecuente la deminucion de nuestto margen de ufilidad 

Se búsca un mejor manejo en la relación con los clientes, mejorarla capacidad 

de tespuesia tenie al mertado 

De piro lado se ha hecho los estuertos necesaños pora compadar nuesto departamento 

de ventas, oireciendo nuestros productos de mejor manera 

En el ambito imterno las relaciones leborales mantienen total armonía existiendo dialogo 

permanente y la busqueda del involucramiento generalizado del personal en taioma de 

concienda de actitudes positivas dentro de la Compañía. 

Lo que hace relación con la posición Financiera de la Cormpañía, esta se presenta una 

aceptable liquidez para cubrirsus obligaciones pues su capacidad de pago esta en 
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relación U.S. $9.12 y a la vez como no exáte normas claras para manejar lo que es empre- 

sas en el pas esto causa muchos inconvenientes de proyecciones estimados, 

La pérdida dela firmase tealizarón y obedece fundamentalmente 318 dsmunución 

de ventas especificas. 

CONCLUSICINES 

Para 201056 tratara de alcarzary mejorar niveles de ventas, pata ello se 

insista en mejorarla productridad y comercialización, eplimización de procesos, 

? Finalmente deseo expresar mi agradecimiento a los Señores Accionistas y miembros del 

-- - Directorio por el apofo bíndado durante este año, asi corno tembien a los tuncionañios 

y empleados ge la Compañía, por su participación hacia la búsqueda de objetisas 

comunes que lo nico que pretendan es conseguir el bienestar comunitario y el alcanzar     
mejores días para la Congpañtia. 

    

 


