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Estimados accionistas
Presente.-

De mis consideraciones:

Es para mi un grato honor presentar a consideracion de los accionistas de la Compafiia
LATINTERNACIONAL el informe de labores correspondiente al afio 2009 El periodo
anual en referencia lo asumimos en la administracion de LATINTERNACIONAL como
un reto, dada la complicada situacion econdmica, politica y social que al pais le ha
tocado vivir. Nuestro equipo de trabajo esta finalizando el periodo para el cual fuimos
electos, y con satisfaccion podemos confirmar que hemos cumplido las labores
encomendadas con la responsabilidad que las circunstancias nos han demandado.

Hemos logrado estabilizar la estructura administrativa de LATINTERNACIONAL, lo
cual nos ha generado la necesaria tranquilidad del interior de nuestra querida empresa.
Con certeza podemos afirmar que esta administracion ha completado la operacion, con
la adopcidn de estrategias, que han redundado en beneficio no solo de las finanzas sino
también de mejoras en los servicios. El enfoque que se ha dado a las diferentes éareas,
especialmente operaciones ha tornado a LATINTERNACIONAL, mas eficiente; al
contar con informacién optima para la toma de decisiones requeridas, los resultados
estan a la vista tanto en los estados financieros que forman parte de este informe, asi
como en la infraestructura misma como ustedes lo han podido confirmar al ver el
cambio realizado de nuestras oficinas.
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Se ha dedicado mucho énfasis al departamento de comﬁﬁfﬁg;d para poddr obtener una
informacion al dia compromiso que fue apoyado pot todo el persbnal a§ministrativo,
enfocandonos en el departamento de operaciones donde se P{lla mucba% ‘fal enCIas y que

hoy estan ya superadas y en mira de un mejor desarrollo. - . =* ¢ i
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En la busqueda permanente de ofrecer nuevos servicios a nuestros clientes, en este
periodo se realizo para el departamento de operaciones una estrategia de mejor control y
seguimiento a los clientes, el cual ha tenido un extraordinario desenvolvimiento
permitiendo al mismo tiempo obtener informacion diaria; dando paso a que el
departamento de contabilidad culmine con éxito los balances mensuales a tiempo.

Quiero agradecer primero a Dios, y a ese gran equipo que me ha acompafiado durante
este periodo 2009, Departamento de Operaciones, Departamento de Contabilidad por la
labor cumplida a carta cabal. A nuestro accionista, mil gracias por haber depositado
su confianza en nosotros. Tengan la seguridad que hemos puestos nuestro mejor
esfuerzo y responsabilidad en las diferentes actividades y gestiones realizadas.

Atentamente,
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