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FILIAL BARROS MORETA MEDICOS COMPARIA LIMITADA

Sres. Socios.--

Durante el periodo scondmice 2008  tuve |3 oportunidad de ratificarme como
mpr'e:entante tegal de  Fitial Barros Moreta fdédicos CIA Ltda. | fa misma que se constituyd -
bajo escritura plblica el 18 de Agosto de 1884, con RUC 1791290003001. en Quito Provincia

- dé Pichincha v ha veride prestande sus servidos hasia la adualidad.

-La Misién de Barros Morsta Médicos ClA Ltda., durante e afio 2008 al'igual que en
‘anas anteriares fue prestar servicios de salud, espedializados, a fin de dar respuesta a las
S rnecesidades de 'la pobldrién sur de la ciudad de Quito mayormente, reconcciéndelos como
i} .. - centro de nuestra organizacion, mediante una dtencson aportuna, satisfadaria v de calidad,
' buscando impactar . pualtwamente sus condiciones de bienestar y obtener un rendimiento
e2conomico que;ustiﬁque la inversién de los implicades. Esta mision se llevo a cabo de manera
_progresiva durarte & ejercicio 2008, bajo una perspediva guizda en los valores corporativos
de la institusion, valores come: calidad v mejora continua, ética e mtegndad equipo de trabam
esp:rftu de servicia y compromisa con la pallacion.

Durante el aﬁo 2008, nuestra institucion se foﬁalécié ccmo proveedor impor‘ante en &l
secior sUT, estuveo plenamente vincdlada en la red del sistemns de salud de o cudad de Quite.
Se mantuvieron e mcrernnntaron gl nimero de convenics establecidos en calidad de
proveedor de servicios de salud con las diferentes. compafias de aseguramiento privado y
oiras. Didna expenencnd fue itzirnerie saisfacionz desde sl purdo de vistz rnédico cormo
econdmice. Bajo la primera perspectiva al mejorar la cobertura de salud ofertada a nuestros
pacientes tanto a nivel ambulstaria come hasgitsiario. Se twva ia grata satisfacoion de haber -
podide mejorar los riveles de salud de la peblacion del sector sur de la dudad. Aungue 1a-
atencidén brindada fue mayormente curativa se logré |3 meta de establecimiento de CONVEnios
para atercian preventive con varias instituciones, objetive previste pars el aho 2008, Sin
 embargo, existe todavia un considersble porcentaje de |a poblacién sin cultura de prevenaon
" lo cual hace gue se amplie este ohjetive para af s e ideras.

: ' En cuanto 3 los otres actores de la cadena se salud, como proveedor de servicios
médicos pudimos constatar la influencia en el sector de las compaliias de seguros de salud
privadas, vinculacion beneficiosa que permitid a nuestros padientes obtener un respaldo en su
salud, proteg:endc!a de una gran parte del costo del cuidade. Con esta expem-_-ncna me ratifico
en mi posicion en pro de la implementacion de un segure universal 20 el pais con vinculacidn
‘de actores privados, lo oual permitiria un mayor acceso de manera oportuna a los cuidados
medicos a {a poblacion desatendida actuaimentz. Como institudidn, en & afe 2008 52 ha
tomade 3 iniciativa en aras del cumpfimiento de este ebjetive nacional, s2 empezo un proyecto
de modernizacion de proceses tante asistenciales como administratives, tratando de redudir |a
duplicatién de procesos Y dar frayor Televanca 3 aguelies gue brindan valer al paciente. Este
es un proyecto enfocado en |a mejora continua, premisa basica de 13 Clinica y prmrxddd parala
- integracién de acteres en.un proyects de salud nacionsl.

Desde unaﬁperspectwa econor‘mca wmos que les. mgresos peor servicios prﬂstados 5e
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- progre:wa de la dinica, con la.fi nahdad de. mantﬂnernos en la vanguardra dE«ld tea "oiogxa y
seguir mejorando-|a calidad de nuestro servicio. Por esta razén, la utilidad del e;ermcno 2006 ne”
fue’ considerablemente mayor a la correspondierte al ejercicio 2005. Sin embargo, se
sembraron las ba:es para una estructura mejorada y fortalecida en condiciones de

competencia para anos vemdaroa, Io cual hace qun se mantenga la confianza de los inversores
en fa m:htucron . . . .

Entre los proyectos realizades en el ejercicic 2008 estuvieron: El mnioramiento
continue del sistema infermatico integrs) de procesos, & incremento del numero de persenal

- médico y paramédico para agmz:n* lz atentién al paciente, asi como 1a redistribucion de sus

funciones, 1a substitucion de areas de servicios dando mayor importancia a las principales de la
institucion y camhios a nivel o2 imagen corporativa que se los realizd en funcion a los
reguerimientos expresados -por nuestros. pacientes. Estos provectos demandaren recursos
tanto hurnamos como econamsm:, &b’s cuales son considerados mas que pastos como
inversiones para el futuro. . ’ : : ~

Otra parte de la evaluacion reaiu.ada contempla los problemas prn:entado: en ef

" ejercicia. los cusles 3 pesar de su reducscion considerable en comparacian con anas anteriores
* fueron las debilidades de la institucion. Entre estos se tiene como parte del entorno -externe: |a

falta de oferta laboral en medidna, y la falta de capacitadén adecusda brindada &l recurso
proveniente de fos diferentes cenfres de estudios. En cuanfo al andiisis sifuacional intermno,

existieron problemas comp falta de vinculacién del personal asistencial y administrative con 13-
institucion, Jparalo cusl se tornaror rnedidas curativas v Y prevertivas para E-rrddmdr el desarroiio

Lode esta teridencia en el futuro. Se incrementaren los nursos de capacltamon 3 personal, lo cual
" fue.una medlda paliativa para las pmb emas mencanadas arteriormente.

Tras el andlisiz de los aspectos positives v su (:ontréparte de las oper‘écionés' de 13

~m5’n’tumon durarte el 2o 2008, 1z dedsion de invertir en mayores proyeckos de rmodemizacan
en el ano 2007 sigue consnderandose una prioridad dentro del manejo de la institucion, puesto-

que la que se huscs o5 estar a Is par de! nueva padiente ecuatariana. Ante este se espera
exista mayor relacién del gebierno v las entidades privadas en el desarrollo de un programa
conjunto que permita transferencia ‘de tecnologia y conocimientos en pro-de una atencién de
calidad s precios asequibles para la pablacion. También s5e vinoula el propdsita de invertir con
el crecimiento proyectado por estadisticas del Banco ‘Central del Ecuador para el afo 2007 v
las tendencias hadia (2 globalizadién, que exige preparacidn por parte de los actares.

Por fa atencion que se bnnde a la presente v esperanda su aceptacmn les antlcxpo mis

- agradedimientas.
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