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Quito, a 16 de Abril del 2012 

Señores 
Accionistas de Agencia de Viajes 
COLMUNDO CIA LTDA 
Presente.- 

  

Me es grato presentar un saludo muy cordial a ustedes, como también poner 
en su conocimiento el resultado del Ejercicio Económico de la Empresa 
Agencia de Viajes COLMUNDO CIA LTDA., correspondiente al año 2011. 

El presente año con la incertidumbre económica, política y social que vive 
nuestro país y que es de conocimiento público los objetivos que teníamos 
contemplados en nuestra empresa no son los deseados en superar escollos 
pese al esfuerzo del personal y colaboradores que laboran en la empresa. 

Sigue siendo factor negativo la proliferación de Agencias de Viajes que no son 
autorizadas y la competencia desleal de ciertas Líneas Aéreas que no respetan 

la ética de los negocios, canalizando directamente los servicios de venta de 
boletos a los usuarios, la baja del porcentaje de comisión al 1% de todas las 
aerolíneas ha sido un factor importante para que afecte y no se cumplan las 
metas y objetivos propuestos por la Empresa. 

Pero con el esfuerzo del personal que labora en la Empresa y optimizando los 

recursos de la misma. Como también se den claras las reglas y se logre 
estabilizar el país, estoy seguro que la situación nuestra y con la total ayuda y 
colaboración de todos los que formamos la empresa preveamos una mejor 
situación tanto en lo económico como en lo social y lograr beneficios para 
ustedes señores Accionistas. 

Presento a ustedes, los respectivos Balances y Estados Financieros para su 
información. 

De los Señores Accionistas 

Atentamente, 

COLMUNDO CIA. LTDA. 

a 

Magnolia de Columbus 
GERENTE GENERAL 
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