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Por medio de la presente me permito llegar a ustedes con un cordial saludo y los mejores
deseos de éxito y prosperidad en sus metas y objetivos en el presente afio.

A continuacién, me permito presentar el informe de las actividades tanto Administrativo como
Econémico realizadas en la compadia durante el ejercicio econémico 2019, de acuerdo al
siguiente detalle:

EN LO ECONOMICO

Con los ingresos recibidos mes a mes del servicio prestado a las instituciones publicas como
privadas nos ha permitido cumplir con nuestras obligaciones con pago de sueldos a todo el
personal que labora en SYGMUS tanto administrativo como operativo, pago de liquidaciones,
arriendos, servicios basicos, adquisicion de uniformes, de logistica, y otros cuyas; igualmente
se han cublerto las obligaciones con el IESS, SRI, tramites de permisos con diferentes
Instituciones que son parte de nuestra rama de actividad, lo que nos permitié trabajar
normalmente sin contratiempos , todos los gastos directos e indirectos se encuentran

registradas en los Estados Financieros que fueron presentados por nuestra contadora la Ing.
Sofis Tello.

El Estado de Resultados refieja una utilidad liquida de USD. 1305,07 de los cuales el 15% debe
repartirse a trabajadores que se registrard en una cuenta por pagar por ser un valor demasiado
bajo para su reparticion.




EN LO ADMINISTRATIVO

Se actualizaron ciertos permisos en diferentes instituciones, tales como: en el Ministerio del
Interior en el COSP, en el Municiplo Metropolitano de Quito, en el Ministerio del Trabajo entre
otras, situacién que fue muy importante para poder trabajar sin inconvenientes cumpliendo a
cabalidad con nuestra responsabilidad como compafia de seguridad.

Como es de su conocimiento y con su aprobacion se aceptd el Proyecto de la SENAE a nivel
nacional, para lo cual se tuvo que invertir en logistica, uniformes, armas etc. Contratacion de
supervisores de zona como agentes de seguridad, proyecto que continla hasta la presente
fecha y en reuniones mantenidas con las autoridades de la SENAE se acordd prestar el servicio
hasta el 15 de mayo del 2019,

Se realizo la primera auditoria de la ISO900-2008 para la renovacion de la certificacion para lo
cual se cumplié a cabalidad con todos los requisitos, y fuimos aprobados para la nueva
certificacion citada anteriormente y con la posibilidad de que en el afio 2019 postulemos para
la Certificacion 1SO900:2015, Certificacion que fortalecerd nuestra imagen hacia nuestros
futuros clientes.

Se realizaron capacitaciones en diferentes temas y fechas, lo que ayudé a mejorar la imagen
de la compafia proporcionando un servicio dptimo y de calidad a todos nuestros distinguidos
clientes.

No alcanzamos a lograr las metas fijadas para el ejercicio econémico 2018, en vista que no se
pudo realizar publicidad por faita de recursos econémicos y por participar en procesos a través
del SERCOP con Catalogo Electronico lo que no permitié ganar proyectos.

Para el afio 2019 la compafiia esta preparada para empezar una campafia agresiva en busca de
nuevos mercados en nuestra rama de actividad, ademas contamos con agentes de seguridad
debidamente capacitados e inducidos en cada uno de nuestros proyectos.

Por lo expuesto a ustedes sefiores accionistas, y en espera de sus comentarios, observaciones
y recomendaciones quedo inmensamente agradecida por la confianza depositada en mi

persona lo que me compromete a entregar todo mi contingente a favor de la compadia.
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