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Notas a los Estados Financieros 
Por el Año Terminado el 31 de Diciembre del 2017 

1. Información General 

La actividad principal de la Compañía es la importación, compra y venta de electrodomésticos a nivel 
nacional. 

Las características del negocio de la Compañía implican instalar nuevos locales comerciales en 
ubicaciones estratégicas, lo cual ha permitido lograr un crecimiento importante de las operaciones de 
la Compañía. 

Fidden Investments SL, domiciliada en España es la controladora directa, propietaria del 90% del 
capital de la Compañía. 

La Compañía es una sociedad anónima constituida el 16 de noviembre de 1972 en Ecuador, regulada 
por la Ley de Compañías, con plazo de duración de 50 años e inscrita en el Registro Mercantil del 
cantón Guayaquil el 15 de diciembre de 1972 bajo el Repertorio número 17.590. El 3 de julio del 
2013, la Compañía prorrogó su plazo de duración hasta 90 años, mediante escritura pública inscrita en 
el Registro Mercantil el 27 de noviembre del 2014. 

El domicilio de la Compañía donde se desarrollan sus actividades y se encuentran sus oficinas 
administrativas es el cantón Guayaquil en la calle Emilio Romero y avenida Benjamín Camón solar 3 
manzana 120. 

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, la Compañía mantenía 1.032 y 951 empleados, respectivamente, 
para desarrollar su actividad. 

La información contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Administración de la 
Compañía. 

Sustitución de las Importaciones 

En junio del 2017 fueron eliminadas las salvaguardias en todos los productos, así mismo fue impuesta 
la vigilancia aduanera en las refrigeradoras y congeladores, la misma que tiene vigencia de 1 año, esta 
vigilancia es un permiso para la importación de dichos productos que otorga el COMEX (Ministerio 
de Comercio Exterior), en el cual debemos de notificar costos, PVP, flujos de compra y distribución 
de mercadería, anexo y ficha técnica (formato de Comex), este permiso es considerado como 
documento de soporte y se lo debe de tener autorizado previo al embarque. 
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Sustitución de las Importaciones (continuación) 

El 13 de noviembre del 2017, se aplicó la tasa aduanera sobre las importaciones, mediante Resolución 
Nro. SENAE-SENAE-2017-0001-RE (M), la misma que aplica en base al peso neto de la carga sobre 
una Unidad de Control, el mismo que fue indicado por aduana mediante un anexo, el valor a cancelar 
de la tasa es de $0.10* 

Cabe indicar que esta medida no tiene fecha de expiración, sin embargo, en el anexo final de acuerdo 
al tipo de mercadería las unidades de control han sido elevadas, por lo tanto, el costo final del producto 
no se ha visto afectado como en un inicio tenía la expectativa el sector empresarial. 

Para el 2018 se tiene la expectativa que en efecto se elimine la vigilancia aduanera, así mismo en el 
ámbito de las importaciones no tenemos claro un panorama de los cambios que vaya a realizar el 
gobierno, puesto que el mismo se está enfocando en las exportaciones y firmas de tratados para 
fortalecerlas. 

2. Resumen de las Políticas Contables Significativas 
2.1. Bases de Preparación 
Los estados financieros adjuntos se presentan en Dólares de Estados Unidos de América, moneda de 
circulación en Ecuador, la cual es la moneda funcional de la Compañía y han sido preparados a partir 
de los registros contables de acuerdo con Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) 
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) 
sobre la base del costo histórico, el cual está basado generalmente en el valor razonable de la 
contraprestación entregada a cambio de bienes y servicios. 

El valor razonable es el precio que se recibiría por vender un activo o el valor que se pagaría para 
transferir un pasivo entre participantes de un mercado en la fecha de medición, independientemente de 
si ese precio es directamente observable o estimado utilizando otra técnica de valoración. Al medir el 
valor razonable, la Compañía tiene en cuenta las características del activo o pasivo que los 
participantes del mercado considerarían al fijar el precio de los mismos a la fecha de medición. 

Para efectos de información financiera, se establece una jerarquía del valor razonable que clasifica en 
el nivel 1,2 o 3 con base en el grado de importancia de los datos de entrada para la medición del valor 
razonable en su totalidad. 
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2.1. Bases de Preparación (continuación) 

La preparación de los estados financieros de acuerdo con NIIF requiere que la Administración realice 
ciertas estimaciones y establezca algunos supuestos inherentes a la actividad económica de la 
Compañía, con el propósito de determinar la valuación y presentación de algunas partidas que forman 
parte de los estados financieros. En opinión de la Administración, tales estimaciones y supuestos 
estuvieron basados en la mejor utilización de la información disponible al momento, los cuales 
podrían llegar a diferir de sus efectos finales. 

Las estimaciones y juicios subyacentes se revisan sobre una base regular. El efecto de cualquier 
cambio en las estimaciones contables se reconoce en el período de la revisión y en períodos futuros si 
el cambio afecta tanto al período actual como a períodos subsecuentes. 

A continuación se describen las principales políticas contables adoptadas en la preparación de estos 
estados financieros, estas políticas han sido aplicadas de manera uniforme a todos los períodos que se 
presentan en estos estados financieros. 

2.2. Activos y Pasivos Financieros 

Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la Compañía pasa a formar parte de las 
disposiciones contractuales del instrumento. 

Los activos y pasivos financieros son medidos inicialmente a su valor razonable, más o menos los 
costos de la transacción. 

Los activos y pasivos financieros reconocidos son posteriormente medidos a su costo amortizado o 
valor razonable. 

Los activos y pasivos financieros se clasifican en activos y pasivos comentes, excepto los 
vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de situación financiera, que se clasifican 
como activos y pasivos no corrientes. 

La Compañía clasifica sus activos financieros en las categorías de caja y bancos, préstamos y cuentas 
por cobrar. De igual manera, la Compañía solo clasifica sus pasivos financieros en la categoría de 
otros pasivos financieros. La clasificación depende del propósito con el que se adquirieron los activos 
o contrataron los pasivos y se determina en el momento del reconocimiento inicial. 

2.2.1 Caja y bancos 
Caja y bancos incluye aquellos activos financieros líquidos, el efectivo en caja y depósitos a la vista en 
bancos.
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2.2.2. Préstamos y cuentas por cobrar 
Representan cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar. Son activos financieros no 
derivados, con pagos fijos o determinadles, que no cotizan en un mercado activo. Surgen cuando la 
Compañía provee bienes o servicios y dinero directamente a un deudor sin intención de negociar la 
cuenta por cobrar. 

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado utilizando el 
método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier deterioro. Los intereses se reconocen aplicando 
la tasa de interés pactada, excepto por las cuentas por cobrar a corto plazo cuando el reconocimiento 
del interés resulte inmaterial. 

2.2.3. Otros pasivos financieros 
Representan emisión de obligaciones, préstamos bancarios y cuentas por pagar comerciales y otras 
cuentas por pagar, son medidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transacción. 
Posteriormente son medidos al costo amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, 
siendo los gastos por interés reconocidos sobre la base de este método. 

2.2.3.1. Emisión de obligaciones 

Se reconocen inicialmente a su costo, neto de los costos que se haya incurrido en la transacción. 
Posteriormente, se miden a su costo amortizado y cualquier diferencia entre los fondos obtenidos 
(neto de los costos necesarios para su obtención) y el valor del reembolso, se reconoce en el estado de 
resultados durante la vida del acuerdo con el método de la tasa de interés efectiva. 

2.2.3.2. Préstamos 

Se reconocen inicialmente a su valor nominal que no difiere de su valor razonable, los cuales fueron 
contratados a las tasas vigentes en el mercado. No existen costos de transacciones significativas 
incurridos al momento de su contratación. Estos préstamos se registran subsecuentemente a su costo 
amortizado usando las tasas de interés pactada. 

2.2.3.3. Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 

Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar son pasivos financieros no derivados con 
pagos fijos o determinables, que no cotizan en un mercado activo. 

Después del reconocimiento inicial, a valor razonable, se miden al costo amortizado. 

2.2.4. Deterioro de activos financieros al costo amortizado 
Los activos financieros son evaluados por deterioro de valor al final de cada período sobre el cual se 
informa, para determinar si existe evidencia objetiva del deterioro como consecuencia de uno o más 
eventos de pérdida, ocurridos después del reconocimiento inicial del activo y los flujos de efectivo 
futuros estimados del activo financiero se han visto afectados. 
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2.2.4. Deterioro de activos financieros al costo amortizado (continuación) 

La evidencia objetiva que un activo financiero está deteriorado de valor puede incluir el 
incumplimiento de pago por parte del deudor, la existencia de dificultades financieras significativas 
del deudor o del emisor, la probabilidad de que el deudor entre en quiebra o reorganización financiera, 
así como cambios observables en las condiciones económicas nacionales que se relacionen con el 
incumplimiento en los pagos. 

La Compañía considera la evidencia de deterioro de las cuentas por cobrar comerciales a nivel 
colectivo. La evaluación se realiza sobre la base de una revisión objetiva y representa la mejor 
estimación de la Administración sobre las pérdidas en que podría incurrirse. 

El importe de la pérdida por deterioro de valor es la diferencia entre el importe en libros y el valor 
presente de los flujos de efectivo futuros estimados del activo, descontados a la tasa de interés efectiva 
original del activo financiero. 

El valor en libros del activo financiero se reduce por la pérdida por deterioro directamente, excepto 
para las cuentas por cobrar comerciales, donde el importe en libros se reduce a través de una cuenta de 
provisión. El importe de la pérdida por deterioro se reconoce en los resultados del período. 

2.2.5 Baja de activos y pasivos financieros 

La Compañía da de baja un activo financiero únicamente cuando expiren los derechos contractuales 
sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere de manera sustancial los riesgos 
y beneficios inherentes a la propiedad del activo financiero. La Compañía da de baja un pasivo 
financiero si, y solo si, expiran, cancelan o cumplen sus obligaciones. 

2.3. Inventarios 

Los inventarios están registrados al costo de compra o a su valor neto realizable el que resulte menor. 
Están valuados con el método del costo promedio ponderado. Las importaciones en tránsito están 
registradas a su costo de adquisición. El valor neto realizable representa el precio de venta estimado 
menos los gastos necesarios para la venta. 

Estos inventarios incluyen una provisión para reconocer pérdidas por obsolescencia, la cual fue 
determinada en función de un análisis de la posibilidad de venta. 

2.4. Propiedades y Equipos 
2.4.1. Medición en el momento del reconocimiento 
Los elementos de propiedades y equipos se miden inicialmente por su costo. 

El costo comprende su precio de adquisición más todos los costos directamente relacionados con la 
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ubicación del activo y la puesta en condiciones de funcionamiento. 
2.4.2.  

2.4.3. Medición posterior al reconocimiento 

Posteriormente del reconocimiento inicial, las propiedades y equipos están registrados al costo menos 
la depreciación acumulada y las pérdidas por deterioro de valor, en caso de producirse. 

Los gastos de reparaciones y mantenimiento se reconocen en los resultados del período en que se 
incurren. 

2.4.4. Método de depreciación y vidas útiles 

El costo de propiedades y equipos se deprecia de acuerdo con el método de línea recta, basada en la 
vida útil estimada de los activos, y no consideran valores residuales. Las estimaciones de vida útil, 
valor residual y método de depreciación son revisadas al final de cada año, siendo el efecto de 
cualquier cambio en el estimado registrado sobre una base prospectiva. 

A continuación se presentan los elementos de propiedades y equipos y los años de vida útil usadas en 
el cálculo de la depreciación: 

Mej oras en propiedades arrendadas 10 
Montacargas y equipos 10 
Muebles y enseres 10 
Equipos de computación 3 
Vehículos  

5 2.4.4 Retiro o venta de propiedades y equipos 

Las ganancias o pérdidas por la venta o el retiro de un elemento de propiedades y equipos se 
determinan como la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del activo, las cuales se 
reconocen en los resultados del período en que se incurren. 

2.5. Activos Intangibles 
Las licencias de programas de computación y derechos iniciales por concesión de locales comerciales 
adquiridos de forma separada están registrados al costo menos la amortización acumulada y las 
pérdidas por deterioro de valor, en caso de producirse. 

Los activos intangibles son de vida útil finita. La amortización de los activos intangibles se carga a los 
resultados sobre su vida útil estimada de 5 y 10 años utilizando el método de línea recta. 
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2.6. Otros Activos 

Los servicios de asistencia pagados por anticipado a Coris del Ecuador S.A., consisten en extensión de 
garantía y otros, para dar cobertura de garantía extendida a los clientes de Crecoscorp S.A. que hayan 
comprado dichos servicios para proteger sus electrodomésticos una vez finalizada la garantía del 
fabricante o del proveedor que puede ser alrededor de 12 o 24 meses según el producto. Los servicios 
de garantía extendida se consideran como garantía adicional que solo operará a partir de la extinción 
del término de vigencia de la garantía del fabricante del respectivo producto, siendo independiente de 
esta. Están registrados al costo, el cual es amortizado de acuerdo con el método de línea recta en el 
periodo de cobertura de la garantía extendida de 12 o 24 meses, adquirida por los clientes. 

2.7. Deterioro del Valor de los Activos Tangibles e Intangibles 

Al final de cada período, la Compañía evalúa los valores en libros de sus activos tangibles e 
intangibles a fin de determinar si existe un indicativo de que estos activos han sufrido alguna pérdida 
por deterioro. En tal caso, se calcula el importe recuperable del activo o una unidad generadora de 
efectivo a fin de determinar el alcance de la pérdida por deterioro, en caso de producirse. 

Las pérdidas y reversiones por deterioro se reconocen inmediatamente en resultados. 

2.8. Impuestos 

El gasto por impuesto a la renta representa la suma del impuesto a la renta por pagar corriente y el 
impuesto diferido. 

2.8.1. Impuesto corriente 
El impuesto por pagar corriente se basa en la utilidad gravable (tributaria) registrada durante el año. 
La utilidad gravable difiere de la utilidad contable, debido a las partidas de ingresos o gastos 
imponibles o deducibles y partidas que no son gravables o deducíbles. El pasivo de la Compañía por 
concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales aprobadas al final de cada 
período. 

2.8.2. Impuestos diferidos 
El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias determinadas entre el valor en 
libros de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y sus bases fiscales. Un pasivo por 
impuesto diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias temporarias imponibles. Un 
activo por impuestos diferidos se reconoce por todas las diferencias temporarias deducibles, en la 
medida en que resulte probable que la Compañía disponga de utilidades gravables futuras contra las 
que se podría cargar esas diferencias temporarias deducibles. 

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales que se 
espera sean de aplicación en el período en el que el activo se realice o el pasivo se cancele. 
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2.8.3. Impuestos corrientes y diferidos 
Los impuestos corrientes y diferidos se reconocen como ingreso o gasto, y son incluidos en el 
resultado, excepto en la medida en que hayan surgido de una transacción o suceso que se reconoce 
fuera del resultado, ya sea en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo caso el 
impuesto también se reconoce fuera del resultado; o cuando surgen del registro inicial de una 
combinación de negocios. 

2.9. Provisiones 
Las provisiones se reconocen cuando la Compañía tiene una obligación presente (ya sea legal o 
implícita) como resultado de un suceso pasado, es probable que la Compañía tenga que desprenderse 
de recursos que incorporen beneficios económicos para cancelar la obligación, y pueda hacerse una 
estimación fiable del importe de la obligación. 

El importe reconocido como provisión debe ser la mejor estimación del desembolso necesario para 
cancelar la obligación presente, al final de cada período, teniendo en cuenta los riesgos y las 
incertidumbres correspondientes. 

2.10. Beneficios a Empleados 
2.10.1. Beneficios definidos: jubilación patronal y bonificación por desahucio 
El valor presente de las obligaciones por beneficios definidos y los costos del servicio presente y 
pasado son determinados al final de cada año en base a cálculos actuariales realizados por un actuario 
independiente, utilizando el Método de la Unidad de Crédito Proyectada. Bajo este método los 
beneficios definidos deben ser atribuidos al período de servicio del empleado y basados en la fórmula 
del plan, de tal forma que se atribuye la misma cantidad de beneficio a cada año de servicio, 
considerando el uso de hipótesis actuariales. Las hipótesis actuariales significativas para calcular el 
valor presente de dichos beneficios son: tasa de descuento del 4.02% (4.14% en el 2016), tasa de 
incremento salarial del 1.50% (3% en el 2016) y tabla de mortalidad e invalidez IESS 2002. 

Los costos por servicio presente y pasado se reconocen inmediatamente en los resultados del período 
en el que surgen, así como el interés devengado por la obligación de beneficios definidos. 

Las ganancias y pérdidas actuariales que surgen de los ajustes basados en la experiencia y cambios en 
los supuestos actuariales se reconocen en otro resultado integral en el período en el que surgen y se 
acumulan en el patrimonio y no son reclasificadas a la utilidad o pérdida del período. Sin embargo, en 
el 2017 y 2016 fueron reconocidas en los resultados del período, por considerar que su efecto no es 
significativo tomando en cuenta los estados financieros en su conjunto. 

2.10.1.1. Jubilación Patronal 
De acuerdo con el Código del Trabajo, los trabajadores que por veinte años o más, presten sus 
servicios continuados o interrumpidos a la Compañía, tendrán derecho a ser jubilados por sus 
empleadores sin peijuicio de la jubilación que les corresponde en su condición de afiliados al Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social. 
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2.10.1.2. Bonificación por Desahucio 

De acuerdo con el Código de Trabajo, en los casos de terminación de la relación laboral por desahucio 
solicitado por el empleador o por el trabajador, la Compañía pagará a los trabajadores el 25% de la 
última remuneración mensual por cada uno de los años de servicio. 

2.10.2. Participación de trabajadores 

De acuerdo con el Código de Trabajo, la Compañía debe distribuir entre sus empleados el 15% de las 
utilidades líquidas o contables antes de impuesto a la renta. Este beneficio es registrado con cargo a los 
resultados del período en que se devenga. 

2.11. Reconocimiento de Ingresos 

Los ingresos se miden al valor razonable de la contraprestación cobrada o por cobrar, teniendo en 
cuenta el importe estimado de cualquier descuento o rebaja comercial que la Compañía pueda otorgar. 

2.11.1. Ventas de bienes 

Los ingresos ordinarios provenientes de las ventas de bienes son registrados cuando la Compañía 
transfiere los riesgos y beneficios, de tipo significativo, derivado de la propiedad de los bienes; el 
importe de los ingresos y los costos incurridos, o por incurrir en relación con la transacción pueden ser 
medidos con fiabilidad; y es probable que la Compañía reciba los beneficios económicos asociados 
con la transacción. 

2.11.2. Ingresos por intereses 

Los ingresos por intereses de financiación de bienes son registrados sobre una base de tiempo, con 
referencia al capital pendiente y a la tasa de interés nominal aplicable. 

2.11.3. Ingresos diferidos 

Representan servicios de asistencia consistente en extensión de garantía y otros, adquiridos y pagados 
por los clientes junto con su factura de compra de electrodomésticos nuevos, los cuales se 
comercializan en plazo de 12 a 24 meses de cobertura, posterior a la finalización de la garantía del 
fabricante o del proveedor que puede ser alrededor de 12 o 24 meses según el producto. Los servicios 
de garantía extendida se consideran como garantía adicional que solo operará a partir de la extinción 
del término de vigencia de la garantía del fabricante del respectivo producto, siendo independiente de 
esta, por lo tanto, al momento de facturar a los clientes estos servicios, son registrados como ingresos 
diferidos, debido a que las condiciones para el reconocimiento de ingreso no se han cumplido en dicho 
momento. 

Estos servicios se reconocen en resultados de acuerdo con el método de línea recta durante el periodo 
de cobertura de la garantía extendida adquirida por los clientes.
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Fecha de Vigencia 
1 de enero del 2017 
1 de enero del 2017 
1 de enero del 2017 

2.12. Costos y Gastos 

Los costos y gastos se reconocen a medida que son incurridos, independientemente de la fecha en que 
se haya realizado el pago, y se registran en el periodo en que se conocen. 

2.13. Compensación de Saldos y Transacciones 

Como norma general en los estados financieros no se compensan los activos y pasivos, ni los ingresos 
y gastos, salvo en aquellos casos en los que la compensación sea requerida o permitida por alguna 
norma y esta presentación sea el reflejo de la esencia de la transacción. 

Los ingresos y gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por una norma legal, 
contemplan la posibilidad de compensación y la Compañía tiene la intención de liquidar por su 
importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultánea se presentan 
netos en las cuentas de resultados. 

2.14. Normas Nuevas y Revisadas Emitidas 
2.14.1 Normas Nuevas y Revisadas Emitidas en Vigencia 
Norma o Interpretación _________________________________ Título ____________________________  
Modificaciones a la NIC 7 Estado de flujos de efectivo: Iniciativa de revelación 
Modificaciones a la NIC 12 Reconocimiento de activo por impuesto diferido por pérdidas no realizadas 
Modificaciones a la NIIF 12 Revelación de intereses en otras entidades: Aclaración de alcance de los 

requerimientos de revelación 

La Compañía considera que la aplicación de las normas nuevas y revisadas que entraron en vigencia 
a partir del 1 de enero del 2017, antes mencionadas, no han tenido un efecto material sobre la 
situación financiera, los resultados de sus operaciones o sus flujos de efectivo. 

2.14.2. Normas Nuevas y Revisadas Emitidas pero aún no están en Vigencia 

La Compañía no ha aplicado las siguientes Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) 
nuevas y revisadas que han sido emitidas pero aún no están en vigencia: 

Norma o Interpretación _________________________________ Título ____________________________ Fecha de Vigencia 
NIIF 9 (versión completa) Instrumentos financieros 1 de enero del2018 
NIIF 15 Ingresos procedentes de contratos con clientes y respectivas aclaraciones 1 de enero del 2018 
NIIF 16 Arrendamientos 1 de enero del2019 

La Compañía ha decidido no aplicar anticipadamente estas Normas.  
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2.14.2. Normas Nuevas y Revisadas Emitidas pero aún no están en Vigencia (continuación) 
NIIF 9: Instrumentos financieros 
La NIIF 9 publicada en julio de 2014 reemplaza a la NIC 39 “Instrumentos Financieros: 
Reconocimiento y Medición”. La NIIF 9 incluye guías revisadas para la clasificación y medición de 
instrumentos financieros, incluyendo un nuevo modelo de pérdidas crediticias esperadas para calcular 
el deterioro de los activos financieros, y nuevos requerimientos generales de contabilidad de 
coberturas. La NIIF 9 mantiene las guías relacionadas con el reconocimiento y baja de instrumentos 
financieros de la NIC 39. 

Con base a un análisis de los activos y pasivos financieros que mantiene la Compañía al 31 de 
diciembre del 2017, considerando los hechos y circunstancias que existen a esa fecha, la 
Administración ha evaluado el impacto que tendría la NIIF 9 en los estados financieros de la siguiente 
manera: 

. Se espera que el nuevo modelo de clasificación y medición de instrumentos financieros no tenga un 
efecto material. 

. Dado la naturaleza del negocio de la Compañía, en el que la mayor parte de las ventas son 
recuperadas en el largo plazo (no mayor a 2 años), podría resultar posibles eventos de 
incumplimiento durante la vida esperada del instrumento financiero, sin embargo, la 
Administración continuamente evalúa la cartera de clientes, considerando: antigüedad de los 
saldos de las cuotas, fechas de los últimos pagos realizados, otros créditos otorgados al mismo 
deudor y las gestiones de cobro realizadas, y determina la cartera de clientes de difícil 
recuperación, la cual es vendida con descuento del 88% al 90%. Para la cartera de clientes al 31 de 
diciembre del 2017 se dará lugar a un reconocimiento más temprano de las pérdidas de crédito y se 
incrementará el valor de las pérdidas reconocidas para estos activos, pero no se espera que el 
impacto de aplicar el modelo de pérdidas esperadas sea material en los resultados de la Compañía. 
No obstante, la Compañía aún se encuentra en proceso de finalizar la metodología que aplicará 
bajo la NIIF 9. 

NIIF 15 Ingresos Procedentes de contratos con clientes 

La NIIF 15 establece un solo modelo extenso y detallado para el reconocimiento de ingresos 
procedentes de contratos con clientes. La NIIF 15 reemplazará el actual lincamiento de 
reconocimiento de ingresos, incluyendo la NIC 18 Ingresos, la NIC 11 Contratos de Construcción y 
las interpretaciones respectivas en la fecha en que entre en vigencia. 
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2.14.2. Normas Nuevas y Revisadas Emitidas pero aún no están en Vigencia (continuación) 
El principio fundamental de laNIIF 15 es el reconocimiento de ingresos basado en el concepto de 
control, por el cual los ingresos han de reconocerse a medida que se satisfagan las obligaciones 
contraídas con los clientes a través de la transferencia de bienes o servicios, ya sea en un momento en 
el tiempo o a lo largo del tiempo, en un importe que refleje la contraprestación que la entidad espera 
recibir a cambio de esos bienes o servicios. Específicamente, la norma añade un modelo de 5 pasos 
para contabilizar el ingreso: 

1. Identificar el contrato con los clientes. 

2. Identificar las obligaciones de desempeño o ejecución en el contrato. 

3. Determinar el precio de la transacción. 
4. Distribuir el precio de transacción a las obligaciones de desempeño del contrato. 
5. Reconocer el ingreso cuando (o en la medida que) la entidad satisfaga la obligación de 

desempeño. 

La Compañía reconoce ingresos principalmente de la venta de electrodomésticos, para las cuales la 
Administración ha evaluado, que los contratos con sus clientes representa una sola obligación de 
desempeño y cuyos ingresos se reconocen en el momento en que se transfiere el control de los bienes 
al cliente, lo que no difiere materialmente con el reconocimiento de ingresos de la NIC 18. La 
Administración anticipa que la aplicación de la NIIF 15 no tendrá un impacto significativo en la 
situación financiera y/o resultados de la Compañía. 

NIIF 16: Arrendamientos 
La NIIF 16 introduce un modelo integral para la identificación de contratos de arrendamiento y 
tratamiento contable para arrendador y arrendatario, la NIIF 16 reemplaza la actual guía de 
arrendamientos incluida en la NIC 17 e interpretaciones relacionadas. 

La NIIF 16 ha eliminado la diferenciación entre arrendamiento operativo y arrendamiento financiero 
para la contabilidad del arrendatario y es reemplazada por un modelo en el cual el derecho de uso del 
activo y su correspondiente pasivo tiene que ser reconocido por el arrendatario para todos los 
arrendamientos, excepto los arrendamientos de corto plazo y aquellos con un valor bajo de activo. En 
contraste a la contabilidad del arrendatario, la NIIF 16 sustancialmente mantiene los requerimientos 
de NIC 17 para la contabilidad del arrendador y continúa con el requerimiento de clasificar el 
arrendamiento como operativo o financiero. 

El derecho de uso del activo es inicialmente medido al costo y subsecuentemente medido al costo 
(sujeto a ciertas excepciones) menos depreciación acumulada y pérdidas por deterioro, ajustado por 
cualquier remedición del pasivo del arrendatario. El pasivo del arrendatario es inicialmente medido al 
valor presente de los pagos del arrendamiento que no son pagados a esa fecha. Posteriormente el 
pasivo del arrendatario es ajustado por intereses y pagos, así como el impacto de las modificaciones al 
arrendamiento, entre otros.
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2.14.2. Normas Nuevas y Revisadas Emitidas pero aún no están en Vigencia (continuación) 
NIIF 16: Arrendamientos 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía mantiene contratos de arrendamientos operativos de 
edificios y locales comerciales por US$5.5 millones. La NIC 17 no requiere el reconocimiento del 
derecho de uso de un activo o pasivo por los pagos futuros de estos contratos de arrendamiento. Una 
evaluación preliminar indica que estos compromisos se ajustan a la definición de un arrendamiento 
según la NIIF 16, y por lo tanto la Compañía reconocerá un activo por el derecho de uso y un pasivo 
correspondiente con respecto a estos arrendamientos a menos que estos contratos califiquen como 
arrendamientos de valor bajo o de corto plazo en la aplicación de NIIF 16. El nuevo requisito de 
reconocer un activo por el derecho de uso y un pasivo de la obligación correspondiente se espera que 
tenga un impacto significativo sobre los importes reconocidos en los estados financieros y la 
Administración está evaluando su impacto potencial. 
3. Caja y bancos 
Al 31 de diciembre caja y bancos consistían de lo siguiente: 

 

2017 2016 
 (US Dólares) 
Efectivo 848,097 644,988 
Bancos 9,512,529 5,111,385 
 10,360,626 5,756,373 
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4. Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar (continuación) 

Las cuentas por cobrar a clientes representan facturas por ventas de productos terminados, neto de los 
intereses por realizar facturados en las ventas a crédito por US$7.7 millones (US$5.9 en el 2016), con 
vencimientos mensuales hasta octubre del 2020 e interés del 15% y 15.75% anual. 

Anticipos a proveedores representan anticipos para compras locales de televisores por US$1.9 
millones y otros bienes y servicios por US$573,684. 

Las cuentas por cobrar a compañías relacionadas representan anticipos para compras de productos 
terminados por US$1.6 millones y préstamos por US$253,919 sin fecha específica de vencimiento y 
no generan interés, sin embargo, serán liquidados en el corto plazo. 
Las cuentas por cobrar a Fideicomiso Mercantil de Administración de Cartera y Pagos LOGROS 
representan venta de cartera de clientes de difícil recuperación con descuento (Ver Nota 20), con plazo 
de 2 años y no generan interés, de acuerdo a contratos de compraventa suscritos. 

Al 31 de diciembre, los vencimientos de las cuentas por cobrar comerciales son como sigue: 

4. Cuentas por Cobrar Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar 
Al 31 de diciembre las cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar consistían de lo 
siguiente: 
 2017 2016 
 (US Dólares) 
Cuentas por cobrar comerciales: 

Clientes 108,378,405 96,032,280 
Provisión para cuentas dudosas (6,924,000) (6,199,000) 

Subtotal 101,454,405 89,833,280 
Otras cuentas por cobrar: 

Anticipos a proveedores 2,503,746 485,150 
Compañías relacionadas (Nota 21) 1,890,830 1,565,342 
Fideicomiso Mercantil de Administración de Cartera y Pagos 
LOGROS 

1,520,000 1,240,000 
Funcionarios y empleados 122,659 104,918 
Otras 449,123 135,930 

Subtotal 6,486,358 3,531,340 
 107,940,763 93,364,620 

Clasificación: 
Corriente 86,197,858 76,362,869 
No corriente 21,742,905 17,001,751 

 107,940,763 93,364,620 
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Los movimientos de la cuenta “Provisión para cuentas dudosas” por los años terminados el 31 
diciembre del 2017 y 2016 fueron como sigue: 

 

5. Otros Activos Financieros 

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, representa la participación accionaria de la Compañía del 15% en 
el capital social de Socialtek S.A., la cual está domiciliada en Ecuador y sus acciones no cotizan en 
bolsa. El valor nominal total de las acciones es de US$150 y el valor nominal unitario es de US$10. 
Esta inversión está contabilizada al costo. 

6. inventarios 

Al 31 de diciembre los inventarios consistían de lo siguiente: 

 2017   2016  

Total Provisionada 
No 

deteriorada Total Provisionada 
No 

deteriorada 
 

Por Vencer 91,547,432 

 

(US Dólares) 

 
81,022,281 

 

81,022,281 

Vencidos - Días 
1 - 30 3,022,163 

 

3,022,163 1,683,022 

 

1,683,022 
31 - 90 3,745,948 - 3,745,948 2,139,731 - 2,139,731 

91 - 180 2,173,251 - 2,173,251 2,623,747 - 2,623,747 
181 - 360 3,778,027 2,812,416 965,611 4,595.094 2,230.595 2,364,499 

360 en adelante 4,111584 4,111,584 - 3,968,405 3.968.405 - 
 

16,830,973 6,924,000 9,906,973 15,009,999 6,199,000 8,810,999 
108,378,405 6,924,000 101,454,405 96,032,280 6,199,000 89,833,280 

 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Saldo al principio del año (6,199,000) (5,732,000) 

Provisión con cargo a resultados (747,951) (637,339) 
Castigos 22,951 170,339 

Saldo al final del año (6,924,000) (6,199,000) 
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La Compañía espera recuperar los inventarios en los 120 días posteriores a la fecha del estado de 
situación financiera que se informa. 

Al 31 de diciembre del 2017, los inventarios de productos terminados por US$16.1 millones están 
asignados en garantía de préstamos a favor de bancos locales (Ver Nota 10). 

7. Otros activos 

Al 31 de diciembre los otros activos consistían de lo siguiente: 

 

8. Propiedades y Equipos 

Al 31 de diciembre las propiedades y equipos consistían de lo siguiente: 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Productos terminados 25,360,258 16,862,532 
Repuestos 286,816 324,676 
Suministros 106,399 117,280 
En tránsito 3,417,848 1,033,683 
Provisión para obsolescencia (289,397) (289,397) 
 28,881,924 18,048,774 

 

 2017 2016 

Servicios de asistencia pagados por anticipado {Nota 22) Gastos 
pagados por anticipados, seguros Depósitos en garantía 

(US Dólares) 
926,307 
125,486 132,745 244,216 236,417 

1,296,009 369,162 
Clasificación: 

Corriente 125,486 132,745 
No corriente 1,170,523 236,417 

 1,296,009 369,162 
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Los movimientos de propiedades y equipos por los años terminados el 31 de diciembre del 2017 y 
2016 fueron como sigue: 

 

9. Activos Intangibles 

Al 31 de diciembre del 2017, los activos intangibles representan los costos incurridos en la 
adquisición de licencias de uso del software Microsoft Dynamics AX 2012 R3 (sistema ERP) y 
honorarios por servicios especializados para la implementación de dicho sistema por US$693,814 
(Ver Nota 22); licencia de programa de computación y derechos por concesión de locales 
comerciales por US$173,985 (US$65,796 en el 2016), neto de la amortización acumulada. 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Costo 3,824,671 3,857,627 
Depreciación acumulada (1,947,156) (1,941,077

)  1,877,515 1,916,550 

Clasificación: 
Mejoras en propiedades arrendadas 122,539 153,042 
Montacargas y equipos 464,538 487,494 
Muebles y enseres 726,217 813,457 
Equipos de computación 158,478 111,691 
Vehículos 405,743 350,866 

 1,877,515 1,916,550 
 

Mejoras en 
 Propiedades 

Arrendadas 
Montacargas 

y Equipos 
Muebles y 

Enseres 
Equipos de 

Computación Vehículos Total 

Costo: 
  (US Dólares)   

Saldos al 31 de diciembre del 2015 Adiciones 
Retiros 

866,157 
42,591 
(603,716) 

1,233,635 
82,518 

(327,457) 
1,778,477 

90,693 
(305.223) 

1,696,341 
74.399 

(1,503,944) 
831,509 
115,916 

(214,269) 
6,406,119 

406,117 
(2,954,609) 

Saldos al 31 de diciembre del 2016 Adiciones 
Retiros 

305,032 
988,696 76,696 

(84, H0) 
1,563,947 

135,609 
(220,556) 

266,796 
137,693 

(161,038) 
733,156 

240(263 
(157,513) 

3,857,627 
590,261 

(623,217) 
Saldos al 31 de diciembre del 2017 305,032 981,282 1,479,000 243,451 815,906 3,824,671 

Depreciación acumulada: 

      

Saldos al 31 de diciembre del 2015 
Depreciación Retiros 

(583,205) 
(172,501) 

603,716 
(724,832) 
(103,827) 
327,457 

(878,880) 
(176,833) 
305,223 

(1,562,257) 
(96,792) 

1,503,944 
(464,663) 
(131,896) 

214,269 
(4,213,837) 

(681,849) 
2,954,609 

Saldos al 31 de diciembre del 2016 
Depreciación Retiros 

(151,990) 
(30,503) (501,202) 

(99,652) 
84,110 

(750,490) 
(222,849) 
220,556 

(155.105) 
(90,906) 
161,038 

(382,290) 
(156,373) 

128,500 
(1,941,077) 
(600(283) 

594,204 
Saldos al 31 de diciembre del 2017 (182,493) (516,744) (752,783) (84,973) (410,163) (1,947,156) 
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10. Préstamos 

Al 31 de diciembre los préstamos consistían de lo siguiente: 

 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Garantizados - al costo amortizado: 

Emisión de obligaciones 254,277 2,227,989 
Préstamos bancarios locales 40,168,814 35,102,651 
Préstamos bancarios del exterior 4,892,493 1,914,495 

 45,315,584 39,245,135 

Clasificación: 
Corriente 20,845,682 25,024,141 
No corriente 24,469,902 14,220,994 

 45,315,584 39,245,135 
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4,892,493 1.914.495 - 
20,845.682 24,4695)02 25,024.141 14,220,994 

 

10. Préstamos (continuación) 
Resumen de los términos y condiciones establecidos en los acuerdos de los préstamos: 

 

Los vencimientos anuales de los préstamos no corrientes fueron como sigue: 

31 de Diciembre 

Acreedor Tipo de Prestamos Tipo do Amortización Tasa anual 
2017 2016 Plazo hasta 2017 

Corriente No corriente 201 ó 
Corriente No corriente 

       ÍUS Dólares)  
Emisión de obligaciones:          

Segunda emisión Obligación Trimestral 7.50% y7.75% 7.50% y 7,75% Ene, 2018 254,277 - 1.977,989 250.000 
Préstamos barcarios locales:          

Banco Bolivanano C.A, Hipotecario Trimestral 6.75% - Nov. 2021 1332,456 3,750,000 - _ 
Banco Bolivariano C.A, Hipotecario Trimestral 6.75% - Dic. 2021 1,266,690 3,750,000 . - 
Banco Bolivanano C,A, Hipotecario Trimestral - 8.50% Mav, 2018 *  2,032.583 1.000,000 
Banco Bolivariano C.A. Hipotecario Trimestral - 8.50% Jul. 2018 - _ 1.030376 750,000 
Banco Bolivanano C.A. Hipotecario Trimestral - 8.00% Ago. 2018 .  1.013.222 750.000 
Banco Bolívariano C.A. Hipotecario Trimestral  8,00% Oct. 2019 . _ 694,849 1,333.333 
Citibank, N.A. Sucursal Ecuador Prendario Trimestral 7.00% _ Fcb. 2018 379,083 _ _  
Citibank N.A. Sucursal Ecuador Prendario Trimestral 7.40% 8.00% Nov. 2018 1,008,000  1.014,066 1,000,000 
Citibank, N.A Sucursal Ecuador Prendario Al vencimiento _ 8.25% Ene. 2017 _  1,034,164  
Citibank N.A. Sucursal Ecuador Prendario AI vencimiento - 7.50% May. 2017 _ _ 1.006,947  
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 7.60% 8.75% Jun. 2018 266,954  500.160 266.242 
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 7.60% 8.75% Jun, 2018 400,453  750,028 399,863 
Banco Guayaquil SA, Prendario Trimestral 7.79% 8.50% Ago. 2018 599,126  747,319 593,381 
Banco Guayaquil S.A, Prendario Trimestral 7.23% S,25% Oct. 2019 13S0379 1,447376 1,286.856 2.779.758 
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 7.47% 8,25% Oct, 2019 515,332 541320 483,389 1,039.035 
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 7.40% * Feb.2020 332,899 444,035 *  
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 7.07% - Abr. 2021 552,016 1,477,603 .  
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 6.75%  Nov. 2021 232,797 773,939 . * 
Banco Guayaquil S.A. Prendario Trimestral 6.75%  Dic. 2021 455,116 1,547,106 - - 
Banco Guayaquil S.A, Prendario Al vencimiento  8.50% Feb.2017  _ 2,571.681 * 
Banco Internacional S.A, Prendario Trimestral 7.47% 8,60% Jun.2018 799,508 * 1,476,944 798.519 
Banco Internacional S.A. Prendario Trimestral 7.49% 8.25% Sep. 2018 1,189355 . 1,480,615 1,182,778 
Banco Internacional S.A. Hipotecario Trimestral 7.84% 8.00% Nov. 2019 1,008,070 1,080,172 933,784 2,078,085 
Banco Internacional S.A. Hipotecario Trimestral 7.50%  Feb. 2020 333,178 443,898  - 
Banco Internacional S.A. Hpotccario Trimestral 7.00%  Abr. 2021 488,950 1,314,209 - . 
Banco Internacional S.A. Hipotecario Trimestral 7.25%  Jun. 2021 468354 1,316,447 - - 
Banco Internacional S.A, Hipotecario Trimestral 6,90% - Oct. 2021 236,712 775,041 - _ 
Banco Internacional S A. Hipotecario Trimestral 6.75% - Oct. 2021 469,145 1349,028 - * 
Banco Internacional S.A, Hipotecario Trimestral 6.75%  Nov, 2021 800,883 2,710,800 - - 
Banco Internacional S.A. Hipotecario Trimestral 6.75% - Dic. 2021 454,680 1349,028 . - 
Banco Pichincha C.A. Hipotecario Trimestral 734% - Feb.2018 778,576    
Banco Pichincha C.A, Hipotecario Al vencimiento - 8r5G% Fcb, 2017 - - 3.074,474  

      15,698312 24,469,902 21.131,657 13.970,994 
Préstamos báñennos del exterior:          

JPMorgan Chase Bank, N.A, Sobre firma Al vencimiento 1.75% _ Ene. 2018 124,425 _ . - 
JPMorgan Chase Bank. N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75% - Ene. 2018 303,100  - . 
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75% _ Feb.2018 764,605  - . 
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Fcb.2018 287,572  .  
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75% - Feb.2018 221,569   . 
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Feb. 2018 366,946 -   
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Mar. 2018 272,371 _ . - 
JPMorgan Chase Bank, N.A, Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Mar. 2018 268,242 _ - - 
JPMorgan Chase Bank, N.A, Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Mar. 2018 344,002  - _ 
JPMorgan Chase Bank N.A. Sobre firma Al vencimiento 1.75%  Abr, 2018 276,062 _ - * 
JPMorgan Chase Bank, N.A, Sobre firma Al vencimiento 1.75% _ Abr. 2018 1352331  - _ 
JPMorgan Chase Bank. N.A. Sobre firma AI vencimiento 1.75% _ Abr. 2018 148,197  - - 
JPMorgan Chase Bank N.A. Sobre firma Al vencimiento 1,75% - Abr. 2018 262,871  *  
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento - 1.44% Feb. 2017 -  214.110 - 
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento - 1.44% Fcb. 2017 .  380.063  
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma Al vencimiento * 1.38% Abr. 2017 - . 348,790 - 
JPMorgan Chase Bank, N.A. Sobre firma AI vencimiento - 1,42% Mav. 2017 . * 420.681 - 
JPMorgan Chase Bank. N.A, Sobre firma Al vencimiento - 1.64% Jun. 2017 - - 550,851 - 
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Años 2017 2016 
 (US Dólares) 
2018 - 10,485,560 
2019 10,600,634 3,735,434 
2020 7,318,489 - 
2021 6,550,779 - 
 24,469,902 14,220,994 
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10. Préstamos (continuación) 

En el 2013, se emitió la segunda emisión de obligaciones, la cual está respaldada con garantía 
general. La Compañía mantendrá los siguientes resguardos: 

1. Las medidas que implementará la Compañía, orientadas a preservar el cumplimiento de su objeto 
social, tendientes a garantizar el pago de las obligaciones a los inversionistas, son las siguientes: 

a) Mantener altos grados de eficiencia en las relaciones comerciales con sus clientes, como lo ha 
hecho durante el ejercicio de su actividad; 

b) Mantener un manejo financiero prudente con un nivel de endeudamiento (pasivo 
totales/patrimonio total en una relación no mayor a 2.5 veces); 

c) Cumplir con todas las normas laborales; 

d) Mantener prácticas de buen gobierno corporativo; 

e) Mantener cuentas por cobrar con compañías relacionadas e inversiones a largo plazo 
únicamente relacionadas con el giro del negocio; y 

f) En general cumplir en todos sus actos con normas de prudencia financiera que le permitan el 
desarrollo de sus actividades y el pago de sus obligaciones. 

2. No podrá repartir dividendos mientras existan obligaciones en mora. 

3. Activos libres de gravamen sobre las obligaciones en circulación no podrá exceder del 80%, 
durante el período de la vigencia de la emisión de obligaciones. 

Los préstamos de los bancos Bolivariano C.A., Internacional S.A. y Pichincha C.A. están 
garantizados con inmuebles de propiedad de Créditos y Construcciones S.A. Crecosa, compañía 
relacionada.
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Las cuentas por pagar a proveedores representan facturas por compras de bienes y servicios pagaderas 
con plazos de hasta 60 días y no devengan interés. 
Los anticipos de clientes representan anticipos recibidos por ventas de productos terminados, los 
cuales se liquidaron en enero y febrero del 2018 y no devengan interés. 
Las cuentas por pagar a accionista representan dividendos declarados de los años 2011 al 2012. 

Las cuentas por pagar a compañías relacionadas representan facturas vencidas por arriendo de edificio 
y locales comerciales y no devengan interés. 

12. Impuestos 

12.1. Pasivos del Año Corriente 

Al 31 de diciembre los pasivos por impuestos corrientes consistían de lo siguiente: 

 

11. Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar 
Al 31 de diciembre las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar consistían de lo 
siguiente: 
 2017 2016 

Cuentas por pagar comerciales: Proveedores: 

(US Dólares) 

Locales 14,996,730 6,349,128 
Exterior 4,443,283 2,435,426 

Subtotal 
Otras cuentas por pagar: 

19,440,013 8,784,554 

Anticipos de clientes 330,621 334,987 
Descuentos de clientes en compras de productos 429,269 358,825 
Accionista (Nota 21) 695,597 1,478,623 
Compañías relacionadas (Nota 21) 4,476,042 1,129,888 
Otras 914,271 679,201 

Subtotal 6,845,800 3,981,524 
 26,285,813 12,766,078 

 

2017 2016 
 (US Dólares) 
Impuesto a la renta 1,080,687 326,985 
Impuesto al valor agregado y retenciones 1,477,773 1,724,771 
Retenciones en la fuente de impuesto a la renta 180378 132,462 
 2,738,838 2,184,218 
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12.1. Pasivos del Año Corriente (continuación) 

Los movimientos de la cuenta “Impuesto a la renta” por los años terminados el 31 de diciembre del 
2017 y 2016 fueron como sigue: 

 

12.2. Impuesto a la Renta Corriente Reconocido en ios Resultados 

Una reconciliación entre la utilidad según los estados financieros y el gasto por impuesto a la renta 
corriente, fue como sigue: 

 

La provisión para el impuesto a la renta corriente está constituida a la tasa del 25% (22% en el 2016). 
A partir del año 2010, se debe considerar como impuesto a la renta mínimo el valor del anticipo 
calculado, el cual resulta de la suma matemática del 0.4% del activo, 0.2% del patrimonio, 0.4% de 
ingresos gravados y 0.2% de costos y gastos deducibles, de acuerdo a las cifras reportadas el año 
anterior. Dichos rubros deben aumentarse o disminuirse por conceptos establecidos en disposiciones 
tributarias. En caso de que el impuesto a la renta causado sea menor que el anticipo calculado, este 
último se convertirá en impuesto a la renta definitivo. 
Las declaraciones de impuesto a la renta están en proceso de revisión por las autoridades tributarias 
hasta el 31 de diciembre del 2014, y son susceptibles de revisión las declaraciones de los años 2015 al 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Saldo al principio del año 326,985 1,011,743 

Provisión con cargo a resultados Menos: 2,082,764 1,309,138 

Pagos (326,985) (1,011,743) 
Anticipo de impuesto a la renta (323,115) (364,984) 
Retenciones en la fuente (678,962) (617,169) 

Saldo al final del año 1,080,687 326,985 
 

2017 2016 

Utilidad según estados financieros antes de impuesto a la renta 
(US Dólares) 
7,547,470 5,199,878 

Gastos no deducibles 783,588 750,749 
Utilidad gravable 8,331,058 5,950,627 

Impuesto a la renta causado 2,082,764 1,309,138 

Anticipo calculado 940,284 1,158,736 

Impuesto a la renta corriente reconocido en los resultados 2,082,764 1,309,138 
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2017. 
12.2. Impuesto a la Renta Corriente Reconocido en los Resultados (continuación) 

El 19 de octubre del 2016, el Servicio de Rentas Internas mediante Orden de Determinación No. 
DZ8-AGFDETC16-00000032 dispuso el inicio del proceso de determinación de las obligaciones 
tributarias de la Compañía correspondiente al impuesto a la renta del periodo fiscal 2014. Al 9 de 
marzo del 2018, fecha del informe de los auditores externas, se encuentra en proceso dicha 
determinación. 

De acuerdo con disposiciones legales, las autoridades tributarias tienen la facultad para revisar las 
declaraciones de impuesto a la renta de la Compañía, dentro de los tres años siguientes a partir de la 
fecha de presentación de la declaración y en seis años, desde la fecha en que venció el plazo para 
presentar la declaración, cuando los tributos no se hubieren declarado en todo o en parte. 

12.3 Impuesto Diferido 

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, la Compañía no presenta diferencias temporarias o pérdidas 
tributarias trasladables a períodos futuros que originen el reconocimiento de impuestos diferidos 
activos o pasivos. 

12.4. Aspectos Tributarios de la Ley Orgánica para la Reactivación de la Economía, 
Fortalecimiento de la Dolarización y Modernización de la Gestión Financiera. 

El 29 de diciembre del 2017, se promulgó en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 150, la 
Ley Orgánica para la Reactivación de la Economía, Fortalecimiento de la Dolarización y 
Modernización de la Gestión Financiera, la cual está en vigencia para el ejercicio 2018 e incluyen 
entre otros aspectos tributarios lo siguiente, los mismos que podrían tener impacto en la Compañía: 

• Serán deducibles los pagos efectuados por desahucio y jubilación patronal, que no provengan de 
provisiones declaradas en ejercicio anteriores, como deducibles o no, para efectos de impuesto a la 
renta. 

• Los ingresos gravables obtenidos por sociedades aplicarán la tarifa general del impuesto a la renta 
del 25%. No obstante, la tarifa impositiva se incrementará al 28% cuando los accionistas, socios, 
partícipes, constituyentes, beneficiarios o similares, que sean residentes en paraísos fiscales o 
regímenes de menor imposición con una participación directa o indirecta, individual o conjunta, 
igual o superior al 50% del capital social de la sociedad. Cuando la mencionada participación sea 
inferior al 50%, la tarifa de 28% aplicará sobre la proporción de la base imponible que corresponda 
a dicha participación, de acuerdo a lo indicado en el reglamento. 
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Asimismo, aplicará la tarifa del 28% a toda la base imponible la sociedad que incumpla el deber de 
informar sobre la participación de sus accionistas, socios, partícipes, constituyentes, beneficiarios 
o similares, conforme lo que establece el reglamento a esta Ley y las resoluciones que emita el 
Servicio de Rentas Internas; sin peijuicio de otras sanciones que fueren aplicables. 

12.4. Aspectos Tributarios de la Ley Orgánica para la Reactivación de la Economía, 
Fortalecimiento de la Polarización y Modernización de la Gestión Financiera (continuación) 

• Se establece que solo para las sociedades exportadoras habituales, de turismo receptivo y 
sociedades dedicadas a la producción de bienes, que posean 50% o más de componente nacional, 
que reinviertan sus utilidades en el país, podrán obtener una reducción del 10% de la tarifa del 
impuesto a la renta sobre el monto reinvertido en activos productivos. 

• Para el cálculo del anticipo del impuesto a la renta, no se considerarán en el rubro de costos y 
gastos, los sueldos y salarios, la decimotercera y decimocuarta remuneración, aportes patronales; y 
no se considerarán de los rubros de activos, costos y gastos y patrimonio, los gastos increméntales 
por generación de nuevo empleo y la adquisición de nuevos activos productivos que permitan 
ampliar la capacidad productiva futura, generar un mayor nivel de producción de bienes o 
provisión de servicios. 

• El SRI podrá devolver total o parcialmente el excedente entre el anticipo pagado y el impuesto a la 
renta causado, cuando se haya visto afectada significativamente la actividad económica del sujeto 
pasivo en el ejercicio económico respectivo, siempre que se verifique que se ha mantenido o 
incrementado el empleo neto. Sí al realizar la verificación el SRI encontrase indicios de 
defraudación, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan, aplicará un recargo del 200% 
sobre el monto devuelto indebidamente. 

En casos debidamente justificados en que sectores, subsectores o segmentos de la economía a nivel 
nacional o dentro de una determinada circunscripción territorial, hayan sufrido una disminución 
significativa de sus ingresos y utilidades, a petición fundamentada del Ministerio del ramo, con 
informe del Director General del SRI y dictamen del ente rector de las finanzas públicas, el 
Presidente de la República, mediante decreto, podrá reducir o exonerar el valor del anticipo 
establecido al correspondiente sector, subsector o segmento. 

La reducción, exoneración o devolución antes referidas podrán ser autorizadas solo por un 
ejercicio fiscal a la vez, 

® Sobre operaciones de más de US$1,000 se establece la obligatoriedad de utilizar a cualquier 
institución del sistema financiero para realizar el pago, para que el costo o gasto sea deducible para 
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el cálculo del impuesto a la renta y el crédito tributario para el IVA sea aplicable. 
12.5 Precios de Transferencia 

De acuerdo con disposiciones legales vigentes para los contribuyentes sujetos al impuesto a la renta 
que hayan efectuado operaciones con partes relacionadas del exterior y locales con ciertas 
condiciones, dentro de un mismo ejercicio fiscal en un monto acumulado superior a los US$3 
millones, deberán presentar el Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas, y aquellos 
contribuyentes en un monto acumulado superior a los US$15 millones, deberán presentar 
adicionalmente al Anexo, el Informe Integral de Precios de Transferencia. 

Durante el año terminado el 31 de diciembre del 2017, las operaciones celebradas son únicamente con 
partes relacionadas locales y no cumplen con las condiciones establecidas en disposiciones tributarias 
para presentar tanto el Anexo como el Informe (Ver Nota 21). 

13. Obligaciones Acumuladas 

Los movimientos de obligaciones acumuladas por los años terminados el 31 de diciembre del 2017 y 
2016 fueron como sigue: 

 

14. Obligaciones por Beneficios Definidos 
Al 31 de diciembre las obligaciones por beneficios definidos consistían de lo siguiente: 

 

14. Obligaciones por Beneficios Definidos (continuación) 
Los movimientos en el valor presente de las obligaciones por beneficios definidos por los años 
terminados el 31 de diciembre del 2017 y 2016 fueron como sigue: 

 Beneficios 
Sociales 

Participación de 
Trabajadores Total 

Saldos al 31 de diciembre del 2015 1,038,768 
(US Dólares) 
2,109,375 3,148,143 

Provisiones 2,247,483 917,626 3,165,109 
Pagos (2,296,879) (1,870,976) (4,167,855) 
Saldos al 31 de diciembre del 2016 989,372 1,156,025 2,145,397 
Provisiones 2,261,527 1,331,906 3,593,433 
Pagos (2,182,816) (922,156) (3,104,972) 
Saldos al 31 de diciembre del 2017 1,068,083 1,565,775 2,633,858 

 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Jubilación patronal 4,273311 3,416,265 
Bonificación por desahucio 1,219,648 980,769 
 5,492,959 4,397,034 
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15.1. Gestión de Riesgos Financieros 
En el curso normal de sus negocios y actividades de financiamiento, la Compañía está expuesta a 
distintos riesgos de naturaleza financiera que pueden afectar de manera más o menos significativa al 
valor económico de sus flujos y activos y, en consecuencia, sus resultados. 

La Compañía dispone de una organización y de sistemas de información, que permiten identificar 
dichos riesgos, determinar su magnitud, proponer al Directorio medidas de mitigación, ejecutar dichas 
medidas y controlar su efectividad. 

A continuación se presenta la definición de los principales riesgos que están expuestos los 
instrumentos financieros y la descripción de las medidas de mitigación adoptadas por la 
Administración de la Compañía. 

15.1.1. Riesgo en las Tasas de Interés 
La Compañía se encuentra expuesta a riesgos en la tasa de interés, debido a que mantiene préstamos a 
tasas de interés tanto fijas como variables. El riesgo es manejado por la Compañía manteniendo una 
combinación apropiada entre los préstamos a tasa fija y a tasa variable. 

15.1.2. Riesgo de crédito 
El riesgo de crédito se refiere al riesgo de que una de las partes incumpla con sus obligaciones 
contractuales resultando en una pérdida financiera para la Compañía. El 80% de las ventas que realiza 
la empresa son a crédito con un plazo no mayor a 2 años. La Compañía ha adoptado una política de 
únicamente involucrarse con partes solventes con un adecuado historial de crédito, como forma de 
mitigar el mencionado riesgo. La Compañía cuenta con un seguro contratado de cartera para el 
segmento de mayoristas, póliza que se renueva cada año. 

Jubilación Bonificación por 
Patronal Desahucio 

2017 2016 2017 2016 
(US Dólares) 

 

Saldo al principio del año 3,416,265 2,697,769 980,769 813,381 
Costo de los servicios del período corriente 329,944 319,712 163,227 178,009 
Costo por intereses 121,155 141,127 45,374 61,318 
Pérdidas actuariales 40,020 391,907 33,951 75,952 
Ajuste del costo de los servicios pasados 485,408 - 142,989 - 
Beneficios pagados (119,481) (134,250) (146,662) (147,891) 

Saldo al fin del año 4,273,311 3,416,265 1,219,648 980,769 
15. Instrumentos Financieros 
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15.1.2. Riesgo de crédito (continuación) 

Los deudores comerciales están compuestos por una cantidad importante de clientes a nivel 
nacional. La evaluación de crédito continua se realiza sobre la condición financiera de los clientes. 

15.1.3. Riesgo de Liquidez 

La Gerencia Financiera es la que tiene la responsabilidad final por la gestión de liquidez, la misma 
que ha establecido un marco de trabajo apropiado para la gestión de liquidez de manera que la 
gerencia pueda manejar los requerimientos de financiamiento a corto, mediano y largo plazo. La 
Compañía maneja el riesgo de liquidez manteniendo reservas, facilidades financieras y de 
préstamos adecuados, monitoreando continuamente los flujos de efectivo proyectados y reales y 
concillando los perfiles de vencimiento de los activos y pasivos financieros. 

La siguiente tabla detalla el perfil de vencimientos contractuales restantes para sus pasivos 
financieros no derivados en base a los flujos de efectivo no descontados en la fecha que la Compañía 
deberá hacer los pagos de capital como de intereses: 

 

La siguiente tabla detalla el perfil de vencimientos contractuales restantes para sus activos financieros 
no derivados en base a los flujos de efectivo no descontados en la fecha que la Compañía espera 
recuperar el capital incluyendo los intereses que se obtendrían de dichos activos: 

 

Hasta 1 mes 
1 a3 
meses 3 a 12 meses 1 a3 años Total 

31 de diciembre del 2017 
Emisión de obligaciones Préstamos bancarios 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 

254,844 
1,327,924 

13,187,236 
7,482,750 
9,270,256 

(US Dólares) 

13,942,725 
3,828,321 26,853,703 

254,844 
49,607,102 
26,285,813 

 14,770,004 16,753,006 17,771,046 26,853,703 76,147,759 

31 de diciembre del 2016 
Emisión de obligaciones Préstamos bancarios 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 

1,229,297 
2,057,465 
7,088,369 

269,375 
9,125,614 
3.341,641 

524,219 
13,631,789 
2,336,068 

254,844 
14,919,892 

2,277,735 
39,734,760 
12,766,078 

 10,375,131 12.736,630 16,492,076 15,174,736 54,778,573 
 

 

Hasta 1 mes 
1 a 3 
meses 

3 a 12 
meses 

1 a3 
años Total 

31 de diciembre del 2017 
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 
Otros activos financieros 18,199,798 

20,808,25
3 

(US Dólares) 

45,078,059 31,281,315 
105,000 

115,367,425 
105,000 

 18,199,798 20,808,25
3 45,078,059 31386,315 115,472,425 

31 de diciembre del 2016 
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 
Otros activos financieros 11,701,311 

18,413,11
4 54,129,581 

15,014,604 
105,000 

99,258,610 
105,000 

 11,701,311 18,413,11
4 

54,129,581 15,119.604 99,363,610 
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La Compañía espera cumplir con sus obligaciones con los flujos de efectivo de las operaciones y 
producto del vencimiento de los activos financieros.  
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15.1.4. Riesgo de capital 
La Compañía gestiona su capital para asegurar que estará en capacidad de continuar como empresa en 
marcha mientras que maximiza el rendimiento a sus accionistas a través de la optimización de los 
saldos de deudas y patrimonio. 
La Presidencia Ejecutiva revisa la estructura de capital frecuentemente. Como parte de la revisión, la 
Presidencia Ejecutiva considera el costo del capital y los riesgos asociados. Al 31 de diciembre del 
2017, la Compañía tiene un índice de endeudamiento del 54% determinado como la proporción de la 
deuda neta y el patrimonio. Además, la Compañía cumple con las condiciones a que está sujeta en 
relación a las emisiones de obligaciones. 

 

Al 31 de diciembre excepto por lo que se detalla en la siguiente tabla, la Gerencia Financiera considera 
que los saldos en libros de los activos y pasivos financieros reconocidos al costo amortizado en los 
estados financieros se aproximan a su valor razonable: 

 

 

 

 

 

15.2. Categorías de Instrumentos Financieros 
Al 31 de diciembre los activos y pasivos financieros mantenidos por la Compañía fueron como sigue: 
 2017 2016 
Activos financieros: 

(US Dólares) 

Costo amortizado: 
Caja y bancos (Nota 3) 
Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar (Nota 4) Otros 
activos financieros (Nota 5) 

10,360,626 
107,940,763 

105,000 

5,756,373 
93,364,620 

105,000 
 118,406,389 99,225,993 
Pasivos financieros: 

  

Costo amortizado: 
Préstamos (Nota 10) 
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar (Nota 11) 

45,315,584 
26,285,813 

39,245,135 
12,766,078 

 71,601,397 52,011,213 
15.3. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros 
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Pasivos financieros: 
 ________ 2017 ________  2016 
Saldo Valor Saldo Valor 
en libros _______ Razonable ______ en libros ______ Razonable 

(US Dólares) 

Pasivos financieros medidos al costo amortizado: 
Emisión de obligaciones 254,277 254,277 2,227,989 2,256,062 

Al 31 de diciembre del 2017, el valor razonable de la emisión de obligaciones fue determinado usando 
precios cotizados a través de la Bolsa de Valores del Ecuador (es decir, uso de datos de entrada 
observables relevantes de Nivel 1). El precio de la emisión obligaciones fue de 100% (101.26% en el 
2016).  
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16. Patrimonio 

16.1. Capital Social 
Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, el capital social consiste de 145.000 acciones ordinarias con un 
valor nominal unitario de US$100.00, totalmente suscritas y pagadas, las cuales otorgan un voto por 
acción y un derecho a los dividendos. El capital autorizado está representado por 290.000 acciones. 

En el 2017, los accionistas entregaron aportes en efectivo por US$198,026 (US$345,724 en el 2016) 
para pagar el capital suscrito no pagado. 

Los aportes para aumento de capital representan aportes en efectivo entregados por los accionistas 
en junio del 2017. 

Al 31 de diciembre del 2017 y 2016, el capital suscrito y pagado consistía de los siguientes 
accionistas: 

 

16.2. Reservas Legal y Facultativa 
La Ley de Compañías establece una apropiación obligatoria por lo menos del 10% de la utilidad anual 
para reserva legal, hasta que alcance por lo menos el 50% del capital social. Esta reserva no está 
disponible para distribución de dividendos en efectivo, pero puede ser capitalizada en su totalidad o 
destinada a absorber pérdidas incurridas. 

La reserva facultativa representa utilidades apropiadas a disposición de los accionistas 

16.3. Dividendos 
En el 2016, se canceló dividendos de US$49.54 por acción, equivalente a un dividendo total de 
US$6,914,481 a los tenedores de acciones ordinarias pagadas totalmente, correspondientes a las 
utilidades del año 2012. 

16.4. Utilidades Retenidas 
Reserva de Capital (PCGA anteriores) - Proviene del resultado del proceso de conversión de los 
registros contables de sucres a dólares de Estados Unidos de América realizado por exigencia legal al 
31 de marzo del 2000. 

Nombre Nacionalidad 2017 % 2016 % 

Fidden Investments SL España 13,050,000 
(US Dólares) 
90.00 13,050,000 90.00 

CSGCORP S.A. Ecuatoriana 725,000 5.00 725,000 5.00 
Costurex S.A. Ecuatoriana 362,500 2.50 362,500 2.50 
Condicicom S.A. Ecuatoriana 362,500 2.50 362,500 2.50 
  14,500,000 100.00 14,500,000 100.00 
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El saldo acreedor de esta cuenta puede ser capitalizado en la parte que exceda a las pérdidas 
acumuladas; absorber pérdidas; o devuelto en caso de liquidación de la Compañía. 
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Ventas de bienes Ventas 
de repuestos Servicios 
de reparaciones 

18. Otros Ingresos Operativos 
Los otros ingresos operativos fueron como sigue: 

Servicios por gestión de cobranzas 
Servicios por gestión administrativa 
Servicios por extensión de garantía y 
otros Servicios por envío de estados de 
cuentas Servicios por avalúos y peritajes

19. Costos y Gastos por su Naturaleza 

Costo de ventas Gastos de 
ventas y distribución Gastos 
de administración 
Participación de trabajadores 

2017 2016 
(US Dólares) 

111,601,621 103,201,972 
409,540 393,149 
248,605 236,583 

112,259,766 103,831,704 

2017 2016 
(US Dólares) 

2,197,038 2,537,286 
1,252,613 1,540,366 

322,085 1,076,951 
243,339 298,386 
83,554 94,455 

4,098,629 5,547,444 

como sigue: 

 

2017 2016 
(US Dólares) 

69,823,904 65,370,900 
29,459,938 28,879,355 

6,634,765 7,446,000 
1,331,906 917,626 

107,250,513 102,613,881 
 

16.4. Utilidades Retenidas (continuación) 

Superávit por Revaluación de Activos (PCGA anteriores) — Proveniente de la revaluación de 
inmueble. 

El saldo acreedor de esta cuenta puede ser capitalizado en la parte que exceda a las pérdidas 
acumuladas; absorber pérdidas; o devuelto en caso de liquidación de la Compañía. 

17. Ingresos Ordinarios 

Los ingresos ordinarios fueron como sigue:  
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19. Costos y Gastos por su Naturaleza (continuación) 
Un detalle de costos y gastos por su naturaleza fueron como sigue: 

 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Variación en inventarios de productos terminados (8,497,726) 1,502,516 
Compras de productos terminados 77,445,859 63,122,732 
Costo de ventas de repuestos y servicios 875,771 745,652 
Sueldos, beneficios sociales y participación trabajadores 18,125,597 17,589,986 
Arrendamientos de edificio y locales comerciales {Nota 21.1) 5,468,429 5,557,966 
Mantenimiento y reparaciones de edificio, locales y equipos 2,139,665 1,652,298 
Servicios de cobranza y envío de estados de cuentas a clientes 1,961,394 2,354,333 
Honorarios y servicios profesionales 1,927,940 1,653,409 
Publicidad, propaganda y productos promocionales 1,909,985 1,908,824 
Servicios de transporte de productos a clientes y valores 1,106,863 866,871 
Servicios básicos y de comunicaciones 1,076,442 1,080,152 
Provisión para cuentas dudosas 747,951 637,339 
Depreciaciones y amortizaciones 640,181 975,270 
Impuestos y contribuciones 586,307 667,701 
Servicios de instalación y mantenimiento de productos 408,856 610,672 
Honorarios por servicios de extensión de garantía y otros 213,856 - 
Otros 1,113,143 1,688,160 
 107,250,513 102,613,881 

20. Costos Financieros 
  

Los costos financieros fueron como sigue: 
  

 

2017 2016 
 (US Dólares) 
Descuentos en venta de cartera 7,157,112 7,160,149 
intereses por préstamos bancarios 2,611,736 3,128,108 
Intereses por obligaciones 52,437 311,241 
Impuestos y comisiones 479,199 501,717 
Comisiones pagadas a compañías emisoras de taijetas de crédito 962,697 813,010 
Impuesto a la salida de divisas 7,190 148,254 
11,270,371 12,062,479 
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21. Saldos y Transacciones con Partes Relacionadas 

21.1. Saldos y Transacciones Comerciales 

Al 31 de diciembre los siguientes saldos se encontraban pendientes: 

 

Los saldos pendientes se liquidarán en efectivo. No se han otorgado ni recibido garantías. No se ha 
reconocido ningún gasto en el período con respecto a cuentas de dudoso cobro relacionado con los 
saldos adeudados con partes relacionadas. 

Durante el año, la Compañía realizó las siguientes transacciones comerciales con partes relacionadas: 
2017 _________ 2016 

(US Dólares) 

 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Cuentas por cobrar compañías relacionadas: 

Motosa S.A. 1,460,874 1,389,347 
Proveedor Mundial, Promundi S.A. 176,037 175,995 
Condicicom S.A. 147,492 - 
Costurex S.A. 106,427 - 

 1,890,830 1,565,342 

Cuentas por pagar accionista: 
CSGCORP S.A. 695,597 1,478,623 

Cuentas por pagar compañías relacionadas: 
Créditos y Construcciones S.A. Crecosa 3,822,604 365,148 
Veranda S.A. 653,438 764,740 

 4,476,042 1,129,888 
 

Créditos y Construcciones S.A. Crecosa: 
. Gastos por arriendo de edificio y locales comerciales 3,847,087 4,000,626 

Motosa S.A. 
  

• Ventas de suministros - 9,382 
- Compras de motos 4,177,776 3,499,028 
. Compras de repuestos 528,539 501,852 

Proveedor Mundial Promundi S.A. . Compras de 
electrodomésticos 

 

97,883 
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La Compañía mantiene suscrito contratos de arrendamientos de edificio y locales comerciales con 
compañías relacionadas, con cánones mensuales. 

Las transacciones se efectuaron en términos y condiciones definidos entre las partes. 
21.2. Compensación del Personal Clave de la Gerencia 
Durante el año, la compensación de los ejecutivos y otros miembros clave de la gerencia fue la 
siguiente: 

 

22. Compromisos Financieros 

Convenio para la Comercialización de Servicios de Asistencia 

El 23 de mayo del 2016, la Compañía suscribió un convenio por 5 años, para la comercialización de 
servicios de asistencia con Coris del Ecuador S.A., que es un proveedor de este tipo de servicios de 
asistencias en el Ecuador, mediante el cual esta última prestará servicios de asistencia de extensión de 
garantía y otros a los clientes, denominados “beneficiarios” para efectos de la cobertura de Coris, que 
libre y voluntariamente hayan adquirido dichos servicios de asistencias al momento de comprar sus 
electrodomésticos en los almacenes de la Compañía. El precio pactado entre las partes por los 
servicios recibidos será cancelado por la Compañía mensualmente, de acuerdo a los precios 
establecidos en el Anexo II del contrato antes mencionado, y en la misma proporción del monto 
recaudado a cada cliente. 

Contrato de Adquisición de Licencias 

El 23 de diciembre del 2016, la Compañía suscribió un contrato de adquisición de licencias de uso de 
software Microsoft Dynamics AX 2012 R3 con el proveedor MAINT S.A., mediante el cual el 
proveedor concede a perpetuidad las licencias de uso de software propiedad de MICROSOFT, para 
uso de la Compañía, y al mantenimiento del software por un periodo de 1 año. El precio pactado entre 
las partes fue de US$511,474, pagadero US$295,339 a la firma del contrato y 5 cuotas anuales de 
US$43,227, el cual incluye renovaciones anuales hasta el 22 de diciembre del 2022. 

Contrato de Servicios Especializados 

El 23 de diciembre del 2016, la Compañía suscribió un contrato de servicios especializados con el 
proveedor MAINT S.A. con plazo de 2 años, mediante el cual el proveedor implementará el sistema 
Microsoft Dynamics AX 2012 R3, que incluye la migración de datos del antiguo sistema al nuevo 

 2017 2016 
 (US Dólares) 
Beneficios a corto plazo 1,774,649 1,463,492 
Beneficios post- empleo (jubilación patronal y desahucio) 45,205 63,496 
 1,819,854 1,526,988 
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implementado, capacitación para la instalación, uso y técnica requerida por el software y soporte y 
acompañamiento en la operación durante 3 meses consecutivos luego de la salida de producción. El 
precio pactado entre las partes fue de US$1,322,901 más impuestos, pagaderos con un anticipo del 
20% en enero del 2017, y el saldo será pagado en base a las entregas parciales de la implementación, 
según se detalla en el contrato. 
23. Eventos Subsecuentes 

Entre el 31 de diciembre del 2017 y la fecha de emisión de los estados financieros (9 de marzo del 
2018) no se produjeron eventos que en opinión de la Administración de la Compañía pudieran tener 
un efecto importante sobre los estados financieros o que requieran revelación. 

24. Aprobación de los Estados Financieros 

Los estados financieros por el año terminado el 31 de diciembre del 2017 fueron aprobados por la 
Administración el 5 de marzo del 2018, y serán presentados a la Junta General de Accionistas para su 
aprobación. En opinión de la Administración de la Compañía, los estados financieros serán aprobados 
sin modificaciones. 


