Guayaquil, Abril 24 del 2005

INFORME DEL GERENTE

Seftores
Accionistas de la Compaflia CREDITOS ECONOMICOS CREDICOSA S.A.

Ciudad

Estimados sefiores:

De conformidad con lo dispuesto en los estatutos de la compaiiia y las regulaciones de la
Supenntendencla de Compafiias, a continuacién presento el informe de actmdades durante
el ejercicio economico terminado el 31 de Diciembre del 2004.

En el aiio 2004 no se cumplieron las metas esperadas por el Gobierno Central, la economia
no se fortaleci6 en los sectores productivos. Se empezd a sentir la influencia de
proveedores externos, instalando sus distribuidores directamente en el mercado nacional.
La competencia nos obligd a tornarnos muho mds agresivos, con planes de promociones,
publicidad y descuentos que no nos permitio obtener los margenes deseados.

La inversion en tecnologia, nuevos locales en puntos estratégicos, ¢l entrenamiento
constante del personal que integra nuestra compafifa, la constante campafia de presencia en
medios de comunicacion como prensa, television, radio, etc., nos permitié incrementar las
ventas, no en los niveles presupuestados.

Debemos trazar metas y objetivos que desecamos lograr para el préximo ejercicio
econdmico, basados en el gran reto que se presenta ante la fuerte competencia en precios y
formas de ventas.

Agradezco la confianza y apoyo que ustedes me brindaron durante el gjercicio econémico




