INFORME QUE LA GERENCIA GENERAL DE ZNARFS SISTEMAS CIA. LTDA.,
PRESENTA A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS DE LA COMPANIA,
DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL ANO 2010.

Seiiores socios:

De acuerdo con la obligacion establecida en el Articulo 273 numeral 2 de la Ley de Compaiiias
y de las disposiciones constantes en los estatutos de Znarfs Sistemas Cia. Ltda. cimpleme en
presentar a conocimiento, consideracion y aprobacion de la Junta General Ordinaria de Socios
de la compaiiia, el informe de las labores puestas en practica y desarrolladas en el afio 2010, las
mismas que estuvieron enfocadas a conseguir todas las metas y objetivos planteados para este
afio.

MANEJO ADMINISTRATIVO Y VENTAS

- Las ventas netas en el 2010 fueron de US $ 4,655.00; En realidad las ventas decrecieron
en un 93,27% con relacion al afio 2009, esto se debi6 a la situacién econémica dificil de
la empresa que obligé a limitar los recursos invertidos en ventas, que nos afecto
directamente en el desenvolvimiento de nuestras actividades.

- La Administracién se ha centrado en resolver las obligaciones fiscales a que se vi6
obligada la empresa

- Todas las politicas dictadas por la Administracion de la empresa, han sido formuladas de
acuerdo a los lineamientos dados por los socios, buscando cumplir con las obligaciones
pendientes.

- Se ha mantenido un buen manejo administrativo en, Cuentas por Cobrar y Cuentas por
Pagar.

- Las obligaciones fiscales han sido cumplidas en las fechas previstas para el efecto.

MANEJO LABORAL
- Tomando en cuenta la dificil situacién econdmica, es importante recalcar que se ha

administrado los fondos entregados con prolijidad y claridad, para su revisiéon y
consideracion.

- Esta situacién no nos ha impedido mantener el personal estrictamente necesario, para
cumplir con nuestros requerimientos, tanto administrativos, como de produccion.

- Las obligaciones patronales con los trabajadores han sido debidamente cumplidas, tanto
en lo que se refiere al pago de sueldos, salarios y lo que concierne a los beneficios
sociales.

MOVIMIENTO ECONOMICO FINANCIERO
- Enel afio 2010, tuvimos una ganancia de US$ 362.39, la misma que no cumple las
expectativas planteadas, por cuanto nuestras ventas no cumplieron los margenes
presupuestados para este afio y nuestros costos y gastos siendo los estrictamente
necesarios no fueron suficientes para lograr la utilidad esperada.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a la junta y al personal que ha laborado en la
empresa durante este dificil proceso que estamos enfrentando.
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