INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE OFFERLINE ClA, LTDA,,
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2015.

Sefores socias:

En mi condicion de gerente general de OFFERLINE CIA. LTDA. v de conformidad con el
articulo décimo octavo, numero siete, del estatuto de la compania, presento para su
conocimiento y consideracion, y una vez concluido el ejercicic economico
correspondiente al afio fiscal 2015, el informe de los principales resultados econdmicos y
financieros obtenidos por la empresa, durante este periodo, en sus dos lineas de
actividad economica, |a educativa y la papeleria.

Antecedenties.

El afio fiscal 2015, desde el punto de vista de la gestion contable, se caracteriza por la
tortuosa transicion del sistema contable anterior a un nuevo programa, gue estaba
siendo desarrollado por la empresa Conectividad Cia. Ltda., con el soporte profesional de
la entonces contadora general, Lic. Guadalupe Valencia. Diversos motivas ocasionaron
que el desarrollo y la implementacion de dicha plataforma -que ademas fue gradual,
irregular ¥ muy demorada- no brindaran los resultados esperados para la empresa, tanto
por la falta de validacion y calidad del sistema, como por la deficiente asistencia técnica
para su operacion,

Esto se evidencio con plena claridad en el proceso de elaboracion de los estados
financieros 2015, que en marzo del 2016 fueron requeridos a la contadora por esta
gerencia general, para efectos del cumplimiento anual de las obligaciones tributarias con
el SRI; pues este sistema no arrojo dichos estados, ni aun con el soporte técnico que la
empresa requiric de Conectividad, y los varios reportes contables gque se alcanzaron a
obtener no presentaban sine una acumulacién de informacion sin sentido.

Segun la Lic. Valencia, el sistema, al haber acumulado todos los registros de informacion
contable, tanto de Offerline como de JESSS, no de manera sistematica ni diferenciando lo
correspondiente al 2014 y 2015, era casi imposible gque establezca los balances
regueridos.

Debido a que la presentacion de los estados financieros al SRi urgia, por cuanto su retraso
ocasiona significativas multas e intereses, la contadora considerd que se podia trabajar
con reportes impresos de las cuentas contables mas importantes, para asi elaborar extra-
sistema los balances. De esta manera s& alcanzo a preparar los balances 2015 gue, 5i bien
sirvieron, primera, para los propdsitos de presentacion al SRI —declarados el 28 de junio
del 2016 para JESSS y el 22 de julio para Offerline- y, segundo, para suspender el
incremento mensual de multas e intereses por el no cumplimiento oportuno, pero no
utiles para reflejar con exactitud la situacion economica y financiera de las empresas.

Fara el mes de julio el 2016 se incorpord la Ing. Marciza Morales como nueva contadora
general y, a renglan seguido, se contratd el nuevo sistema contable Latinium, luego de un
proceso de seleccidn de ofertas. La gestion contable del 2016 con esta nueva plataforma
requirio de un intenso trabaje de revisidn, depuracién y reingreso manual de la

|



informacion que habia sido registrada hasta junio de 2015 en &l anterior sistema, para lo
cual se tenia que determinar los saldos de todas las cuentas contables de las empresas al
31 de diciembre del 2015.

Esta tarea, evidentemente, implicaba, por una parte, la determinacion mas real posible de
algunas cuentas contables registradas en los estados financieros 2015 de Offerline vy
JESSS, declarados al 5R1, para lo cual s& revisd y contrastd informacidn de caracter
secundario (cargas de pensiones al banco, matriculas recaudadas, balances provisionales
BGR, series histdricas de estudiantes y pensiones, etc.) y, por otra, corregir y sincerar
algunas cuentas de pasivos y activos de las dos empresas, debido al fendmeno de la
registracion contable de creditos contraidos por Offerline perc gque se han venido
pagando con los fondos de JESSS.

Conforme se ha indicado en anteriores informes, estas operaciones crediticias causaron
dos efectos: por el lado del Pasivo se incremento su valor en el monto de los créditos v,
por el lado de los activos, también se incremento su valor, por igual monto, al registrar
como propiedad el bien inmueble referido; mas, debido a los cada vez reducidos ingresos
de la Papeleria de Offerline, la cancelacidn de dichos préstamos se ha venido realizandao
con los fondos de JESSS. Esta situacion ha provocado que, al momento de realizar los
cuadres contables para establecer los balances generales, se introduzcan ajustes en los
activos y pasivos de la dos lineas de actividad; es decir, por ejemplo, si durante un
determinado afio se han cancelado 60.000 ddlares de los créditos con fondos de JESSS,
para cuadrar las cuentas, por un lado se debia disminuir el Activo de Offerline y aumentar
el Activo de JESSS por este valor, y por el otro, disminuir el Pasivo de Offerline y aumentar
el Pasivo de JESSSS, por el mismo valor, ajustes con los cuales el Balance General
Consolidado quedaba cuadrado y reflejaba la situacidn real de las cuentas,

En el orden operativo, para mediados de septiembre del 2015, con base a los 233
estudiantes matriculados hasta dicho mes, los nuevos valores de matriculas y pensiones
que fueron aprobados por el ministerio de Educacion, con un 10% de incremento con
respecto al afo lectivo anterior, la Gerencia General de la compafia elabord el
presupuesto financiero 2015-201€ que, en tales condiciones, arrojaba para finales de
diciembre del 2015 un superavit del Flujo de Caja en Efectivo de 3.362 dolares, siendo
este el primer afio fiscal que arroja superdvit de caja. Como es conocido, este superavit de
Caja no significa utilidad en el ejercicio economico de la Unidad Educativa, sino
generacion de liguidez o de fondos para atender plenamente las diversas acreencias de fa
empresa. Este presupuesto, junto con varias medidas propuestas por la Gerencia General,
fue estudiade y aprobado por la Comision de Presupuesto, para su respectiva ejecucion.

Con base a la situacidn financiera descrita, la Comisién acordd realizar las alzas salariales
basicas al personal docente y de manera selectiva; ajustarse a la planta minima de
trabajadores administrativas y docentes; manejar los gastos generales, las inversiones en
tecnologia, el mantenimiento y adecuacion de la infraestructura fisica, a lo indispensable.

Adicionalmente a las medidas anteriores, el ingreso de méas estudiantes durante el ukimo
trimestre del 2015, que termind con un total de 235 educandos, gue representan un
crecimiento del 10% con respecto a diciembre del 2014, asi como la oportuna y atinada
gestion de las autoridades educativas de JESSS, que ha permitido paliar el fenomeno ya
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menos frecuente de la salida de docentes y los reclamas de los padres de familia v
estudiantes por dichas alteraciones, condujeron a gue este afo lectivo fuera mas estable
en todos lo aspectos.

Con base a los antecedentes descritos, se exponen a continuacion los principales
resultados econdmicos y financieros que establecen los estados financieros respectivas.

1. Estado de Resultados.

A fin de obtener una mejor comprension de los resultados econdmicos, &5 necesario
recordar gque en cada ejercicio académico se comparten dos periodos lectivos: el 2014-
2015 y el 2015-2016; periodos lectivos en los que se encuentran diversas variables y
valores como son: el numero de estudiantes, el valor de las matriculas y pensiones
mensuales, el incremento salarial del personal docente y administrativo, el ajuste de
varios de los rubros del gasto, entre los principales. Dependiendo del comportamiento de
estas variables, se definen los ingresos y gastos de la Unidad Educativa JESSS al final del
ejercicio econdmico. De todas maneras, el resumen de los resultados que se exponen, se
deprenden de los respectivos balances contables que se adjuntan a este informe,

Ingresos.

En lo que respecta a este rubro se tiene que durante el afio 2015 los ingresos corporativos
llegaron a 565.756,61 dolares, valor que comparado con los obtenidos en el 2014, que
fueron de 509.983.97 7, evidencia un incremento del 11.0%.

Estos ingresos corporativos se componen de 516.155,44 dolares, por concepto de
operacionales, que representan el 91.2% del total. Unicamente 49.641,17 dolares
corresponden a ingresos no operacionales y significan el 8.8.0%. El B3,9% fueron
generados por la Unidad Educativa, en tanto que el restante 10,1 por la Papeleria.

Gastos,

Por la corriente de los gastos corporativos se abtuvieron los siguientes resultados: en el
afio 2014 los egresos fueron de 445.485,9 dolares y en el 2015 de 490.716,73 ddlares. Al
relacionar estos montos se refleja un aumento del 10,15% con respecto al afio anterior. A
nivel de lineas de actividad, es la educativa la que absorbe el 88,4% del gasto total. Por
otro lado, el 88,4% de los gastos totales fue generado por la Unidad Educativa y el 11,6%
por la Papeleria.

Utilidad.

El resultado financiero agregado de los ingresos y gastos totales, determina que la
compafila Offerline obtuve en sus dos lineas de negocio una utilidad de 75.079,88
dalares, valor que evidencia un incremento del 17%, es decir de 10.581 81ddlares, en
relacion al ejercicio anterior que fue de 64.498.07 dolares.
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A nivel de lineas de negocio, la Unidad Educativa regisird una utilidad de 74.971,20
dalares, frente a los 64.514 39 abtenidos en el 2014, La Papeleria alcanzo una utilidad de
108,68 ddlares; en el 2014 el resultado fue negativo en -16,32 dolares.

Este favorable resultado financiero obtenido en el periodo de analisis, contribuyo,
conforme se anotaba anteriormente, a la realizacion de algunas maejoras en las
remuneraciones del personal, disminuir wvarios pasivos al solventar o atender
oportunamente las obligaciones economicas con terceros, emprender mayores adelantos
en la infraestructura fisica y tecnologica del campus. La disponibilidad de estos fondos
economicos y la administracion financiera y de decisiones muy rigurosa y restrictiva,
permitieron gue dichos adelantos pudieran viabilizarse.

En el siguiente cuadro se exponen en detalle los resultados financieros obtenidos en el
gjercicio 2015 y su relacion con el 2014. lgualmente, y para fines de comparacidn y
respectivas conclusiones, también se registran los resultados alcanzados en los ejercicios
economicos 2012 y 2013,

BALANCES COMPARATIVOS DE PERDIDAS Y GANANCIAS, POR LINEA DE ACTIVIDAD

Afos 2012 al 2015
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Z. Estado de Situacion.

Activos.

El Balance General Corporativo de la empresa correspondiente al 2015 registra el valor de
B680.262,96 dolares de activos totales, monto gue, con relacion al del 2014, que fue de
72B.190.93 ddlares, evidencia un decremento del 6,6%, es decir de 47.929,97 ddlares.
Esta variacidn obedece al efecto combinado de las utilidades obtenidas por la actividad
educativa v, por otro, a la cancelacidn de varias acreencias, es decir disminucion de



pasivos, a la depreciacion de los activos y al sinceramiento de algunas cuantas de los
mayores a que se hizo alusion anteriormente.

De los activos totales, el 46.8% corresponde a |a linea comercial v el restante 53.2% a la
educativa. lgualmente, el 96.3% se refiere activos fijos v el 3.7% restante a activos
corrientes. Esta ultima relacién evidencia el peso mayoritario en la inversion total de la
empresa de los rubros de infraestructura fisica, mobiliario, equipamiento vy tecnclogia,
utiles para el desarrollo de las actividades economicas, principalmente la educativa.

Pasivos.

En lo que respecta al Pasivo de la empresa (créditos y otras obligaciones), se redujo de
247.718.18 dolares en el 2015, a 114.224,72 en el 2015, es decir una disminucidn relativa
de 133.493.46 dolares; relativa, por cuanto, a mas de la reduccion absoluta de 43.608
dolares de las cuentas de préstamos, |a diferencia se refiere a los ajustes y sinceramiento
de cuentas. Esta disminucion de las obligaciones es muy favorable para la empresa, por
cuanto cada afo mejora su situacion financiera. Por el lado del Capital y Patrimonio, se
incrementaron de 480.472.75 ddélares en el 2014 a 566.038,24 al finalizar el 2015, es decir
un aumento de 85.564,49 dolares, que se desprende de la utilidad obtenida en dicho afio.
Esta situacion evidencia una creciente capitalizacion de la compafiia vy un mejor
posicionamiento financiero, El cuadro siguiente explica con detalle las variaciones anuales
v la estructura de pasivos.

BALANCES COMPARATIVOS DE SITUACION, POR LINER DE ACTIVIDAD
Afics 20112 2015




3. Apreciacion general.

El afo fiscal 2015 fue bastante manejable que el periodo anterior, particularmente para la
Unidad Educativa, pues las actividades economicas y académicas, al ser gestionadas con
mucho esfuerzo, disciplinada y austeridad, permitieron enfrentar las limitaciones y
problemas internos y externos, posibilitando asi resultados financieros positivos que
fueron muy superiores en valor al del afio anterior y, por tanto, han permitido mejorar
razonablemente los salario del personal, financiar el 70% de las 4 aulas nuevas ubicadas
en las canchas deportivas, mantener los arreglos y adecuaciones permanentes del
campus, mejorar las dotaciones tecnoldgicas y bajar, en consecuencia, las presiones
economicas intensamente experimentadas en afios anteriores.

De otro lado, el aumento de los ingresos directamente ha facilitado desplegar una
gestion académica que disponga de los oportunos y razonables recursos humanos vy
financieros, pues esta requiere de una planta docente calificada y estable, suficiente
personal técnico y administrativo, revisiones salariales periodicas, mejores y mayores
recursos pedagogicos, entre otros.

De todas maneras, la disminucion significativa del efecto de la intervencion de la

educacion fiscal en la particular, ha permitido evidenciar una tendencia a la estabilizacién
de las fuerzas del mercado educativo, que se sintieron convulsionadas con dureza en la
educacion privada en afos anteriores; un ano académico 2015 en su primer semestre
mas estable para JESSS; un mayor repunte del posicionamiento de la Unidad Educativa en
el medio; la disminucién de los niveles de deudas y acreencias v el presupuesto financiero
balanceado, hicleron posible gue la gestion de la Unidad Educativa JESSS fuera mas
flexible.

: dg’ar Guevara Alvarado.
GERENTE GENERAL OFFERLINE Cia. LTDA,
Quito, 14 de marzo del 2017.



