Quito, 15 de marzo de 2013

Sefiores Socios ) )
QUALITY ADVISORY & CONSULTORIA CIA LTDA.

Presente

De mi consideracion:

En cumplimiento de normas aplicables a las Compaiiias Limitadas, me permito poner en
su conocimiento los principales temas relacionados con el manejo y funcionamiento de
QUALITY ADVISORY & CONSULTORIA CIA. LTDA, en el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2012, seglin que expongo a continuacion:

1. Cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio economico. En el
afio 2012 se cumplieron, los siguientes objetivos:

Se elabord el plan de acciéon que lo mantenemos vigente, en el cual se
prioriza las gestiones hacia las Cooperativas de Ahorro y Crédito, que tiene
a cargo cada uno de los socios de Quality.

En el presente afio realizamos una alianza estratégica la empresa Bestpoint
Auditores para realizar auditorias externas. Fruto de esta consultoria se tiene
previsto seguir realizando trabajos de esta naturaleza.

Se continuo posicionando la marca QUALITY ADVISORY &
CONSULTORIA CIA. LTDA., para ello actualizamos nuestro brochure, en
el cual se redefini6 la Misidn, Vision, se priorizé los servicios que vamos a
ofrecer y se actualizo la presentacion de las ofertas.

2.  Cumplimiento de las disposiciones de la junta general.

En el periodo sujeto a informe, se cumplieron dos juntas de socios de QUALITY
ADVISORY & CONSULTORIA CiA. LTDA., las disposiciones emitidas en tales
juntas fueron cumplidas. Es oportuno recordar que el objeto social de Quality no
se ha modificado por que se requiere de tiempo y el auspicio de un abogado,
situacion que fue informada y conocida por todos los socios, alternativa que se
mantiene vigente para cuando se pueda realizar, sin embargo todas las estrategias
y manejo empresarial fueron informadas a la junta con oportunidad, lo cual nos
comprometemos a reforzarla.
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3. Hechos extraordinarios en el ambito administrativo, laboral y legal., en el
afo 2012

* En el ambito administrativo se esta trabajando con la estructura interna que
tenemos actualmente en la empresa, se trabajo de manera ordenada, hemos
implementado y reforzado ciertos controles administrativos, todo esto con la
finalidad de mejorar el control interno de la empresa.

* En el tema laboral no existe ninguna situacién extraordinaria que merezca
ser informada, sin embargo es importante informar que desde la apertura de
la empresa hasta el 31 de diciembre de 2012, no existe en contra de la
empresa ningln juicio o tema legal pendiente de resolver.

4.  Situacion financiera y conocimiento de los resultados obtenidos en
QUALITY ADVISORY Y CONSULTORIA CIA LTDA. al 31 de diciembre
de 2012.

En el Anexo adjunto presento los resultados obtenidos en el presente periodo,
tanto a nivel de Estado de Resultados como de la Situacién Financiera.

Es menester informar que este afio ha sido muy bueno para Quality, los ingresos
suman 50.328,52 USD. Los gastos ascienden a 50.265,57 USD. Obteniendo una
utilidad operacional de 62,94 USD. Valor que sumamos los otros ingresos de
2.653,35 alcanzamos resultados positivos, obteniendo una utilidad bruta de
2761,32 con lo que se demuestra que estos resultados se siguen ajustando a la
planificacion inicial.

Contintian pendientes de pagar 10.701,46 USD de sueldos a socios que
actualmente trabajan en la empresa, lo que demuestra que también nos estamos
igualando en nuestras obligaciones labores. También estd pendiente de pago el
nuevo préstamo de los socios Consuelo Davila y Luis Arguello que suma 5.750
USD. Es importante revelar que en febrero de 2013 ya realizamos un aporte y
continuaremos cancelando segin nuestra disponibilidad.

Lo que nos motiva e incentiva a seguir realizando nuestras labores es el plan de
accion que presente en julio de 2011, plan que todavia se puede aplicar a mas de
1243 Cooperativas que se puede realizar acciones y que de alguna manera se
empez0 a trabajar, la Superintendencia de Economia Popular Y Solidaria todavia
estd tomando forma y en alago se ha podido avanzar en el tema.

Como parte de la gestion informamos que a la fecha estamos elaborado y
preparado multiples ofertas, sobre diversos servicios.

Resta informar que para fines tributarios debemos tener presente los actuales

resultados, para aplicar la amortizacion de pérdidas cuando se obtengan
resultados, la misma que lo podemos utilizar hasta en cinco afios.
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Expresamos y ratificamos nuestro compromiso de seguir trabajando con miras
de obtener resultados positivos para la empresa en el futuro.

Recomendaciones a la Junta de socios respecto de politicas y estrategias
para el siguiente ejercicio econémico.

. Mantener el plan de acciéon que lo mantenemos vigente, en el cual se
prioriza las gestiones hacia las Cooperativas de Ahorro y Crédito, que
tiene a cargo cada uno de los socios de Quality.

. Seguir potencializando el servicio de Auditoria Informdtica y temas
relacionados con tecnologia de informacion.

. Capacitar al personal, para no perder el nivel competitivo profesional, para
lo cual en esta primera etapa, se debe considerar capacitaciones integrales,
con la finalidad de ahorrar costos.

. Planificar el servicio de capacitacion a directivos de las COAC’s, tema que
puede ser una oportunidad, para conseguir nuevos ingresos.

Estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor por parte de la compaiiia.

QUALITY ADVISORY & CONSULTORIA CIA. LTDA., estd cumpliendo lo
aplicable para nosotros respecto de lo exigido por la Ley de Propiedad
Intelectual, asi tenemos cuatro computadores con las respectivas licencias de
WINDOWS, tenemos cancelado el dominio y el hosting de Internet, todos los
otros equipos impresoras y teléfonos tenemos las respectivas facturas de
compras a nombre de la empresa, lo que nos da la tranquilidad de que estamos
trabajando y cumpliendo con temas reglamentarios exigidos por las instancias de
control. Esta situacién no ha cambiado en el presente periodo.

Ratifico mi sincero agradecimiento al equipo de trabajo de la empresa, con
quienes nos hemos comprometido a seguir desarrollando nuestro trabajo como
hasta ahora con mucha dedicacion y fortaleciendo la marca Quality Advisory &
Consultoria. Expreso también mi reconocimiento a todos los socios por la
colaboracion y confianza depositada en mi persona y en el equipo de trabajo de
la empresa.

Hasta aqui el informe.

QUALITY ADVISORY & CONSULTORIA CiA. LTDA.

Péagina3 de 3



