Quito, 31 de Enero de 2010

Estimados socios:

En mi calidad de gerente general de ARQ.ESCALA Cia. Ltda., tengo a bien
presentaries el informe de labores correspondiente al ejercicio 2009.

Lastimosamente el afio 2009 resulté ser un afio atipico, en donde nos fue imposible
crecer y desarrollar nuevas estrategias para salir adelante. Podriamos decir que
resulté ser un afo nefasto en donde el gobierno nos impuso durante los seis primeros
meses del afio 2009 cupos extremadamente limitados para importar los productos de
decoracion necesarios para complementar las ventas de muebles. Los restantes seis
meses del afo el aumento en los aranceles limitd radicalmente las importaciones.

La grave crisis nacional, junto a las medidas tomadas por el gobierno nacional, redujo
sustancialmente las ventas anuales, llevandonos a tomar la decision de cerrar nuestro
punto de venta actual; para enfocar las actividades de la empresa en los contratos de
diserio interior, muebles bajo pedido y remodelacion. Estos nos han permitido sacar a
flote la empresa y cumplir con nuestras obligaciones, mas no con las metas y
objetivos propuestos para dicho afio.

Durante el afio terminado de 2009 esta administracion a dado cumplimiento a todas
las resoluciones tomadas por la junta general, principalmente liquidando e! inventario
existente en el local comercial y tomando la decision de cambiar radicalmente el
manejo de fa empresa.

Nuestra aspiracion de mejorar el nivel de negocios de la compariia en el presente afio,
es decir 2010, solo seran posibles si la economia general crece en la forma
proyectada, se normalizan las importaciones que al momento se encuentran
restringidas, se mantiene un orden de estabilidad en el pais y si logramos en el ambito
interno superar los cambios que se presentaran durante el afio.

Agradezco a los sefiores socios por la confianza depositada en esta administracion.

Atentamente

Esteban Vela Saa
Gelente General
AR{Q.ESCALA Cia. Ltda. e
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