Quito, abril 28 del 2011
Inf.: PCS-001-11

Senores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
PROCOMSERV C. Ltda.
Ciudad.-
Ref.: Informe de Gestiones y Resultados en el afno fiscal 2010

De mi consideracién:

En cumplimiento de las disposiciones legales de la Superintendencia de Compaiiias, presento mi
informe anual de gestiones y resultados en calidad de Gerente General de PROCOMSERYV Cia. Ltda.

ENTORNO:

En forma general, todas las empresas, especialmente el sector industrial, que es nuestro
mercado potencial, se encuentran en crisis econémica y mantiene recortes constantes en los
presupuestos de operacion de sus fabricas y demoras excesivas en los pagos de sus cuentas,
provocando asi una cadena de retrazos en los pagos a proveedores de bienes y servicios a todo
nivel. Las inversiones en infraestructura y nuevos proyectos se encuentra casi paralizada por la
incertidumbre politica y el constante acoso de los organismos de control estatal.

De igual manera el sector pablico, quien se ha convertido en uno de los mayores contratistas de
bienes y servicios, se encuentra constantemente con plazos vencidos de su cartera de pagos,
afectando a todos los proveedores; causando inestabilidad laboral y una disminucion apreciable de
las proyecciones operativas de las industrias.

COMPARACION DE OBJETIVOS Y METAS:

En cuanto al cumplimiento de los objetivos previstos para el ejercicio econémico del 2010, puedo
calificarlos como regulares, lo cual se refleja en los resultados del ejercicio, balance general y
estado de pérdidas y ganancias.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

No se han realizado contrataciones de personal de apoyo de planta ni en campo, ni tampoco de
apoyo para los nuevos procesos de sistemas de gestion en proyecto de implementarse por la
empresa. Hemos invertido muy poco en tecnologia que nos permita tener una productividad mas
diversa, justamente por la incertidumbre politica que mantienen los mercados.

Hemos mantenido la misma fuerza de ventas y administracién de afios anteriores.
Continuamos capacitando e implementando los sistemas de\g»estién administrativa y productiva
para Certificacién de Calidad ISO-9001-2008 y de Res

ACTIVO:

Saldo en efectivo en Caja-Bancos: US$ 0.00
Cuentas y documentos por cobrar: US$ 354,629.65
inventario: US$ 5,227.44

Pagos por anticipado: US$ 10,928.00 R

QUI TO 'S

La suma del activo corriente es de US$ 370,785.09 que equivale al %dw/q‘tal. En el

2009 fue de 59%.

El activo fijo tiene un valor historico de US$ 133,423.00 y la depreciacion a la fecha alcanza el
62% del valor historico. El activo fijo asciende a la suma neta de USD$ 217,375.55 que equivale
al 36% del total del activo.
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PASIVO:
Este grupo del balance comprende los siguientes rubros:

Cuentas y documentos por pagar: US$ 46,272.19 que constituyen impuestos fiscales y aportes al
IESS.

No existe pasivo a largo plazo, por lo tanto el Pasivo Corriente es el Total del Pasivo.
PATRIMONIO:
El capital social es de US$ 100,679.00 que esta constituido por el capital pagado de US$ 4,096.00

y las reservas legal y facultativa que suman US$ 96,582.00

Los Resultados Acumulados representan el saldo neto de los resultados de periodos anteriores
que es una utilidad acumulada de US$ 395,539.70.

El Resultado del Periodo 2010 arroja una utilidad total de US$ 53,729.02; esto indica una
aumento de US$ 28,276.98 con respecto del afio 2009.

El Patrimonio a Diciembre del 2010 de la empresa es de US$ 541,888.00 en el afio 2009 fue de
USD $ 518,929.00

ANALISIS COMPARTATIVO DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANACIAS:

Del total de ventas: 2009 2010
Costo de produccion: 67% 35%
Utilida bruta: 33% 12%
Gastos de venta: 26% 52%
Utilidad total: 6% 11%

RECOMENDACIONES GENERALES:

Por lo expuesto en los parrafos anteriores y con el afan de incrementar las ventas de la
Compaiiia, se ha previsto reforzar la gestion de ventas para poder cumplir con fos cupos de venta
trimestrales, y controlar de modo estricto el presupuesto de gastos fijos.

Es de esperar que la situacién econémica del pais se estabilice de manera que el Estado no
ocasione mas disturbios en el sector empresarial, o que las decisiones politicas sean
suficientemente inteligentes y ayuden a reactivar la economia, para contar con un entorno al
menos estable para poder realizar inversiones y proyecciones adecuadas que permitan cumplir
con los objetivos del nuevo ejercicio.
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