Quito, 31 de Marzo del 2011

Seftores
Socios de la Compatiia
Meridiantours Cia. [tda.

Estimados sefiores accionistas me complace poner en su conocimiento el informe de
Gerencia que estatutariamente me corresponde presentar en esta ocasion.

Las actividades de MERIDIANTOURS CIA. LTDA. en el afto 2010 sin llegar a ser las
esperadas superaron en gran parte las expectativas que se tenian en cuanto al resultado
final que iba a generar la compafiia, por cuanto una de las razones por la que no se
preveia un buen resuftado fue la competencia agresiva de las mismas aerolineas a través
de la venta directa por internet y la baja total de las comisiones al 1% en la venta de
boletos aéreos como es de conocimiento publico, siendo esto un golpe duro para nuestra
actividad . Ha conilevado a que las ventas de boletos aéreos sea cada vez mas baja va
que los clientes en gran ntimero prefieren comprar los boletos por internet.

Para equiparar esta situacion nos hemos visto en la necesidad de implementar 1os fee de
servicios y en alguna forma compensar esté baja de comisiones.

Adicional también hemos decidido emprender en el turismo receptivo y asi ampliar
nuestro campo de accion.

Ante las razones expuestas debo manifestar que en el afio 2011 esperamos un mejor
rendimiento economico por el cual estamos luchando para el beneficio de todos los que
conformamos la compaiiia.

Con respecto a los Estados Financieros informo que reflejan la situacion real de la
empresa.

Igualmente debo manifestar que la Contabilidad se encuentra totalmente respaldada en
los documentos pertinentes como son: facturas, ingresos, egresos, etc., es decir no
existen cuentas que no puedan ser justificados sus saldos por lo que sugiero sean
aprobados los Estados Financieros.

Cualquier informacion adicional que los socios consideren necesaria, estaré gustosa de
proporcionar. Sin otro particular, solicito que la Junta se sirva aprobar el informe a
ustedes expuesto,

Atentamente,
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m Baguero C
Gerente General
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