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En mi condicion de Gerente General de BIOCHEN CIA.LTDA., concluido el ejercicio
economico 2011, sefiores socios pongo a su conocimiento, el informe de gestion
administrativa durante el afio en mencion.

Considerando al 2011 como un afio malo para la empresa, desde el punto de vista de la
produccion y la venta de los productos que Biochen comercializa en los sectores agricolas y
Sfloricultor. Durante el aiio 2011, la administracion estuvo dirigida a dar cumplimiento con
los objetivos propuestos desde el punto de vista de un manejo eficaz de la comercializacion,
con el proposito de entrar de una manera mds competitiva en el mercado, ofreciendo un
mejor precio a nuestros clientes Asi mismo, se busco mejorar los procesos administrativos y
del flujo de caja, lo que permitio cumplir sin ninguna novedad con nuestros proveedores
locales, a corto y mediano plazo. Respecto a las pocas transacciones realizadas
especialmente en ventas .

Pues, repetiré que las acciones realizadas para dar cumplimiento con los objetivos
planteados conjuntamente con los socios, no fueron suficientes para conformar un equipo
especializado de ventas que permita a la empresa tener cobertura de clientes y asi poder
aumentar el mercado y nuestras ventas. Esta situacion, llevo a la administracion a seguir
con la restriccion de contratacion de personal operativo. El mejor manejo administrativo y
control financiero de los gastos, permitio para este afio revertir de alguna manera una
pequenia diferencia favorable a pesar de que las ventas no fueron satisfactorias en este
periodo

La generacion de utilidades, aunque minimas, contribuyeron a solventar de alguna manera,
la situacion de la empresa, asi como la posicion de corto plazo de sus obligaciones, se debe
prestar mucha atencion al proceso de cobranzas de las ventas.

Esperamos que para el 2012, la situacion especial de las ventas mejore en todos sus
ambitos, a medida que se vaya consolidando el equipo de ventas, de tal forma que se
puedan generar los rendimientos que los sefiores socios estan esperando.
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Las obligaciones de corto plazo se mantienen en niveles bajos, y notdndose disminucion
respecto al afio anterior, lo que ha permitido a la empresa cumplir a tiempo sus
obligaciones con proveedores y otros acreedores.

Debo expresar mis agradecimientos a los sefiores socios, por la confianza depositada en
mi administracion, la misma que siempre estara encaminada a seguir mejorando y
encontrar los niveles optimos de rendimientos.

Fabivla Chavez Alb
GERENTE GENERAL
BIOCHEN CIA.LTDA.




