INFORME DE ADMINISTRACION

Quito, 30 de Abril del 2015

Senores

Socios

TRAVEL ECUADOR CIA. LTDA.
Presente

De mi consideracion:

A continuacion se encuentra el informe de administracion por el gjercicio econémico del
ano 2015,

INTRODUCCION

Este afio Travel Ecuador ha operado con las siguientes compafifas: Thompson Family
Adventures, Row Adventures, Boundless Joumeys, Tofino, Country Walkers, Mountain
Travel Sobeck y Andes Adventures.

La Certificacion Internacional ISO 9001-2008 se mantiene sin novedades y acabamos de
pasar la auditoria externa de este ano con la Certificadora Bureau Veritas.

Sobra los Estados Financieros de la Compania, este afo tuvimos un decrecimiento en
ventas de un 25% respecto del afio 2013, los clientes de mayor representacion en ventas
continuan siendo Row con un 50% y Thompson Family Adventures con 25% respecto de
las ventas, y justamente el decrecimiento en ventas se debe a la baja en ventas de estas
dos empresas que son quienes nos resullan méas representativas.

Para el préximo ano tenemos metas de mejorar en ventas y en aumentar nuevos clientes,
para lo cual hemos implementado una nueva pagina web, manejamos mejor las redes
sociales, y estamos sacando algunas promociones nuevas.

Nuestro interés es mantener nuestros clientes exclusivos, y de cuidar siempre nuestros
estandares de servicios, itinerarios, proveedores y seguridad para que las evaluaciones
que recibimos de nuestros pasajeros continien siendo igual de altas en satisfaccion.



En este afo realizamos una imporacién de equipos de kayak nuevos para mantener la
mayor seguridad y calidad en este servicio que incluimos en nuestros itinerarios, y junto
con los kayaks nuevos importamos también chalecos y remos para los mismos,

ESTADOS FINANCIEROS
A continuacion pueden encontrar los Estados Financieros de la Compaiia;

El balance de general de la compafifa muesira un total de activos de US$ 481,029.39
dolares, pasivos por US$ 318,476.03 ddlares y un patrimonio de US$ 162,553.36 ddlares.

La utilidad obtenida en este ejercicio es de $ 81,401.78. comparada con el ejercicio
anterior se incrementé a pesar de fener menores ventas y esto se debe a que la
Administracién hizo un trabajo riguroso de control de gastos y costos para poder manejar
una mejor utilidad.

Los Estados Financieros los pueden encontrar adjuntos para su conocimiento y
aprobacion respectiva.
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