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INFORME DE ADMINISTRACION
Quito, 26 de Marzo del 2010

Sefiores

Socios

TRAVEL ECUADOR CIA. LTDA.
Presente

De mi consideracion:

A continuacion se encuentra el informe de administracion por el ejercicio econémico del 2009.
INTRODUCCION

En el afio 2009 objeto del analisis , hemos mantenido la operacion con las compafiias
internacionales: THOMSON FAMILY, ROW INTERNACIONAL, MOUNTAIN TRAVEL
SOBEK, GENERATIONS TOURING, ADVENTURE WOMAN, BOUNDLES JOURNEYS,
ROW INTERNACIONAL, ECO FAMILY ADVENTURES, SKIP HORNER WORLWIDE,
BUSHTRACKS, OUTWARD BOUND.

Respecto de la Certificacion Internacional ISO 9001-2000 , cabe mencionar que en este afio la
seguimos manteniendo, a la vez se han realizado algunos cambios dentro de los procesos, los
mismos que facilitan el funcionamiento del Sistema de Gestion de Calidad dentro de la
Compaiiia.

Los Estados Financieros de la Compafiia, muestran claramente, que las ventas totales tuvieron
un incremento del 8.68% respecto del afio 2008, al igual que el afio anterior (2008) los clientes
que tienen mayor representacion en ventas , continian sicndo THOMSON FAMILY con 34.09%
y ROW INTERNACIONAL con 30.68% de las ventasg@lgies.
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Podemos decir que la crisis econdmica mundial de finales del 2008, afortunadamente no tuvo un
impacto tan fuerte para nuestra Compaiifa en este afio , esperamos que el préximo afio 2010 al
menos mantengamos las ventas , ya que con los cambios que se han dado en la legislacién
aplicables al sector turistico hace que la competencia a nivel nacional sea mas fuerte; sin embargo
y como todos los afios nuestra Compafiia se esforzard para tratar de conseguir nuevos mercados,
conservando el mercado actual.

Pese a la crisis y varias dificultades , aseguramos ser competitivos porque ofrecemos productos
exclusivos, porque mantenemos un grado de innovacion basado en la generacioén de nuevas ideas
y productos para buscar nuevas oportunidades de mercado; porque buscamos lograr mayor
eficiencia y brindar servicios de calidad, ya que tenemos una geografia con gran riqueza natural,
lo que nos permite ofertar en forma variada y amplia.

ESTADOS FINANCIEROS
A continuacién pueden encontrar los Estados Financieros de la Compaiifa:

El balance de general de la compafiia muestra un total de activos de US$ 321.063,07 délares,
pasivos por US$ 230.051,36 dolares y un patrimonio de US$ 91.011,71 ddlares.

Uno de los aspectos positivos de la Compaiifa en cuanto a manejo econémico es la capacidad
de generacion interna de fondos , lo que constituye una fortaleza muy importante en la economia
local.

La utilidad obtenida en este ejercicio fue de $ 62.256,06 comparada con el ejercicio anterior
increment6 en un 163.82% , lo que obedece al incremento en un 8.68% de las ventas , y ala
disminucién de los gastos en un 1.76%, lo cual es un logro muy evidente, pues el control
efectuado a los gastos dio buen resultado; y podemos asegurar que el control interno aplicado si
funciona en {a Compafiia..

Estamos concientes que cada dia la competencia es mucho mas agresiva, pero mantenemos el
positivismo en la espera de dias mejores para nuestro sector.

Los Estados Financieros los pueden encontrar adjuntos para su conocimiento y aprobacion
respectiva. P
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