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ENTORNO EMPRESARIAL

Durante el afio 2010 los mercados financieros mundiales repuntaron y la crisis por la
que atravesaron esta siendo superada considerablemente, no obstante, temas como el
desempleo y la disminucion en la demanda de los consumidores continua afectando a
la economia mundial. En el pais temas como el desempleo, incremento en tributos,
costos laborables, etc. siguen creando incertidumbre, han ocasionado ciertas
dificultades a la Compaiiia la cual ha visto disminuida la demanda de sus servicios por
ende sus ganancias.

Los indices de inflacién, relacionados con el comportamiento de la economia
ecuatoriana en los tres afios, son como siguen:
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METAS Y OBJETIVOS PREVISTOS, GRADO DE CUMPLIMIENTO ALCANZADO

Gran parte de las metas previstas en el afio 2009 se concretaron, sin embargo
existieron meses en los cuales se tuvo que realizar grandes esfuerzos.

DSIPOSICIONES DEL DIRECTORIO Y DE LA JUNTA GENRAL DE SOCIOS

En el afio 2009 hemos acatado fielmente las directrices y disposiciones de la Junta
General de Socios, que en todo los casos estuvieron orientados a buscar un espacio en
el mercado nacional y posicionamiento de la Compaiiia.

INFORME SOBRE EL RESULTADO DEL EJERCICIO

La administracion informa que los resultados de la Compaiia durante el presente
periodo no se registraron resultados positivos por lo cual no se registraron 15%
trabajadores, ni 5% reserva legal.



RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE LA JUNTA PARA EL EJERCICIO 2010

La administracion recomienda la recomienda las siguientes acciones para el afio 2011:

1. Trabajar en la consecucion de nuevos clientes que permitan afianzar a la
Compaiiia en el mercado.

2. Buscar nuevas plazas de trabajo en el mercado local.

Agradezco la confianza que los Sefiores me dispensaron durante el afio 2010, tengo la
seguridad que con el apoyo de ustedes durante el afio 2011 se alcanzara los objetivos y
metas propuestas por la Administracion.
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