INFORME DE GERENCIA

Sefores Accionistas

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO IBERO MUNDO IBEROMUND. C. LTDA.

Los aspectos relevantes de mi gestién en el afio 2008 se resumen en lo
siguiente:

1.

La gerencia ha velado por el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, municipales, laborales y compromisos con el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

. La gerencia ha dirigido su esfuerzo hacia la promocién de paquetes

turisticos especiaimente a Europa, Medio Oriente y México, habiendo
logrado importantes grupos de turistas lo cual nos ha permitido
mantener la liquidez de la empresa y ademas alcanzar una utilidad, la
misma que no ha podido ser mas alta, pues los problemas econémicos
han afectado a todos los campos.

La gerencia ha evaluado y dado seguimiento constante al trato y servicio
a los pasajeros, a fin de mantenerlos como nuestros clientes.

Espero que la accion llevada a cabo cumpla con las expectativas de los socios
de la Agencia de Viajes y Turismo Ibero Mundo Cia. Ltda..

Atentamente,
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