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ANTECEDENTES 

Hemos transitado nuestro décimo cuarto y nos acercamos a los 15 años de vida 
empresarial, pues COMERCIO £ ASESORIA COMASE Cía. Ltda. fue reconocida 
legalmente en Febrero de 1994. Nos complace enormemente poder testimoniar una 
vida de empresa y negocios que inició hace década y media, y que se mantiene 
absolutamente vigente y vigorosa gracias al aporte y decisión de todos quienes 
aceptamos el reto de compartir este camino. 

El presente informe de gestión busca relievar los aspectos más importantes del año 
2008. 

ANALISIS 

Para que un análisis sea objetivo debe tener en cuenta el entorno del mercado local, 
regional y nacional en el que se desarrolla su actividad. 

En lo económico el 2008 muestra cifras macroeconómicas que reflejan un 
crecimiento aceptable de la economía ecuatoriana, sin embargo esto no se ha 
reflejado en los resultados de ventas de muchas empresas privadas, en la que nos 
incluimos. En lo social, persiste e incluso se ha incrementado la inseguridad 
ciudadana que obliga alas familias a destinar una porción mayor de su ingreso a su 
protección personal y de sus bienes. Esta inseguridad trasciende también al ámbito 
legal, habiéndose aprobado una Nueva Constitución e instalado un ente legislativo 
que no termina de marcar el terreno de la nueva estructura legal. Definitivamente 
esta circunstancia deja sentir sus efectos en la demanda de diferentes bienes y 
servicios, al haberse postergado e incluso cancelado los planes de inversión de 
empresas importantes, que constan en nuestra cartera de Clientes. 

En el ámbito internacional, la crisis financiera ha comenzado a mostrar su influencia 
en el mercado mundial y para colmo, de acuerdo a los expertos seguirá 
ahondándose en el 2009. La caída aparatosa de los precios del petróleo y de las 
remesa de los migrantes, afecta directamente la capacidad adquisitiva del 
consumidor ecuatoriano y terminará obligando a restringir el gasto público, que se 
había convertido en elemen*o protagónico de la demanda agregada nacional. 

En este entorno, cuya brev: descripción la he reseñado, únicamente con el afán; de 

contextualizar el análisis de los resultados de la Compañía, debemos -hacer la 
reflexión de lo acontecido con COMASE Cía. Ltda. en t 2008. 23 hi2. 2833 
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Iniciamos el periplo analítico por los ingresos totales, que en este período han tenido 
una disminución comparados con el 2007. Por la naturaleza de nuestra actividad, el 
origen de los ingresos son nuestras ventas. Desglosándolas, observamos que este 
resultado obedece a los resultados obtenidos en una zona específica; mientras en 

otra tenemos un crecimiento importante. 

Los gastos han crecido también debido al incremento de los costos de varios 
servicios internos y las alzas salariales definidas por el Régimen, que por supuesto 
las hemos observado e incluso, manteniendo nuestra política, siempre remuneramos 

a nuestro personal por encima de lo establecido por Ley. Hemos mantenido también 

otros beneficios para nuestro personal, que también han tenido incrementos y nos 

hemos visto en la necesidad de destinar recursos adicionales para asegurar los 
bienes de la Compañía. 

En medio de este escenario, nos hemos movido con una política comercial que ha 
dado frutos interesantes, en mi concepto, puesto que logramos mantener precios 
competitivos y una rentabilidad absoluta aceptable. 

Un rubro que debe resaltarse también es la apropiación de recursos por parte del 
fisco, vía retenciones realizadas en el período y créditos de ejercicios anteriores que 
no logran saldarse en este año. Un claro ejemplo de lo mencionado es el IVA, que 
no pagan los compradores del Sector público y cuyo trámite de reclamo al SRI 
resulta tortuoso e infructuoso, a pesar de lo justo y documentado del reclamo. 

Como lo hemos venido mencionando, creo que durante toda la existencia de nuestra 

compañía, el monstruo de la corrupción “institucionalizada” sigue vigente y es un 
obstáculo para el desempeño de quienes la combatimos por convicción y formación. 
La avalancha de productos que inundan las calles y plazas de nuestro país, es una 

evidencia de lo afirmado. Esta situación, al final del día incentiva la informalidad y 
perjudica enormemente a todos, incluso al Estado que deja de recibir ingresos por la 
evasión de impuestos. 

Algunos servicios públicos han sido recentralizados generando retrasos que también 
se traducen en incremento de costos para la actividad comercial empresarial. Por 

contrapartida en cambio, cada vez es mayor el tiempo y recursos que deben 
destinarse para cumplir con todos los reportes, declaraciones y demás controles 
impuestos, que como Compañía que respeta el ordenamiento jurídico cumplimos a 
cabalidad y oportunamente. 

Es necesario hacer notar también que existe una proliferación de negocios, en todas 
las ramas, cuya legalidad y cumplimiento de las obligaciones, debería ser objetivo de 
los organismos de control y tributarios. Pues bien podría ser una de las formas que 
utilizan para el blanqueo de dinero o simplemente evasores de obligaciones. 

   

El dinamismo del mercado de la tecnología nos- obt 
actualizados y pendientes de las nuevas soluciones, sin descuidar ¡ehrespaldo |que 
debemos dar a nuestros Clientes que ya han invertidg en nuestros próductosiS 

| 23 4% 2033 

Coi 

    — — 

Quito: Río Blanco 144 y Av. La Prensa m Telefax: (593-2) 224 7566 / 246 8115 u Ambato: Av. 12 de Noviembre 2-72 y Unidad Nacional m Télefax:4593-3) 282 8698 

Cuenca: Tomás Ordóñez 9-18 y Bolivar s Telefax: (593-7) 282 1434 u e-mail: comaseGSandinanet.net



  
- COMERCIO 8 ASESORIA COMASE CIA. LTDA. 

Monitores LCD y Plasma + Proyectores Multimedia +» Pantallas de Proyección + Pizarras Interactivas + Convertidores de Video 

UPS + Baterías + Reguladores y Protectores de Voltaje + Redes Eléctricas y de Datos - Switches y Routers 

COMERCIO 

EOS 

COMASE Cia.Ltda.   

  

    
Esto nos lleva a considerar para el 2009 una mejora en la estrategia de servicio al 
cliente, pues siempre estaremos compitiendo por su preferencia. En esta misma 
línea nos hemos movido y debemos continuar, tanto desarrollando nuestras 
relaciones comerciales existentes como buscando nuevas alternativas de mercado. 

En cuanto a nuestra posición financiera, ya podemos decir que tradicionalmente es 
muy sólida, fruto de un manejo cuidadoso, entre otros aspectos, de los costos y 
gastos. La revisión de algunas razones financieras certifican esta realidad: hemos 
rotado prácticamente 5 veces nuestro inventario de mercadería, con un nivel de 
morosidad muy bajo, fruto del control de cartera; tenemos un índice de liquidez de 
1,26 veces, con una seguridad importante por su perfil, y hemos mantenido un 
cumplimiento permanente de nuestras obligaciones con los proveedores. El 
inventario promedio y final respalda plenamente cualquier obligación adquirida. 

Hemos rotado más de 3 veces nuestros activos totales, alrededor de 23 veces el 
activo fijo, y nuestro patrimonio se ha mantenido en el campo positivo. Mirando la 
rentabilidad obtenida podemos considerar que hemos cumplido el objetivo. dadas las 
condiciones de mercado del período. Más aún si consideramos que hemos obtenido 
una rentabilidad de la inversión cercana al 20%, que está por sobre la tasa de 
inflación del 2008. 

Nuestros proveedores certifican la seriedad y cumplimiento con el que actuamos 
permanentemente como Compañia; lo propio pueden decir nuestro personal, de 
cuyo bienestar nos hemos ocupado profundamente. 

Reiteramos nuestro compromiso de servicio a nuestros Clientes, cumplimiento cabal 

con nuestras obligaciones fiscales y con nuestro equipo humano con quienes 
construimos cada día un sueño y asumimos los retos que el mercado nos pone. Así 

mismo hemos sido y continuaremos siendo austeros y celosos en el manejo de los 
recursos de la compañía y continuaremos buscando juntos nuevas oportunidades 
para crecer. 

No debemos descuidar el tratamiento selectivo que damos a nuestra cartera de 
clientes, que a lo largo de los años de existencia empresarial nos ha dado buen 
resultado. 

Jamás claudicaremos en nuestros principios y ratificamos nuestro apego absoluto a 
la integridad en todos nuestros procedimientos. 

Una vez más ratifico mi compromiso personal e institucional de COMASE Cía. Ltda. 
para preservar el prestigio ganado en estos quince años de trabajo..honesto y 
responsable, con el que hemos sembrado confianza Y bienestar en nuestres'Socios 
de Negocios. o É 
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