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INFORME DE GERENCIA 2010 A LOS ACCIONISTAS
SERTECPET S.A.

El afio 2010 fue para la empresa Sertecpet un periodo de consolidacion del modelo
estructural impulsado dentro del Plan Estratégico y me corresponde informarles que todas
las acciones y actividades ejecutadas por esta administracion, han estado y estaran
encaminadas al logro integral de las 5 Divisiones de Negocios que se han creado bajo
esta administracion en Sertecpet. En efecto, la gestion del 2010 desde la perspectiva
econémica, fue llena de dinamismo, y este crecimiento econémico es positivo frente al
desempefio experimentado en afios anteriores.

Sertecpet en el 2010 cumplié 20 afios de estar presente en la actividad hidrocarburifera y
energética del Ecuador. Con confianza en el futuro este afioc se inicio, con un
financiamiento a siete afios plazo que se gestiono a través de la Corporacién Financiera
Nacional, la construccion del Complejo Industrial, que estara dotado de maquinas de
herramientas con tecnologia de punta para la construccién y el disefio de equipos, partes
y piezas para el sector petrolero. Manteniendo y fortaleciendo el concepto que nos dirige,
de poder fabricar y ofrecer, productos y servicios 100% ecuatorianos, que brinden
soluciones integrales energéticas con proyeccién nacional e internacional.

La actualizacién de la MISION hacia el “Generar soluciones integrales para el sector
energético con tecnologia de punta”. Y la VISION; “Excelencia en soluciones energéticas
a nivel mundial”. Nos encaminan hacia el futuro con paso seguro, sumado a una cultura
interna basada en Valores escogidos por toda la organizacion como son la Lealtad,
Respeto, Profesionalismo, Innovacién, Honestidad, Orden y Limpieza, Compromiso,
Determinacion y Puntualidad, guiados por la meritocracia que busca y promueve esta
gerencia general en todos sus colaboradores.

El uso de la tecnologia es el atributo que se ha promovido para mantener el desarrolio de
tecnologia de punta con aplicaciones en la industria energética. Se desarrollaron
productos aplicados a la exploracion y explotacién de petroleo con equipos versatiles
altamente competitivos, entre los que tenemos los sistemas de bombeo eléctrico ESP y
de bombeo horizontal ASP y los sistemas de monitorec de pozos en tiempo real. Hemos
exportado a varios paises del mundo con éxito, bajo normas y certificaciones ISO, API
Q1, Licenciamiento Tenaris Connection AG, y ASME.
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Se definié un Logo interno Mr. Claw para promover y motivar el trabajo en conjunto que
permita a los profesionales, integrar, orientar y dirigir todos sus esfuerzos hacia e
cumplimiento de los objetivos planteados dentro del plan estratégico que se elabora cada
ano. Para mantener su mayor logro que es el reconocimiento por parte de sus clientes
que nos han recomendado por la excelencia en sus productos y servicios. En esta
administracion se logro incorporar a dos clientes mas, estos son lvanhoe y Agip, esta
ultima luego de una gestidn directa de esta gerencia, ya que era la Gnica petrolera a la
cual Sertecpet no habia atendido en el pasado.

Se ha estimulado el crecimiento y desarrollo de los profesionales, donde varios
colaboradores tuvieron la oportunidad de ser promovidos entre ellos a través de la
creacion de la Gerencia de Mecanizados, donde se les brindo la oportunidad de subir de
cargo de acuerdo a su desempefio. Hoy se cuenta con un plan de crecimiento profesional
dentro de la empresa.

A traves del buzon de sugerencias los empleados incorporado por esta gerencia, se da
apertura para que todos permanentemente aporten con ideas que seran reconocidas,
apoyadas y desarrolladas dentro de la empresa.

Las certificaciones se han renovado en base a la mejora continua, manteniendo todos, e
inclusive estamos en el proceso de certificar un nuevo de Tenaris High Drill, es decir se
mantienen todos los sistemas integrados de calidad para demostrar el compromiso con el
ambiente, colaboradores y sociedad. Estd Gerencia esta comprometida en mantener
relaciones altamente positivas y de largo plazo con todos, que permita el crecimiento y
fortalecimiento del Gobierno, sector privado, sector pulblico, proveedores, clientes,
comunidad y el entorno que nos rodea.

Esto por cuanto esta administracion persigue satisfacer los requerimientos de los clientes
y demas partes interesadas. Estamos comprometidos con la proteccion del medio
ambiente, la prevencién de incidentes y enfermedades faborales en todas sus actividades,
tambien con productos y servicios a través del mejoramiento continuo en todos sus
procesos. De manera que aportan al sistema de gestion de Calidad, Ambiente, Seguridad
y Salud Ocupacional que acredita trabajar con normas: {SO 9001, ISO 14001, OHSAS
18001.

En el ambito de las relaciones internacionales, durante el afio 2010, Sertecpet ha venido
presentando un crecimiento constante, tanto en sus negociaciones comerciales como en
su expansion costa afuera. La relacién establecida con Global de Oklahoma, y con ITS
para Pemex, daran frutos en el 2011. Asi como la prestacion de servicios para un campo
maduro trabajo iniciado en el 2010 dara sus frutos en los meses inmediatos siguientes.
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En cierta medida, al ser un factor importante en la economia ecuatoriana las
exportaciones petroleras y los recursos que ellas generan son una fuente de ingresos
para el gobierno, consideramos nuestro deber seguir investigando nuevos productos y
servicios que incrementen la eficiencia a nuestros clientes, a la vez que mejoran sus
costes, y es una oportunidad para nuestra empresa.

Sertecpet”

El resultado de la gestién de Sertecpet durante el 2010 ha sido reaimente beneficioso, io
cual ha generado una marcada estabilidad y confianza tanto en sus clientes internos
como externos.

Por lo cual expongo datos comparativos del crecimiento alcanzado en este afio:
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 ANO 2008 ; ANO 2010

| ITEMS | |

| 16 UNIDADES (COSTO | 19 UNIDADES (COSTO |
| UNIDADES DE EVALUACION | proMEDIO USDS$350.000,00) | PROMEDIO USD$400.000,00) |
| INCREMENTO DE EMPELADOS ! 224 EMPLEADOS ; 248 EMPLEADOS i
| INCREMENTO DE VEHICULOS ! 42 UNIDADES ; 48 UNIDADES |
| INCREMENTO DE INGRESOS ' USD$20’.407.325 ; USD$25'.726.887 E

Grande ha sido el reto que me ha tocado afrontar. En principio por estar convencido de
los altos propdsitos de esta gestion realizando con la eficiencia y eficacia responsabilidad
social que nos caracteriza.

Las actividades desarrolladas en el periodo del 1 al 31 de Diciembre de 2010 han sido de
alto logro ya que dentro de las mismas se ha realizado las mejoras necesarias para que
las nuevas divisiones de negocios, aporten altamente al crecimiento de Sertecpet en los
afos inmediatos siguientes, generando nuevas plazas de trabajo para profesionales
imjento, impuestos, persiguiendo siempre aportar al pais y al mundo,
amente ecuatoriana.

Iban Mestanza., MBA
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