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MULTISERVICE

INFORME A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
MULTISERVICE S.A.

Quito, 21 de marzo del 2007

Sefiores socios:

A continuacion, les presento el informe econdémico mantenido en el ejercicio 2006 por la
empresa Servicios y Sistemas MULTISERVICE S.A.

La empresa en este periodo ha invertido la tendencia de los Gltimos afios dando como
resultado una utilidad de $99.609,77 (Noventa y nueve mil seiscientos nueve délares con
77/100 ), esto se produce porque hemos incrementado el valor en las ventas y se
implant6 una politica para el control de los gastos, a pesar de que incurrieron en pagos
de Honorarios Judiciales continuando con el caso de UNIBANCO; incluyéndose también
la importacién de cajeros automaticos asumiendo la empresa el costo total de los tramites
realizados. Sin embargo el valor indicado podra disminuir en $13.583,22 que corresponde
a una factura emitida a la Coop. De Ahorro y Crédito Camara de Comercio de Quito
respecto a la cual existe dificultades de cobro. Haciendo un andlisis entre los costos y
gastos incurridos por la empresa en su funcionamiento operacional se deduce que:

o Ingresos totales
o Costos y gastos

545.595,82
445.986,05

Estos se desglosan de la siguiente manera:

o Facturacion 2006
o Otros Ingresos

543.415,72
2.180,10

Actualmente nuestros clientes son:

o Banco centro Mundo 17 cajeros + transacciones+SMS
o Coop. Camara de Comercio Ambato 11 cajeros

o Mutualista Pichincha 24 cajeros

o Coop. Riobamba 3 cajeros

o Cacpeco Ltda. 1 cajero

o Bco. Amazonas Quito 1 cajero

o Coop. San Pedro de Taboada 1 cajero
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o Coop. San José Obrero 1 cajero
o Cam. Comercio de Quito 9 cajeros

Estamos arrendando cajeros automaticos a Multisoft USA para cubrir la demanda de los

clientes y mejorar el stock existente, conjuntamente estamos desarrollando un nuevo
producto que es ATM CORE.

Debido a problemas financieros internos del Banco de los Andes, hemos dejado de
prestar nuestros servicios con 12 cajeros que teniamos en el mercado.

Espero que los objetivos de ventas para el afio 2007 de los productos ATM’s se
incrementen en un 10% .

Sugiero que las utilidades del Ejercicio no sean distribuidas a los Accionistas para
mantener la liquidez de la empresa.

En cumplimiento a mis obligaciones como Gerente he presentado el informe del 2006,
sugiero que el Balance General sea traducido al idioma ingles para ser enviado al Sr.
James Reed accionista norteamericano de la Compaiiia, una copia igual sera enviada al
Ing. Alberto Andrade Varea e Ing. Victor Pefiafiel Oquendo.

César Aulestia V.
GERENTE GENERAL
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