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INFORME DEL GERENTE - Ejercicio Econdmico 2017

Seriora Presidenta de la Compaiita Pamela Tours Cia. Lida., Sefioras v Sefiores Acciomstas: EL
presente mforme de mi  gerencia tiene como objetivo someter a consideracion de la Junta
General Ordmana de Pamela Toars Cia. Lida, los resultados de pestion aleanzados por esta
perencia general durante el gjercicio 2017, Aflo muy  positivo va que incrementimoes nuestras
ventas en un 18% en relacion al afio pasado, por lo que considero hemos loprado el objetive de
[ECUPETANOS.

Disminuimos la participacion en viajes internacionales de promocion Turistica,, pero se invirkio
e inicio las ventas a traves de publicidad en la rédes sociales, lo que nos ha waido muchos
benelicios, ademas que hicimos ung importante publicacidn en Quito para ofrecer paquetes y
circuitos internacionales.

Se informar que 1a recuperacion por develucion de IVA al SR1,  ha sido positiva y csos dineros
se ha venido recaudando y casi estamos igualdndonos. esto ayudado a resupérar un pueo nuestra
liquidez.

De todas maneras hemos logrado una utilidad v estamos convencidos que sohrevivimos a un
afio también dificil, donde se ha sepnido encareciendo nuestros costos de produccion y gasto.

Como Pamela Tours Cia Ltda. es socia mayoritaria de PAM Transportes Turisticos Cia.Ltda
hemos recuperado casi un 20% en servicios de transporle y esperamos poder cobrar lo restante
gl proximo aiio. Este afio disminuimos ¢l mimero de emnpleados de 11 a 8 personas en PAMELA
TOURS lo que nos ha bajado el costo mensual operativo ¥ nos permitird mantener los puestos
de tabajo existentes.

Como todos los afios, con estos antecedentes, me permito poner en conocimiento que la
compafiia se encuentra en plena capacidad de seguir respondiendo con sus obligaciones y
continuar operando de manera normal.

Finalmente, quiero agradecer al directorio por su apoyo y direccion durante ¢l 2017, al igual que
a todo el equipo de Pamela T'our Cla. Ltda, Tenemos que sepuir siendo una agencia de viajes y
Towr Operadora competitiva en el mercado.

Alentamente,




