INFORME DE GERENCIA
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2018

Sefores

Accignistas

AGENCIA DE VIAJES YURATQURS CIA LTDA
Presente. -

Sefiores Accionistas:
Con el objeto de cumplir expresas disposiciones de ia ley de companias v de las
estatutos de |la empresa, tengo el agrado de poner en su conocimiento el informe de

mi gestion como Gerente General de la Agencia de Viajes. por el periodo cercado al 31
de Diciembre det 2018

a) Cumplimiento de Objetivos

En lc que respecta a ventas en comparacion al afio anterier ha existide un incremento
del 5% asoecto que es muy positivo dentro del giro del negocio. En relacion a ‘os
gastos se han incrementadc en un & % valer razonable que obedece al ingremento de
personal en nornina.  Por todas estas consideracionss es que en éste afio se refleja
una utilidad que motiva al cumpiimiento dz los ohjetivos planteados para éste afo

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta Generat

Todas las disposiciones tomadas an las reuniones tanto ordinarias como
extraordinarias convocadas por @ Junta General da Accionistas durante &l afc 2018

se ha dado figl cumplimiento con ia agilidad necesaria dentro de las condiciones y
olazas previstos

b} Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante i
ejercicio, en ei ambito administrativo, laboral y legal.

En &i franscurso del afio gracias al apeyo del personal administrativo se pudo dar
cumplimiento a 1o0das ias exigencias de los diferentes organismos de control sin mayor
inconveniente y €l contar con personas capaces queé realizan su trabajo de manera
eficiente y oportuna se convierte a la vez en una fortaleza para la empresa. En lo que
respecta ai departamente de vantas se contratd an total a cinco personas ente ellas
una de nacionalidad venezolana, de las cuales por mouvos estrictamente perscnaies
salieron ce la emprasa por renuncia voluntaria tres, permaneciendo dos de ellas qus
hasta el momente har cumplide con las expectativas que motivaron su contratacion.
Adicicnalmente una de las pasoras que trabaja 29 counter se encuentra &n periodo
de gestacion y hay que cumplir con la ley permitiendele hacer uso de su periodo de
maternidad y posterior de lactancia. sifuacidn cue se espera no afecte en &
cumnplimiento de las metas planteadas para e! proximo afio ya gue por el momento se
cuenta cor: el personat completo En ei iranscursc de! afio en lo que respecta a las



cpligaciones iegales formales que tiene una compania limitada con los organismos de
control como 1o es ta Superintendencia de Compaiiias y el Servicio de Rentas Internas
se ha cumplide a cabalidad dentro de los plazos previsios para el efecto.

¢) Situacion de la compania al cierre del ejercicio y de los resultados
anuzles, comparados con el gjercicio precedents.

La sifuacion financiera de |z agencia al cierre dei ejercicip 2018 es favorabie lo que se
evidancia con la utilidad come resultacdo dei ejercicio econamico ya que la gerencia
manela una polifica cauta y moderada ic que va a parmitir ejecutar acciongs
ancaminadas a seguir mejorando éstos resultados an el ejercicio aconomico siguiente.

Una vez rewisade por pante de ustedes lo que respecta éste informe como Jo es el
Balance General y Estado de Resultados, que hage la entrega a cadla uno de ustedes,
estoy prestd a sclventar cualquier inguietud de ser el caso. 81 estan de acuardo muche
agradecere aprobar con el fin de presentar de manera oporiuna & las diferentes
entidades de control.

Atentaments,
AGENCIA DE VIAJES YURATOURS CIA LTDA.
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