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su manera de viajar IATA

Otavalo, 06 de Abnil de 2013

INFORME DE GERENCIA

A los Estados Financieros del Ao 2012.

Una vez analizados los estados Financieros de la Agencia de Viajes YURATOURS CIA
LTDA " al 31 de diciembre de 2012; ; me permito informar que la Empresa a mi cargo,
ha tenido un crecimiento en Ventas, lo cual ha representado el esfuerzo por mantenerse
en el mercado con los ingresos paralelos de la demanda del afo anterior. el esfuerzo
publicitario que se ha realizado. nuevos convenios empresariales que han representado
mavor inversion con el fin de que los ingresos del afio 2012 se vean reflejados en los
balances. a pesar de mantenernos en un estado similar al del afio 2011 me siento como
gerente de la empresa sausfecho porque se ha logrado poner el nombre de
YURATOURS mas alld de las fronteras de nuestra provincia; siendo un aiio muy duro
pues muchas aerolineas nos han cortado el porcentaje de sobre comisiones.

En vista de todo el analisis sefialado anteriormente, v después de haber justificado los
mismos con los documentos de respaldo de cada cuenta, se da por aceptado estos
Balances.

Atentamente,

E}M AGENCIA DE viAJEg
Al YURATOURS Cin, Ltos.
OLIVER BURKHARDT

GERENTE
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