FRESFLOR

CAMA M A TE TR

INFOIRME DE GERFMOEA 2013
sefora Presidenta de da lunta Genesal de socios, sefiores sucios, sefigras Y s2Fores:

Aedante of gresente informe a la lumta Generat Ordinaria de Fresfior Comercial Cia, Ltda., someto
3 su romsiteracion los temas mas relevaivies para la empresa curante el afo 2013, incloyende dog
rezcltados de pestian alcarzadus por o5ta Gerencia General on esle afio.

ARTA DE CORERCIALIZACIGN v CORPRAS

Do movgnde 4 suestra meta de ser mas efiientes en esta dres debo manifestar que hemos
mejcrado nuestee indice de gtiidad brota pasando del 73% el afio 2011 al Y9% an of afo 2012y
tarieado para i 2002 el 24.92% lo que demuestra un trabajo mas eficiente v coardinado antre ef

Aree de famargs v de ventas,
ARFA I AECUASOS HURMAMNDS

Lamg ates anteriores hemos tenido altas indices de estabdidad lahorai, sin embares debo
marifesiar la proaoupacitn por ol aumernto de costo de [a mano de ohra, pues no va acorde coq la
sl G0 precitc que pedemos poner a nuostro pradutios, estos Aaumentos oe ¢ostos de mano de
sha TRron cusiertos por da rayor eliciencia de acverdo a lo comentady anterormente.

AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

e

e tadaio para sabvaguardar los activos de 1a empresa, Lomo en aRos anteniores se contrato ins
cEircs ag vehicolos, incendin, rebe vy eauico elecirnico.

o1

ba rihiead esperada pard ests afio na hee suficiente para cubrir cor (o COMpromises francieros
te ral manrera gue a finales de afo se contrato un préstamo de UESG.000,00 délares ron el
Proatduirance, la basa vtilidad re permitid cumpkr con la meta de Bajar #l indice de endeudamisnto
coe bR isbbirsiones financieras,

Fu ase sue al Boalizar el afiv so obtuve un resultade positive despaés de impuestos y trabaadores

i vanticad de WEE7.A50.60 la misra gue vorgo § corsideracion de 1 Juan General de Arcionistas.
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