Informe de la Gerencia General del Compaiiia Sistemas Avanzados en

Electromedicina, SISAEL.Cia. Ltda., Correspondiente al Ejercicio
Econémico del aiio 2.011

Conforme con lo establecido en los Estatutos Sociales de la Empresa y normas de la Ley de
Compaiiias, pongo en su conocimiento y consideracion, Sefiores Accionistas, el Informe de
Labores correspondientes al Ejercicio Econémico del afio 2.011.

Aspectos Generales:

Las actividades realizadas por la empresa se mantienen vigentes con la comercializacion
marcada que se ha realizado a nivel de instituciones publicas y privadas en la regién Costa
y Sierra. Al igual que en afios anteriores se ha hecho énfasis en mantener las marcas que
representamos como empresa y se las sigue respaldando activamente, consolidando nuestra
posicion empresarial como distribuidora de productos de marcas elite en el mercado local y
manteniendo de manera continua aquellas que ya teniamos a disposicion desde afios atras
en calidad de representantes comerciales locales. Al igual que el afio pasado hemos tenido
buena aceptacion a nivel global y de forma corporativa no solo mediante nuestra pagina
WEDB, sino con la cobertura a nivel regional mediante publicaciones por medios masivos o
por medios directos mediante catalogos donde la funcidn principal ha sido de dar a conocer
todo sobre SISAEL Cia. Ltda., nuestros productos y servicios con Optimos resultados.
También hemos tenido aceptacion con el impulso de otras nuevas marcas que nos permiten
tener mas flexibilidad y objetividad dentro del mercado local.

Administracion:

En este afio hubo cambios respecto al ejercicio del pasado afio. La administracion sigue
manteniendo durante el presente ejercicio el mismo esquema de avance corporativo y
aunque su tiene en consideracion que para despuntar de mejor manera en el mercado local
se deben incorporar a la empresa ejecutivos de ventas que puedan impulsar con mayor
fuerza y de manera progresiva todo lo relacionado con el segmento comercial de la empresa
debido al creciente mercado de comercializacion y competencia respecto a la linea
comercial que manejamos, se presenta la renuncia de dos ejecutivas de ventas que
laboraban en la Ciudad de Guayaquil lo que es tomado con total tranquilidad y sin que estas
bajas sean motivo de improductividad para la empresa, se sigue manteniendo para indices
de productividad en la oficina de nuestra sucursal de Guayaquil a la Asistente
Administrativa, esperando que para el préximo afio se pueda incorporar personal de ventas
para cubrir la Region Litoral y ademas la Regién Austro. La Gerencia General sigue
encargada de la direccidon y administracion de esta sucursal para el Litoral y el Austro
Ecuatoriano. El Departamento Técnico contintia con sus funciones de servicio y
mantenimiento a nivel nacional para tranquilidad de todos nuestros clientes y buen nombre
de la empresa.
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Situacion Financiera:

La situacion Financiera de la Empresa mantiene su perfil respecto al del ejercicio anterior
debido a la comercializacién y venta de nuestros productos a Instituciones publicas y al
sector privado, por lo que se puede manifestar que no habra ningln tipo de cambio o de
optimizacion en cuanto a nuestras lineas de comercializacion. Cabe indicar que se debe
continuar con el mejoramiento del desempefio de la Empresa, por lo que se sigue
considerando establecer un mayor crecimiento ademas de lo que corresponde a la
comercializacién, también se piensa en la ampliacion y promocién del Area Técnica para
cobertura a nivel nacional, razoén por la cual se estudia la posibilidad de contratar para el
siguiente ejercicio a personal capacitado en esta é4rea especifica, ademas de lo ya
anteriormente mencionado respecto a nuevo personal para cubrir el Area de Ventas con la
mision de solidificar el incremento comercial de nuestras principales lineas especialmente
tanto para el sector piblico como para el privado y suministros para nivelar y cubrir gastos
menores asi como también tratar de aumentar la distribucién en cuanto a todas las lineas
que disponemos.

Recomendaciones:

Se sugiere no realizar cambios a la estructura actual de la empresa y como en afios
anteriores se propone el mismo esquema de una evaluacion profunda al actual personal que
continua laborando ademds de mantener al ya calificado personal de trabajo actual en
nuestra area comercial para continuar nuestra base econémica, siempre se propone seguir
trabajando en un esquema estratégico que evite exceso de gastos operacionales internos
innecesarios en la Empresa, tratando de que los ingresos a esta sigan generando ganancias y
evitar pérdidas que no involucren cruzarse con la reserva por revalorizaciones del
patrimonio.

Sefiores Socios, en este informe he tratado de tomar los puntos mas relevantes del Ejercicio
Econdémico y, con la venia del Sefior Presidente, estoy a disposicién para aclarar cualquier
aspecto oportunamente.

Con fecha 30 de Marzo del 2012, me suscribo de Ustedes muy atentamente,

SUPERINTENDENCIA

Ing. Mar€o Avilés Benitez L
DE COMPANIAS

Gerente Genéral, SISAEL Cia. Ltda.
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