JARDINES DEL VALLE

CAMPOSANTO
Quito, 28 de abril del 2008

Seifiores
JUNTA DE ACCIONISTAS DE

ums PEL VALLE JADEVAL CIA. LTDA.
Presente.-

Me perm:to poner en vuestro conocimiento las principales actividades desarrolladas
en mi calidad de Gerente General de Jardines del Valle Cia. Ltda.., en el ejercicio
econémico 2007.

Se inaugur6 un call center completo con cinco teleoperadoras y un jefe del
Departamento, con la finalidad de facilitar a la fuerza de ventas en la consecucion de
citas con potenciales clientes y para establecer programas de fidelizacion de los
clientes actuales de la compatfiia.

Se realizé la construccién completa de una nueva capilla en el Camposanto con
capacidad para 150 personas. La capilla cuenta con instalaciones y acabados de lujo.
Adicionalmente se construyé tres salas nuevas de atencién al cliente.

En el Camposanto se contintia ampliando su infraestructura de acuerdo a la demanda
que se tiene en espacios, nichos, capillas-mausoleo, etc

Se particip6 en varias ferias en Centros Comerciales y en el Centro de Exposiciones
Quito. Se realizaron anuncios de publicidad en varias revistas y en los periédicos
mas importantes.

Todo el personal de la compafiia mantiene una relacién laboral directa sin
intermediacion alguna.

ASPECTOS FINANCIEROS:

i La utilidad del ejercicio en el afio 2007 fue de USD 186.594,34 siendo mayor a la de
q los aflos anteriores. El monto total de Activos al afio 2007 fue de USD 7.131.862,28,
q el de Pasivo USD 5.339.165,60 y el de Patrimonio USD 1.792.696,68 '

Durante el periodo motivo de este informe, las obligaciones fiscales y sociales se
cumplieron en su totalidad.
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Se realizo la revaluacion del terreno actual del Camposanto existiendo un incremento
en el Patrimonio y en el Activo de USD 1.149.297,28.

AREA DE VENTAS:

El 4rea de ventas se mantiene distribuida en las siguientes zonas: Norte, Sur, Valle de
los Chillos y los asesores de necesidad inmediata localizados en Casa Gir6n. Se han
ofrecido seminarios de capacitacion tanto a la fuerza de ventas como al resto del
personal de la compattia con el apoyo del CNCF.

Atentamente,

Ronald Zabala G.
GERENTE GENERAL
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