INFORME DE GERENCIA SOBRE LAS ACTIVIDADES
DE LA COMPANIA PRODUCTOS LOJAN Cl1A. LTDA.
EN EL ANO 2012,

A los sefiores miembros de la Junta general de Socios.

En cumphimiento a las disposiciones legales, me dirijo a ustedes con el proposite de
poner et su conocimiento y consideracion. el Informe de Acovidades realizadas en ¢l
pericdo 2012 como Gerente Generat de la compafiia.

Para desempefiar este cargo fui elepido en sesion extraordinaria de socios realizadz en el
domicilio de la empresa €l dia 19 de febrere de 2012, mediunte Acta de Junta General
Extraordinaria de Socios nimero 62, con el ochenta y un por cierto del capital social.
Mis airibugiones y obligaciones son Jas delerminadas en el Estatuto de constilucidn, la
Ley de Compaiiias y otras leyes conexas.

La compafifs inicid sus actividades en la ciudad de Quite, el 2 de Julio de 1993 y una
vez que cumplid con todos los requisitos legates exigidos por las leyes ecuaforianas,

ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA:

En primer lugar quierc seftalar que se cumplid con todas las normas principios
contables, leyes tributarias v demds exigencias legales y reglamentarias, que rigen las
actividades empresanales ¥ que se obscrvaron integramente, logrando un armdnico
desarrolle de las operaciones entre Ia empresa v los actores internos y externos,

Habiendo en el afio 201G experimentado una importante recuperacion del rendimiento,
gn ¢l aito 2011 se provoca, por primera vez ot la empresa, une pérdida ccondmica,
principaimente por ¢! elevado costo de mano de obra, incurrido sin justificacién y
necesidad, anotando ademds, que irresponsablemente no se registrd la provision por
Jubilacién patronal exigida por la superintendencin de compaitias. Las relaciones vy ¢}
ambiente laboral quedaron muy deteriorados, debiendo poner especiales esfuerzos en su
mejoramiento,

Debo manifestar que se puso mucho énfasis en las relaciones iaborales, buscando
mejorar &l ambiente de trabaje, con respeto mutzo v la constante preocupacién por
satisfacer las necestdades existentes, logrando concluir este afio de mancra muy
tranquiia v con buena predisposicion de todos {os colaboraderes.

Se puso especial cuidado en ¢l buen uso ¥ en la adquisicién de las materias prinms,
principulmende ¢f choelo, logrando una considerable reduceion de los desperdicios y un
mejor y mas adecuado manejo.

En el afic 2611, e} gerente contrata ia elaboracion de una méquina para coceion de
Humnitas, pero fo hace con unag persona que no tenia los conogimientos ni la estruciury
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gue garanticen el funcionamiento ¥ la durabilidad de dicho equipo, Consecuentemente
al ser recibide en diciembre de ese afio vy puesio a funcionar en ef mes de enero de 2012
se csperaba que sea utia imversion y nos genere ahorro de costo, para lo cual ya se
hab{an entregado veinte mil ochocientos cincuenta y tres délares ($ 20.853,00), muy al
contrario de esto, el equipo empezd inmediatamente g demostrar fallas graves en su
estrnciura, cuando despuss de tantas molestias para inmiclar su funcion, se dan las
primeros inconvenientes, fellan 3 unidades de coccion de las 10 gue poseia,
posteriorments, para fines de marzo de 2012 dejar de funcionar. Esio conllevd a
solicitar una inspeccion a un téenico independiente, el cual manifestd gue el material
utilizado v el disefio no eren los adecuados y que no tenfz postbitidades de arregio yen
caso de hacerlo, que vaya & garantizar el funcionamiento, Ante lo succdide, me vi
obligado & salicitar la devolucion del dinero entregado o a su vez fa construccitn de una
nucva maquina, sin recibir una respucsta satisfactoria; ante lo cual organicé una reunién
con el fabricante v luego de esto otra con mediacién de la Camara de la Pequefia
Industra, de lo cual salid ¢l scoerdo tutue de devolver ¢! cquipe ¥ que nos devictva
dieciséis mil ochocientos délares, para evitar la via judicial. Esto nos generd una
pérdida directa de tres mil trescientos cincuenta y tres dolares {§ 3.353,00).

Para el mes de octubre, sufrimos la paralizacidn de la produccidn por quince dias, ante
uny secesidad wrgente de arreglo de las instalaciones muy desgastadas per ef frecucente
us0, especiatmenie en el frem de aseo y limpleza y en €l mes de diciembre por el
ladlecimiente de nuestro padre, lo que nos impidid realizar ventas por alrededor de
veinte il délares (§ 20.000,00), siendo esta la principal razén de la pérdida que nos
arro)d este ano 2012,

La compafifa fue dirigide con responsabilidad y profundo apego z las neormas
adminisirativas, propendiendo siempre a encontrar un forialecimiento econdmico.

Es grato constatar que Juego de concluir el ejercicio, la empresa nuevamente refoma un
rumbe creciente, de mayores ventas y mejores relaciones enfre sus miembros, aungue
debido a situacioncs oxternas y de arrastre, los rendimicntos no fucron los que
esperaban, peve que me deja muy trenaquilo v osatisfecho de haberla enrumbado
nuevamente hacia los objetives.

ACTIVIDADE CONTABLE-FINANCIERA:

La empresa desarrolla su actividad contable de forma normal, dentro de la normativa
vigente y observando lzs nommas actuales v los cambios que se presentaban en el
transcurso del ejsrcicio,

Las transacciones diarias se registraron oportuna v adecundamente, los restimenes y
balances sirvieron de apoye a lo largo del afio y facilitaron la toma de decisiones y el
normal flujo de operaciones con empleados, clientes ¢ instituciones inmersas en el
proceso.

El sistema contable y la persona encargada de su mangjo, poseen las condiciones
téenicas v conocimicntos necesarios para parantizar un adecuado procese de registro,
andligis ¥ emision de datos resultantes del proceso.



El presente pertodo 2012 inicia, 1mevamente para variar, con una tendencia decreciente
que preocupa. bn el afio 2011 se visnaliza una importante reduccion en las ventas netas
¥ la pérdida del gjercicio, incluso sin haber incinido la provisién de jubtlacién patronal
gue determinaba el estudio actuarial, es muy preocupante, obligéndonos a tener especial
cuidado e intemtar revertir la tendencia. Una marcada iliquidez nos obliga a
desenvolvernos con poco margen de maniobra vy endeudados con dos oréditos en
Produbanco gque nos fimitan sustancialmente nuestros recursos,

Las ventas netas son exactaments iguales al afio 2011, a pesar de gque no vendimos por
guince dias y esioy seguto que de haberlo hecho, hubiésemos reflejado un importanse
ingremento.

En este periodo se genera pérdida por 1as siguientes causas:

* Devolver el equipo de coceion contratado ¢l afio anterior porque no funcionaba,
nos generd un gasto direcio v sin beneficio de $ 3.353,00,

¢ Paralizay la produccion por guince dias en el mes de octubre y dictembre nos
impidio realizar ventas por aproximadamente § 20.000,00 v nos produio vna
pérdida de § 6.288.80 y § 2.000,00 respectivamente;

» Realizar las provisiones de jubitacion patronal y desahucio determinados en el
estudio actuarial representd $ 5.432.85 y § 2.570,30 respectivamente, dando un
total de § B.003,15, teniendo que la mayor parte de estos rubros haberse
provisionado el afio pasade como indicaba el estudio actuariai;

¢« Amnte la imjustificada demanda planteada por el ex gerente, reclamando $
30.000,00 como indemnizacion, cuando legalmente le correspondian § 1.627.25
propicié que el socio Franklin Lojan intervenga y acuerde con el demandante et
pago de § 500000 como liquidacidn, produciendo un gasto extra no
provisionado de § 3.372.75, el cual afecta directamente a este periodo;

¢ Pago de honorarios ai abogado para defensa de la demanda presentada por el
socio Romel Lojin por $ 1.666.67;

frente a} decrecimiento del 10,49 %% que se produjo el periodo anterior; en <] costo de
ventas se inerementd en un 0,2 %, produciendo en pequoiie pere importante crecimiento
en la utilidad del ejfercicio, en el 22,03 % aproximadamente, en base al periode pasado.
Estas cifras nos sefialan gue el control en el gasto fue efectivo.

La empresa termina el afio con una razdn corriente que alcanza el nivel de 1,50; es
decir, el nuevo afio contard con ¢l capital de trabajo adecuado para ejercer su labor, sin
iliquidez shogante a la vista,

En general fue un ailo trangwilo, se labord en completa armonia, se dio al ser humano el
lugar preferente antes que a Ja utilidad, obteniendo buenos resultados.

PROYECCIONES:

El periodo siguiente cuenta con estabilidad en la Gerencia, por (o que se espera obtener
¥y s¢ puede proyeciar lo sipuiente:

* Incremenio sustancial de las ventas, ¢n base a: el establecimiento de un plan de
marketing gque promucva ¢l consumo, un control minueciese de la calidad del



producto y una eficiente atencidn al cliente que requiers informacion, preducto y
reparaeion mmedtata de pérdidas por responsabilidad de la empresy;

¢ (eneracidén de utilidades que permitan planificar ¥ proyectar mejoras en todas
tas dreas de la empresu;
Obtener el Reglamento de Scguridad y Salud Ocupacional;
Iniciar el tramite para la consecucion de la Certificacién de Buenas Pricticas de
Manufactura;

¢ Clarificar documentadamente sobre et “uso de suelo” gue el Municipio ha
azsignade a nuesira fabrica, deierminando gue ftempo nos permitiran estar en esie
lugar ¥ si es conveniente realizar las adecuaciones a Ias instalaciongs, o por el
contrario, si tendremos que buscar otro sitio para ubicarnos;

s [in caso de ser factible seguir en este sitio, cootinvar con el estudio de
construceidn del Jocal de veniz directa;

Bl auevoe afio tiende a ser tierra fértil para el desarrolio de lss actividades, al contar con
continuidad en la Gerencia, un cquipo colaborador molivado y comprometide v
habiendo hecho la implementacién total de las NIFFS, se¢ auguran mejores dias
empefiando todo nuestro esluerzo hacia etlo v el compromiso un manejo iransparente y
honrado.

Seguro de haber cumphido con las expectativas que depositaron al elegirme para el
CATZO, expreso mi agradecimiento.

Quito, 31 de diciembre del 2012,
De ustedes muy ateniamente,

é Qg‘i f C/e%a\/

Milton Lopdn Neira
GERENTE GENERAIL Y REPRESENTANTE LEGAL ANO 2012,



