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Quito, Abril 01 de 2019

Informe de Gerencia General a las Sefioras Accionistas de la

Firma Importadora Europort Cia. Ltda.

La presente tiene por objeto darles algin reporte sobre la marcha de
nuestra compafiia durante el afio 2018.

1.

uy atentamente,

El afo 2018 ha sido un afio dificil tanto desde el punto de vista
politico como econdmico. Esto ha determinado inseguridad en las
ventas de nuestra empresa y una baja en la facturacion del 9% a
comparacion del afio 2017.

Desde hace unos 5 afios ya hemos venido notando una baja de
ventas, por mas que hemos mantenido los precios y nos hemos
esmerado en un excelente servicio y atencion al cliente.

Hemos cumplido esmeradamente con las exigencias tanto
econdmicas como de trato a nuestro personal.

Estamos haciendo todos los esfuerzos para seguir adelante con la
oferta de las mejores telas.

Viendo todas esta dificultad se realizara nueva estrategia para
mejorar las ventas que se llama “INNOVACION EN VENTAS Y
PROPAGANDAS"” que comenzara en el ano 2019.




