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DIRIGIDO A: Señores Socios de la Compañía 
 
 
Señores Socios: 
 
En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, contempladas en la Ley de 
Compañías vigente y en los Estatutos de la Compañía DISTRIBUIDORA QUITO SUR 
QUI-SUR CIA. LTDA.  Respectivamente, me permito poner a consideración de la Junta 
General de Socios, el presente informe de labores resumidas, desarrolladas por la 
Administración en el ejercicio económico 2011. 
 
 
1.- Objetivo de la Compañía 
 
En el período económico del presente informe, la Compañía ha desarrollado sus 
operaciones normalmente en observancia a los objetivos sociales.  Los balances 
adjuntos: Estado de Situación Financiera y Estado de Pérdidas y Ganancias, evidencian 
la situación financiera y el movimiento de las operaciones de la Compañía, por el 
ejercicio económico terminado en diciembre del 2011. 
 
 
2.- Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios 
 
La Administración de la Compañía, ha cumplido las disposiciones superiores otorgadas 
por la Junta General de Socios. 
 
 
3.- Información sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el 
ámbito administrativo, laboral y legal. 
 
En el ejercicio económico 2011 se operó normalmente con el sistema informático 
ALICE ENTERPRISE SOLUTIONS V7, conjuntamente con el programa ROUTE 
TRACK que en operación con los aparatos electrónicos móviles PALM HAND HELP, 
han sido muy útiles para la optimización de los procesos Administrativos, Comerciales 
y Financieros, agilitando, automatizando y sistematizando las actividades de cada uno 
de los departamentos: Ventas, Distribución y Administración.  Además se compro 
nuevos Equipos Electrónicos Móviles para reemplazar los deteriorados.  
 
Apoyo permanente de UNILEVER ANDINA ECUADOR S.A. con estrategias de 
mercadeo a través de personal femenino y materiales publicitarios para ubicación e 
impulsación de los productos en los puntos de venta de los clientes. 
Se opero normalmente, con mejores adecuaciones y espacios para las oficinas en cada 
uno de los departamentos en las nuevas instalaciones de la Compañía ubicado en Ibarra, 
Huertos Familiares de Azaya, calle Esmeraldas Nº 290 y 13 de Abril. 
 



 
4.- Situación Financiera de la Compañía al cierre del ejercicio económico y de los 
resultados anuales, comparados con los del ejercicio precedente. 
 
El Estado de Resultados al 31 de diciembre del 2011, refleja una Pérdida de $4127.41, 
existiendo un decremento del 103.83% de la utilidad obtenida en el ejercicio económico 
del año anterior. 
 
Las Ventas y el Costo de Ventas  incrementaron en 14.61% y 17.75% respectivamente, 
con relación al año 2010, dando como resultado un decrecimiento de la Utilidad Bruta 
del 1.13%; valor que no ha permitido cubrir los Gastos Operativos y Financieros de la 
empresa. 
 
Los Gastos han variado de la siguiente manera en el ejercicio económico 2011: 
Crecimiento: Ventas en 52.70%, Administración en 24.80%, Distribución en 17.37% 
Decrecimiento: Financieros en 47.37% 
 
5.- Recomendaciones a la Junta General 
 
Recomiendo que la Junta General de Socios, adopte las medidas pertinentes más 
convenientes a los intereses de la Compañía, para que en el 2012 pueda operar 
razonablemente en cumplimiento a sus objetivos y a la planificación de este año. 
 
Implementar nuevas políticas de administración y comercialización, que nos permitan 
incrementar las ventas y disminuir los gastos; optimizando al máximo los recursos 
económicos, humanos y materiales para obtener mejores resultados en la actividad 
económica de la empresa frente a la situación económica mundial. 
 
Los registros contables con sus respectivos anexos y documentación de soporte, se 
encuentran en las oficinas de la Compañía a disposición de los señores Socios, en caso 
de requerirlo. 
 
 
Atentamente, 
 
DISTRIBUIDORA QUITO SUR QUI-SUR CIA. LTDA. 
 
 
Sr. Julio Guachamín M. 
REPRESENTANTE LEGAL 
 

Ibarra, marzo del 2012 
 
 


