INFORME DE GERENCIA

INTIPUNGO TURISMO INVIAJES LTDA. ANO 2019

Estimados Socios:

Ponemos a consideracion de la Asamblea los Estados Financieros NIIFS, Balance General, Perdidas
y Ganancias del periodo fiscal enero a diciembre del 2019 entre otros documentos entregados
oportunamente, en los mismo que se explica claramente el seguimiento de la labor que ha debido
desempefiar esta gerencia con el objeto de dar alcance de la operacién de las actividades de la
Agencia de Viajes y de sus representados como son DHL y Western Union.

Como siempre ha caracterizado al Equipo de Trabajo de forma permanente, continuamos
trabajando con nuevos operadores nacionales y extranjeros, buscado nuevas alternativas de
negociacién y comercializacidn y optimizacion de los ingresos, manteniendo la consolidacion con
diferentes Agencias de Viajes, lo cual permite contar con un ingreso adicional en las comisiones de
pasajes de las diferentes aerolineas y estamos repotenciando la oficina de VISAS con capacitacién
permanente, ampliando los servicios y robusteciendo los convenios comerciales, para que
nuestros clientes sientan seguridad al momento de contratarnos como sus asesores de viaje.

Esta Gerencia sigue manteniendo las relaciones con las Instituciones tanto publicas como privadas
de la regidn, el flujo de requerimientos es bastante estable en cuanto a la solicitud de servicios
corporativos y también personales. El trato profesional y personalizado siempre ha sido nuestro
sello de calidad y nuestro respaldo para mantener estas cuentas.

Quiero concluir agradeciendo muy especialmente a todos mis colaboradores por el enorme

entusiasmo y dedicacién que ponen dia a dia a ésta empresa., y también mi reconocimiento al
directorio que siempre esta a poyado mi gestion diaria. Gracias por su colaboracién.

Cordialmente,

n ila Benitez
NTE GENERAL

Crigti



