
INFORME DE GERENCIA EJERCICIO 2012 

Señores socios 
Forgo a consideración de ustedes el informe de las actiidados llevadas a cabo por 
esla Geranca durante el ejerciio. económico 2012. 

Las actidados roalizadas durante esta admunistración se resumen en lo sguiente: 
CONSIDERACIONES GENERALES 
Durante el ejercicio 2012, la compañía ha tenido un desemvolumianto nosmal de trabajo, 
y los actwidades desarrolladas se cumpleron con responsabilidad y mucho esfuerzo. 
para podr cumplt a cabalidad todas las responsabilidaces oncomendadas. 
Nuestra compañía a pueslo a disposición del mercado. especialmente en el sector 
eléctco. servicios on el áras de computación e informática, compitiendo con calcad, 
eficiencia y precios que. con el ciseso y aplicación de políticas apropiadas y la 
paricipación de un aquipo ce trabaja idóneo, ha llevado en el presente ejercion. 
económico a cbtenes resultados postivos en a conducción de la compañía. 

Los servicios que ha citecido ía empresa en aste ejercicio económiso. se relacionan con 
asesoría, diseño. instalación y operación de paquetes de programas de computación e: 
informática, como también seras de capacitación y alos coriclatwos. 
ADMINISTRACION 

Los resultados del ejercicio antenor, simieron de onentación para buscas métodos y 
estrategias para incrememiar la consecución de contratos, así como elevar os nveles. 
de eficiencia de! equipo profesional. mejorar controles y la optimización en la ullización 
de los recursos disponibles. 
Aplicando las mencionadas estrategias, esta Gerencia trabajó de manera conjunta con a 
Gerencia de Producción para alcanzar un ibctamento an las vaa 
complementariamento so dio maycres incentivos a los diversos grupos de trabajo a En 
de motivar un mejer rendimiento y desempeño en cada una de las actndaces 
envemendadas. 

+ Se añanzo en las actuidades en las que se incursiona y se continuó buscando 
nuevos mercados 

+ En el área ¡Seres (ames ASIG00) en el ejercicio 2012 ss realizaron esfuerzos 
importantes 4 in de actualizar tecnológicamente el ámolto Eanto del recurso humanos 
asi como Cs equipos, objetivas que esia aciminisiración los concreló on forma 
eficiento 

+ Se cumplio con lodas las obligaciones legales, sociales y tributarias con las que 
debió efectuar la compañía. 

 



+ La Comatibas cumplo con las disposiciones legaies.y Normas de Contablicad de 
¡General Aceptación 

+ Se contimó con poliicas de austerdas. para poder cumplr con los objetivos de ta 
eme 

+ Se ha maniendo como prepésito importante, coorcinar de la mejor manera ta 
ejecución de proyectos cn lempos y espacios, ln de no tener fuertes Impactos en 

el Flo Caja 
RESULTADOS 
Durante el ejercicio 2012, las ventas aicanzaron el monto de USA $153.75285 La 

aciidad que mayor vclumen de ventas ha producdo es al “Desarollo do Programas 
que representa ul 48.01% dol total de vontas, en segunco lugar eslá_ al “Manterimiento 

da Aplicaciones” con ol 3859%; siguiendo en u crden el 0 la “Aistanc Técnica 
con el 18.41 

Los Gastos Operacionales suman USA $ 15205434 comespondiendo al pago do 
Remuneraciones y henorarios un monto de $82.162,35. cquivalente al 45.48% Además 
los Costos Directos e Incirectos de Proyectos que ascienden a la suma de USA $ 
82.298 88, oquivalente al 54.52%. 
Dutanto el ejercicio 2012 se ha obienido una ullidad de USA $.1.694,52. 

Alcanzar un volumen ce vuntas que sobrapase cl monto de ingresos ctenidos para 
Cubrir costos y gastos operacionales ha sido un verdadera reso. 

Dejo constancia que los logos cbtendos fueron alcanzados con el respaido 
«colaboración y llo cspirtu de responsabilidad del equipo de trabajo que ha mantenido la 
Compañia, para quienes expreso mis. más profundos agradecsmientos. 
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