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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LOS SERORES SOCI0S DE YUTURI TUR CIA LTDA
CORRESPONCIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ARD 2015

Sefioies socins:

En cumplimiento ton a3 diposiclones legales contenidas en la resoiucin 92.1.4.3.0013 sobre la
obligacion de emitir &l informe armeal wieto al reglaments de reguiitos minimoy, me permito informar 2
Ustedes lo sigulente:

Li Adminlitracion de YUTURI TUR CIA LTOA, #4ta bajo la direcchdn di [a Leda, Mails Zulema Sanmiguel
Willamar, Gerente General die la Compania.

il ohjetn principai que se planteoc 518 administraciin fue l de brindar un servicio basado en su calidad
de trabajo, esficiencla, responsabilided v copacitaclon por parte de kos empleados de |a compafiia,

Nuestrod proyectos mans importantes de gestidn empresanial, lievada a cabo por la Gerencla Genieral
durante el afio 2015, ha sido inicler o conmtactos necesanos para L prestacicn de NUESITDS SEricios sea
en el camipo pubfico o privade, v la constante capaciacion de nuestro persanal.

Hemios extablecido una politica de costos comripetitos de nuestros productos turisticos, aun a costa de
disminuir nuestro margen de utilidad, pars mantener & ok clientes ¥ ganar otros olrps, con ko gue
arspiramas obtener mejores resuttados para ¢l aflo 2016,

1.- ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION

Nuestra meta esta gncaminada o prestar servicios de primera calidad en beneficle de nuestros cliontes
con una atencidn eficas y oportuna, aspirandn para el ejercicle 2016 ampliar nuestro campo de acckin
o0 olras sireas de presiscidn de servicios turitdicos.

En esie afto, ks empresa ha cumglido con las nortmas estatutanias y legales, coma también con todas ks
disposiciones emanadas de la Junta Genersl de Socios, las mismas que se vienen aplicando en todas
nuEstras actividades.

El resultado econdmico demuestra que ha peaar de tener un mercads competitivao, & mismo gue ha
incidid en nuestrod reultados, ¥ que, 8 coita del exluerto y dedicatidn de quienes conformamos la
emprisa, tratamod de akcanzar las metad propuestas que nos han permitido cumplir con nuestros
clientex de una maners eficients
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1. ASPECTO OPERATIVO

En of aflo 2015, la compafiiz s ha mantenido ton ios activos fijos anteriores, que nos han permitido
prestar nuestron seniclos sin inconvenientes por enconlrarie e4tos en buen edtado y con el debido
mantenimiento.

3.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA
El Balance General y el Estado de Resultados, se encuentran ajustedos a la realidad de la emprésa.

Los resultados son &l fiel reflejo del movimepnio econtmico cormespondiente &l periodo del afio 2015, o
miema gue ha sido posithvo para Ls empress.

O todas lormas tode el trabajo realizado, thene excelentes proyecciones para e afto 2016, con fa misiva
de seguir majorando noestros servicios y productos y asi garantines el crecimients de ruestros clentes

RECOMEMDACIONES PARA EL PROXIMO EIERQICID

L empresa para el sfio 2016 asplra seguir abriendo mercados con W prestacion de nuesbios servickos,
con nuestro personal allamente cepacitado, sun costo competitho ¢ que cumpla con las
especificaciones tecnicas para la prestacion de neustros serviclos de calidad en el campo turistico.
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