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Por disposición legal y dando cumplimiento a la misma, expongo a los señores socios el informe 

de act ividades que recogen eí periodo de enero a diciembre del 2014. 

CUM PLIM IENTO DE OBLIGACIONES LEGALES. 

Se ha dado cumplimiento a todos los requerimientos legales determinados por los Organismos de 

Control de las Compañías de Seguridad y Vigilancia Privada, lo que ha permit ido seguir prestando 

los servicios de Act ividades Complementarias. 

PROCESOS ADM INISTRATIVOS EN GENERAL. 

- En concordancia a las competencias establecidas para la Gerencia, se ha dado t odo el apo\ io»para 

la consecución de las normas ISO. 

- La tmplementación de los procesos de las normas ISO generó la división del t rabajo internamente 

esto t rajo como consecuencia cambios posit ivos en el hacer diario de las tareas pero t ambién 

generó dificultades en las decisiones y aplicación de las líneas de mando. 

- Se ha cumplido en los t iempos establecidos la present ación de just if icat ivos para renovar 

autorizaciones para el funcionamiento de la Cía, pero en las instancias administ rat ivas externas 

han demorado mucho t iempo en la firma de los acuerdos o resoluciones generando internamente 

inconformidades. 

- He prestado t odo el apoyo y asesoramiento al personal administ rat ivo y operat ivo, a fin de que el 

servicio de seguridad y vigilancia que proporcionamos sean eficientes y eficaces 

- A medida de las posibilidades se ha realizado tareas para la venta de servicios, en unos casos se 

ha t enido resultados en ot ros no. 

PROCESOS OPERATIVOS. 

- Vengo manifestando que la movilidad del personal en el año es alta, lo que genera mayor 

at ención del sistema contable, operat ivo y logíst ico, es necesario buscar un punto de análisis que 

permita superar esto. 

- Las Empresas donde se presta el servicio de seguridad, de las visitas realizadas por Gerencia y de 

las evaluaciones aplicadas determinan conformidad con el servicio, lo que me permit ir ía afirmar 

que las capacitaciones realizadas con los guardias van dando resultados. 

PROCESOS FINANCIEROS. 

-Los socios ante los requerimientos económicos urgentes , realizamos prést amos individuales a ta 

Compañía, los mismos que est án pagados de acuerdo al cont rato suscrito de mutuo acuerdo. 

-Se adquir ió armamento de segunda mano, mediante cont ratos de compra venta, más no con 

factura lo que implica que el % depreciación anual pase al gasto no deducible. 

-Se ha comprado varios implementos para adecuar las oficinas, equip.os de radio y celulares para 

mejorar la cobertura de comunicación de acuerdo a las necesidades que se han presentado. 

-Pago de sueldos, beneficios de Ley, liquidaciones de los t rabajadores se encuentra'n al d ía, por lo 

t ant o la Cía. no t iene pagos pendientes con t rabajadores; con proveedores: 



- Con Seguros del PICHINCHA por la forma del cont rato realizado cont inuamos con el pago 

mensualmente la póliza de accidentes personales de acuerdo al número de guardias asegurados 

cada mes. 

- En cuanto a la recaudación por los servicios facturados, se ha cobrado la mayor parte de la deuda 

pendiente del Ing. Iván de la Cueva, est á pendiente el pago de la factura de diciembre del lASA, 

los demás cobros han sido con normalidad. 

- El cumplimiento de información por parte del área financiera, para los señores socios ha 

mejorado, sin embargo en algunos casos por múlt iples razones no se ha cumplido en fechas 

exactas, en el contexto general del cumplimiento de los procesos para los organismos de cont rol 

han sido dent ro de los plazos establecidos, por lo que la Cía. se encuentra habilitada y puede 

seguir prestando los servicios. 

- En relación a los ingresos del año 2013 en el año del que estoy informando existe una 

significat iva reducción de ingresos por la pérdida de varios puestos de servicios. 

- Se adquir ió una camioneta para realizar custodias y sirva para la parte operat iva y administ rat iva. 

- Las ut ilidades del año 2013 no se han dist ribuido ni entregado a socios. 

- Finalmente el balance de resultados, pérdidas y ganancias arroja en forma clara lo qué y cómo se 

ha realizado el gasto y la inversión aunque esta haya sido pequeña, por lo t ant o los documentos 

de sustento archivados se encuentran a disposición de los señores socios para su ver if icación o 

revisión. 
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