
INFORME DE GERENCIA AÑO 2013 
Por disposición legal y dando cumplimiento a la misma, expongo a los señores socios el siguiente 
Informe de actividades que recogen el perlodo de enero a diciembre del 2013, 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LEGALES. 
Se ha dado cumplimiento a todos los requerimientos legales determinados por los Organismos de 
Control de las Compañías de Seguridad y Vigilancia Privada, lo que ha permitido seguir prestando 
los servicios de Actividades Complementarl 

  

PROCESOS ADMINISTRATIVOS EN GENERAL. 

«Destaco la gestión realizada por todos los socios par 
e lr ampliando la oferta del servicio. 

«En el caso particular de la Compañía, analizando los términos de referencia que las diferentes 
Instituciones del estado solicitan para la contratación del servicio de seguridad y vigilancia privad 
ho está por demás indicar que tenemos dificultades de participar en los mismos, por no cumplir 
con uno u otro requisito logístico no así legal, 
-Recajo y hago eco la visión de los socios en contratar una consultoría para construlr y elaborar las 
normas 150, aspecto que en algún momento deberá ser aprovechado para marcar la diferencia. 
«En base a la construcción de las Normas 150 56 elarificó el estructural de la Cía. y se ha contratado 
personal para el área de RR.HH. y Logística, sin embargo este recurso requiere de capacitación e 
Inducción sostenida de los procesos y procedimientos en el manejo del personal y la parto legal. 
-He tenido preocupación del siniestro suscitado en el vivero de OLEPSA, he realizado las gestiones 
Informativas en la policía, fisc resultados que he comunicado oportunamente a los selores 
socios, sin embargo el proceso no ha concluido nl por OLEPSA u la Cía. de Seguridas 
En el siniestro del vehículo arrendado a AVIS para realizar gestiones relacionadas a operaciones 
de la Cía, la propietaria Inicialmente consideraba cobrar arreglos totales del vehículo pero sa logró 
tan solo el pago del seguro contratado, 

Se llegó acuerdos de pago con la persona responsable del accidente, deblendo cubrir el 70% del 
costo total del seguro en descuentos mensu: 
-En cuanto a la administración financiera, recursos humanos, aspectos 
procesos pendientes cuentas pendientes ni demandas laborales, es decir 
tiempo con los requerimientos y disposiciones legales 
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PROCESOS OPERATIVOS. 
En el año 2012 manifesté que la movilidad del personal operativo es alta, en el año 2013 se 
duplica la misma, lo que genera mayor atención del sistema contable, operativo y logístico, se 
hace necesario buscar un punto de análisis para evitar el des enrolamiento del personal de 
guardias constantemente, aspecto que debe determinarse dentro de las políticas de la Cl 
sLas Empresas donde se presta el servicio de seguridad cada día van proponiendo nuevas 
exigencias técnicas y profesionales y es la selección del personal dentro de la Cía, que no cubre 

exigencias determinadas antes del ingreso y en el ejercicio de su trabajo, a pesar de los esfuerzos 

  

    

      

 



en capacitación realizado por la Jefatura de Operaciones, slendo otro aspecto que debe ser 
considerado por el Directorio, 

PROCESOS FINANCIEROS. 
Los aoclos ante los requerimientos económicos urgentes realizamos prástamos individuales los 
mismos que están pagados de acuerdo al contrato suscrito. 
«Se adquirió armamento de segunda mano, mediante contratos de compra venta, más no con 
factura lo que Implica que el % depreciación anual pase al gasto no deducible. 
Se ha comprado varios implementos para adecuar las oficinas, equipos de radio y celulares para 
mejorar la cobertura de comunicación. 
+Pago de sueldos, beneficios de Ley, liquidaciones de los trabajadores se encuentran al día, por lo 
tanto la Cía, no tiene pagos pendientes con trabajadores; con proveedores: la Fundación SISDEC 
está pendiente de pago el costo por la consultoría pagos que se hacen desde enero del 2014, con 
Seguros del PICHINCHA por la forma del contrato realizado se paga mensualmente la póliza de 
accidentes personales de acuerdo al número de guardias asegurados cada mos. 
-En cuanto a la recaudación por los servicios facturados, está pendiente de cobro y pago del Ing. 
Iván de la Cueva mismo que solicitó una espera prudente para el pago, las otras recaudaciones sl 
han logrado en las fechas oportunas, lo que ha permitido los pagos Igualmente oportunos el 
cumplimiento de las obligaciones. 
-El cumplimiento de Información por parte del área financiera, para los señores socios no ha sido 
en forma oportuna, sin embargo en el contexto general del cumplimiento de los procesos para los 
organismos de control han sido dentro de los plazos establecidos, por lo que la Cía, no ha recibido 
sanciones ni multas y se encuentra habilitada y puedo seguir prestando los servicios, 
La Cla, realizó el trámite para que el Banco del Pacifico otorgue una tarjeta Corporativa a la Cía. la 
misma que se encuentra habilitada, 
Finalmente el balanco de resultados, pérdidas y ganancias arroja en forma clara lo que y cómo se 
ha administrado en esta área, por lo tanto los documentos de sustento archivados se encuentran a 
disposición de los señores socios para su verificación o revisión, 
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