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Sefiores accionistas:

Como habran podido apreciar en los balances, es notorio que la compafiia no ha podido recuperarse como se
esperaba.

La dificil situacion obligo a que esta Gerencia en acuerdo con la Presidencia, tome decisiones drasticas de
recortes de personal y de costos, especialmente aquellos fijos y mantener a la compafia en su minima
expresion, tratando en la medida de las posibilidades de no descuidar a los clientes, asunto que no siempre
pudo ser posible.

Esta reduccion causd que la Gerencia General atienda directamente a todos los clientes de manera
simultanea especialmente desde el punto de vista técnico, pero también de ventas.

Los retrasos en los pagos al SRI se mantuvieron durante todo el segundo semestre del ejercicio en mencion
asi como los sueldos de Presidencia y Gerencia General y algunas deudas a terceros como se puede
observar el los estados financieros.

De lo positivo que se puede mencionar, es que practicamente no existen costos fijos que signifiquen riesgo, y
estos son totalmente manejables.

Como prioridad para este afio es basicamente sanear progresivamente las deudas pendientes y
especialmente las relacionadas con entes de control como es el caso del SRI.

Es lo que puedo informar sefiores accionistas.
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